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Resumo

O clima escolar ¢ amplamente reconhecido como uma varidvel central no
funcionamento das escolas, por refletir normas, valores e dinamicas que influenciam a
experiéncia educativa. A literatura tem evidenciado uma associa¢ao positiva entre um clima
escolar positivo e a satisfacdo profissional dos professores, sugerindo que contextos mais
positivos promovem maior bem-estar docente. Contudo, em Portugal ainda sdo escassos 0s
estudos que analisam esta relagdo, o que torna pertinente aprofundar a investigacdo neste
contexto. Este estudo quantitativo e correlacional analisou a associagdo entre as percegdes dos
professores sobre o clima escolar e a satisfacao profissional dos professores em Portugal, e
analisou o contributo de seis dimensdes do clima escolar para explicar a satisfagdo profissional.
Um total de 600 professores portugueses avaliaram o clima escolar através do instrumento
Georgia School Climate Survey, versao profissionais (GSCS-P), e a satisfacdo profissional
com o instrumento Short Index of Job Satisfaction (S1JS). Os resultados mostraram percegoes
globalmente favoraveis do clima escolar, e niveis relativamente elevados de satisfacao
profissional. Observou-se uma correlagdo positiva moderada entre o clima escolar global e a
satisfacao profissional, e as dimensdes do clima escolar que contribuiram mais positivamente
para a satisfagdo profissional dos professores foram a conexado entre professores, a seguranca
escolar e o envolvimento parental. Os resultados sustentam o clima escolar como uma variavel
pertinente para o bem-estar dos professores e apontam prioridades de intervengao centradas na

colaboracao entre pares, na seguranca e na relagao escola-familia.

Palavras-chave: clima escolar, satisfacao profissional, professores.



Abstract

School climate is widely recognised as a key variable in school functioning, as it reflects
the norms, values, and relational dynamics that shape the educational experience. Previous
research has consistently shown a positive association between a favourable school climate
and teachers’ job satisfaction, suggesting that more positive school contexts are linked to higher
levels of teacher well-being. However, studies examining this relationship in Portugal remain
limited, highlighting the relevance of further research in this context. This quantitative,
correlational study examined the association between teachers’ perceptions of school climate
and job satisfaction in Portugal, and analysed the contribution of six school climate dimensions
to the explanation of job satisfaction. A total of 600 Portuguese teachers completed the Georgia
School Climate Survey, Staff version (GSCS-P), and the Short Index of Job Satisfaction (SIJS).
The results indicated generally favourable perceptions of school climate, along with relatively
high levels of job satisfaction. A moderate positive correlation was found between overall
school climate and job satisfaction. Among the school climate dimensions, Teacher
Connectedness, School Safety, and Parental Involvement emerged as the strongest positive
contributors to teachers’ job satisfaction. These findings support the relevance of school
climate as a meaningful variable in teachers’ well-being and highlight intervention priorities

focused on peer collaboration, school safety, and school-family relationships.

Keywords: school climate, job satisfaction, teachers.
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Clima Escolar: Evolucao e definicao do conceito

Ao longo do tempo, o conceito de clima escolar passou a ser conceptualizado como um
fenomeno complexo e multidimensional (Bear et al., 2011; Wang & Degol, 2016). O conceito
de clima escolar tem vindo a evoluir desde o inicio do século XX, com os contributos de Perry
e Dewey, que anteciparam a importancia do contexto escolar nos processos educativos € no
desenvolvimento social dos alunos (Dewey, 1916, como citado em Cohen et al., 2009; Perry,
1908, como citado em Cohen et al., 2009). Estes autores evidenciaram como o contexto escolar
tem um efeito positivo na aprendizagem e no desenvolvimento social dos alunos.
Posteriormente, embora ndo tenha utilizado o termo clima escolar, Kurt Lewin contribuiu para
esta linha de pensamento ao propor que o comportamento humano resulta da relacdo dinamica
entre o individuo e o ambiente (Lewin et al., 1939, como citado em Aldridge & Blackstock,
2024). Nos seus trabalhos, este autor preocupou-se em compreender como € que as
caracteristicas gerais do ambiente escolar afetam o desempenho e a satisfacao dos alunos, € os
seus conceitos de ambiente social e dinamica de grupo influenciaram diretamente os estudos

posteriores sobre este tema.

Foi a partir da década de 1950 que cresceu o interesse por este conceito, particularmente
nos Estados Unidos (Ramelow et al., 2015), tendo os contributos de Halpin e Croft (1963) sido
especialmente relevantes para o desenvolvimento desta area de estudo. Estes autores
desempenharam um papel importante ao desenvolverem instrumentos de avaliagdo do clima
escolar, como o Organizational Climate Description Questionnaire, um instrumento de

referéncia utilizado nos estudos sobre este tema (e.g., Oliveira et al., 2023).

Na década de 1970, foi sugerido existir uma relacdo entre o clima escolar ¢ o
desempenho académico, em particular nos contextos de desigualdade social, sendo proposto

que um clima escolar positivo pode funcionar como variavel mediadora entre contextos
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socioeconomicos vulneraveis e os resultados académicos dos alunos (Brookover et al., 1978).
Em linha com esta evolugdo conceptual, Moos (1984, como citado em Aldridge & Blackstock,
2024) evidenciou o caracter subjetivo dos ambientes sociais, que serviu de base para Astor et
al. (2002) proporem que o clima escolar €, também, uma construcao subjetiva, moldada pelas
percecdes individuais dos alunos e dos profissionais de educagao. Para estes autores, o clima
escolar resulta das experiéncias pessoais € das interagdes sociais que ocorrem no contexto
escolar, que dependem da perce¢dao como cada elemento da comunidade educativa percebe e
vivencia a escola. Ja outros autores defendem que o clima escolar ¢ um construto
predominantemente objetivo, composto por dimensdes mensuraveis que podem ser avaliadas
com o proposito de orientar melhorias no contexto escolar (e.g., Cohen et al., 2009; Thapa et

al., 2013).

Baseando-se no modelo bioecoldgico de Bronfenbrenner (1979), La Salle et al. (2015)
propuseram o modelo Cultural-Ecologico do Clima Escolar para explorar como fatores
individuais, familiares, escolares e comunitarios estao interligados, e podem ser integrados
para formular e implementar politicas e praticas de melhoria do clima escolar. Na mesma linha,
foi proposto que o clima escolar ¢ um produto das interagdes humanas, influenciado pelos
diversos contextos que integram a experiéncia com a comunidade educativa (Astor &

Benbenishty, 2018).

Assim, ao longo do tempo, varios autores propuseram variagdes na defini¢do deste
conceito e, embora exista consenso quanto ao seu cardcter multidimensional, persistem
divergéncias principalmente no nimero e qualidade destas dimensdes, com alguns autores a
proporem trés dimensdes (e.g., Loukas, 2007), quatro dimensodes (e.g., Wang & Degol, 2016)
ou ainda cinco ou mais dimensdes (e.g., Thapa et al., 2013). Apesar desta diversidade
conceptual, a defini¢do mais recente e consensual de clima escolar ¢ da autoria de Cohen et al.

(2009), a qual espelha o caracter multidimensional deste construto, refletindo a qualidade das
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experiéncias e a complexidade das interagcdes no contexto educativo. Por outro lado, e embora
sejam reconhecidas as dificuldades em captar empiricamente a natureza de um conceito tao
abrangente, ¢ possivel compreender as suas especificidades e a forma como estas influenciam

diferentes resultados dos alunos e profissionais da educagao.

Dimensoes do Clima Escolar

Importa definir as multiplas dimensdes do clima escolar que permitem melhorar a
qualidade de vida nos contextos educativos (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013; Wang &
Degol, 2016). Embora existam diversas dimensdes descritas na literatura, as mais
frequentemente citadas sdo a) o ensino e aprendizagem, b) a seguranga, c) as relagdes

interpessoais, € d) o ambiente institucional (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013).

Na dimensao do ensino e aprendizagem estdo incluidas varias subdimensoes,
nomeadamente a) a qualidade do ensino, b) a aprendizagem socioemocional e civica, ¢) o
desenvolvimento profissional, e d) a lideranca (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013). Destas,
a subdimensao da qualidade do ensino destaca-se por sublinhar a importancia de um contexto
escolar que promova expectativas elevadas na aprendizagem, de forma cooperativa e inclusiva
(La Salle-Finley, 2024). A aprendizagem socioemocional e civica consiste em proporcionar
oportunidades para o desenvolvimento de competéncias sociais, emocionais e éticas, com
ligacdo entre as diferentes disciplinas do curriculo (Cohen et al., 2009; Lewno-Dumdie et al.,
2020; Thapa et al., 2013). J& o desenvolvimento profissional refere-se a formagao continua dos
profissionais da educagdo, que apoia os processos de ensino-aprendizagem, nomeadamente,
através da inovagdo e atualizagdo das praticas e metodologias pedagodgicas, bem como a
percecao dos professores acerca da importancia dos critérios de avaliagdo para assegurar a
eficacia destes processos (Cohen et al., 2009). A lideranga escolar desempenha um papel

crucial na criagdo de um clima positivo, influenciando a seguranca, a confianca, a diminui¢ao
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de riscos psicossociais, € o sentimento de pertenga na comunidade escolar (Wang & Degol,
2016). Desta forma, a gestao escolar assume um papel central no sucesso dos alunos, através
da definicdo de normas e praticas que modelam a qualidade das relacdes e do ambiente de

aprendizagem (Thapa et al., 2013).

A dimens3ao da seguranca engloba as subdimensdes como a seguranca fisica ¢ a
segurancga socioemocional (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013). A seguranga fisica diz
respeito a percecdo de protegdo contra ameacas fisicas no ambiente escolar, inclui a
implementagao de estratégias preventivas que assegurem um espago protetor, como a defini¢ao
de regras claras contra a violéncia escolar ¢ a modelagem de comportamentos positivos por
parte dos adultos (Cohen et al., 2009). A percecao de confianca e de justiga contribuem
significativamente para que os alunos e profissionais de educagdo se sintam fisicamente
protegidos (Thapa et al., 2013; Wang & Degol, 2016). Ja a seguranga socioemocional refere-
se a sensagao de protegdo emocional, confianga e respeito mutuo nas relagdes dentro da escola
(Cohen et al., 2009). A criacao de um clima escolar seguro e justo contribui para o sentimento
de pertenca e de conexao (Cohen et al., 2009). Deste modo, os profissionais de educagdao devem
antecipar e identificar sinais de vulnerabilidade, bem como prevenir ameagas a seguranga
emocional dos alunos (La Salle-Finley, 2024; Thapa et al., 2013). A percecao de um ambiente
seguro favorece um ambiente de trabalho estdvel, colaborativo e produtivo, influenciando

diretamente a satisfacao profissional dos professores (Ainley & Carstens, 2018).

As relagdes interpessoais englobam as seguintes subdimensdes a) o respeito pela
diversidade, b) a comunidade escolar e colaboracdo, e ¢) a moral e sentido de pertenga (Cohen
et al., 2009; Thapa et al., 2013). De acordo com Thapa et al.(2013), o respeito pela diversidade
refere-se as relagdes positivas no clima escolar, incluindo o apoio social e a consciéncia das
diferencas raciais e étnicas. Estes autores sublinham a importancia de garantir que toda a

comunidade educativa se sinta incluida e respeitada, reconhecendo que diferentes alunos
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podem percecionar a escola de formas distintas. Estas relagdes positivas dizem respeito ao
apoio mutuo, como também a relagao de cada individuo consigo préprio (Cohen et al., 2009;
La Salle-Finley, 2024; Thapa et al., 2013). A comunidade escolar inclui as relagdes entre a
escola e a comunidade, promovendo apoio mituo € a comunicagdo continua entre os seus
elementos (Cohen et al., 2009), e envolve ainda a participacao ativa dos pais nas decisdes sobre
os alunos e a implementagao de programas de apoio as familias (Cohen et al., 2009; Wang &
Degol, 2016). Por fim, a moral e o sentido de pertenga referem-se a um sentimento positivo e
de conexao dos alunos e profissionais de educacao com a escola, contribuindo para o bem-
estar, a motivagdo e desempenho académico dos alunos, bem como para o entusiasmo dos

professores com o seu trabalho (Cohen et al., 2009).

A dimensdo do ambiente institucional abrange as subdimensodes a) do ambiente fisico,
b) da disponibilidade de recursos, e ¢) da oferta curricular e extracurricular (Cohen et al., 2009;
Thapa et al., 2013). O ambiente fisico refere-se as condi¢des das infraestruturas escolares,
incluindo a arquitetura, a acessibilidade dos edificios, a iluminagdo, o aquecimento, a limpeza,
o tamanho da escola e as condi¢des de seguranca (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013; Wang
& Degol, 2016). A disponibilidade de recursos diz respeito ao acesso as tecnologias e a
materiais pedagogicos que apoiam os processos de ensino-aprendizagem, bem como pressupoe
a existéncia de condigdes equitativas que garantam a acessibilidade a todos os alunos e
profissionais de educagdo (La Salle-Finley, 2024; Thapa et al., 2013; Wang & Degol, 2016).
Por fim, a oferta curricular refere-se ao conjunto de disciplinas e conteudos que integram o
curriculo oficial da escola, e a oferta extracurricular abrange atividades fora do curriculo oficial
(i.e., clubes, desporto escolar, projetos de voluntariado) (Cohen et al., 2009). Ambas as ofertas,
quando bem articuladas, contribuem significativamente para o sucesso educativo dos alunos

(Cohen et al., 2009).



15

Desta forma, a conceptualizagao multidimensional do clima escolar ¢ essencial para a
sua avaliagdo, pois permite identificar tanto as areas de for¢a como as areas que requerem
intervengdo, assim como compreender a relagdo entre as suas dimensdes e os resultados dos

alunos e dos profissionais de educagao (Lewno-Dumdie et al., 2020).

A Importancia da Avaliacdo do Clima Escolar

De acordo com a National Association of School Psychologists (NASP, 2019) a
avaliacdo do clima escolar ¢ importante para garantir a qualidade do sistema educativo, pois
permite monitorizar o ambiente de escola e orientar intervengdes eficazes para o
desenvolvimento da comunidade. Alguns estudos sugerem a importancia de utilizar, neste
processo, instrumentos de avaliagdo que cumpram padrdes de qualidade universal, como a
fiabilidade e a validade, e que sejam capazes de captar com rigor a complexidade deste
construto. Neste sentido, € sublinhada a necessidade de as escolas recorrerem a instrumentos
rigorosos que permitam uma analise aprofundada das multiplas dimensdes do clima escolar

(Charlton et al., 2021; Cohen et al., 2009).

A literatura destaca ainda a necessidade de avaliagdes regulares e sistematicas do clima
escolar, de modo a identificar precocemente as areas de preocupacgao, contribuindo assim para
a melhoria do ambiente educativo (Capp et al., 2020a). Desta forma, a avaliacdo do clima
escolar deve realizar-se em momentos estratégicos do ano letivo, cuja aplicagao deve ser
realizada em trés fases, a) a avaliacdo diagndstica, aplicada no inicio do ano letivo, b) a
avaliacdo formativa, realizada a meio do ano letivo, e ¢) a avaliagao sumativa, aplicada no final
do ano letivo, com o objetivo de captar alteragdes e monitorizar o clima escolar ao longo do
tempo (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013). Esta aplicacao permite uma recolha de dados

mais precisos, onde devera ser usado instrumentos de avaliacdo do clima escolar que sejam
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flexiveis, adaptaveis e culturalmente sensiveis, de modo a responder as especificidades dos

diversos contextos educativos (Ramelow et al., 2015).

A avaliacao do clima escolar pode ser realizada através da utilizacdo de diferentes
metodologias, sendo o inquérito por questiondrio a mais frequente, devido a sua facil e rapida
administracao (Grazia & Molinari, 2021). Os questionarios de autorrelato permitem avaliar as
experiéncias de diferentes grupos em relacdo ao clima escolar, incluindo medidas subjetivas
que recolhem as percecdes de alunos, pais e profissionais de educacao (Charlton et al., 2021;
Marraccini et al., 2020; Ramelow et al., 2015). Para além das medidas subjetivas, existem
ainda medidas objetivas que recorrem a andlise de dados administrativos (i.e., os registos
disciplinares, as taxas de retencdo de professores, o racio aluno-professor) (Charlton et al.,
2021; Marraccini et al., 2020). No seu conjunto, estas medidas fornecem dados mais precisos
e solidos, sobretudo quando consideram multiplas fontes de informagao (Capp et al., 2020b;

Charlton et al., 2021; Marraccini et al., 2020; Rudasill et al., 2018).

Viérios estudos sugeriram a importancia de incluir na avaliagdo do clima escolar os
diferentes grupos da comunidade educativa (e.g., Marraccini et al., 2020; Olsen et al., 2018;
Ramelow et al., 2015). Berg e Cornell (2016) salientaram, por exemplo, que as percecoes dos
encarregados de educacdo representam um contributo relevante para a compreensdo das
dinamicas escolares, com efeito no bem-estar e na eficacia institucional. Apesar da relevancia
das maultiplas perspetivas na avaliagdo do clima escolar, a maioria das investigagdes tem-se
centrado nas percecdes dos alunos, que frequentemente se associam a resultados positivos,
como por exemplo, a reducdo de comportamentos disruptivos (Bear et al., 2011), aos resultados
académicos e o desenvolvimento socioemocional dos alunos (Aldridge & McChesney, 2018;
Reaves et al., 2018), incluindo a redugdo do absentismo (Zullig et al., 2010) e o sentido de

pertenca (Reaves et al., 2018).
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A perspetiva dos professores tem sido também reconhecida na literatura pela
importancia que ocupam nos processos de ensino-aprendizagem (Aldridge & Fraser, 2016;
Collie et al., 2012; Grayson & Alvarez, 2008). Este grupo profissional ¢ especialmente
importante, uma vez que este possui experiéncias Unicas relativamente ao clima escolar (Capp
et al., 2020b). No entanto, as percecdes dos professores tém sido pouco consideradas, tendo
sido apenas associados a efeitos positivos relativos a um maior compromisso com a profissao
(Collie, 2023) e a uma melhor relagdo escola-familia (Grayson & Alvarez, 2008). Neste
contexto, torna-se pertinente compreender de que forma o clima escolar influéncia as percegdes
dos professores, uma vez que estas perce¢des se associam a outcomes como a satisfacao

profissional (Collie, 2023; Grayson & Alvarez, 2008; Ingersoll & Kralik, 2004).

Apesar da importancia reconhecida do clima escolar para a satisfacao profissional dos
professores, poucas investigacdes tém explorado as suas perspetivas, o que limita a
compreensdo dos fatores que influenciam a satisfacdo profissional e, por consequéncia, a
qualidade do clima educativo (Aldridge & Fraser, 2016; Grayson & Alvarez, 2008; Malinen

& Savolainen, 2016; Otrebski, 2022; Zakariya, 2020).

Satisfacao Profissional: Delimitaciao e Evolucao do Conceito

O 1nicio do estudo da satisfagcdo profissional remonta aos anos 1930, com as primeiras
investigacdes sobre o comportamento humano no contexto profissional (Seco, 2000). Nas
décadas seguintes, influenciados pelas transformagdes sociais e economicas do poOs-guerra,
emergiram movimentos centrados na melhoria das condi¢des de trabalho e na promocgao do
bem-estar nas instituicdes (Judge et al., 2017; Seco, 2000). Paralelamente, também se
intensificou a preocupagao com o equilibrio entre a carreira e a vida pessoal, bem como a saude
mental dos profissionais, sendo que estes fatores passaram a influenciar de forma significativa

a concetualizagdo da satisfagdo laboral (Judge et al., 2017).
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Embora existam varias defini¢des deste conceito na literatura, destaca-se a de Brayfield
e Rothe (1951), pioneiros na avaliagdo da satisfagdo profissional, que a descreveram como um
estado emocional, positivo ou negativo, que resulta da experiéncia subjetiva do trabalhador.
A medida que a investigacdo foi explorando os diversos fatores que influenciam a satisfagéo
profissional, a sua conceptualizacdo evoluiu de conceito unidimensional para um conceito
multidimensional (Judge et al., 2001; Spector, 1997). Isto levou a que, na década de 1970,
tenha emergido um paradigma mais humanista relativo as condig¢des de trabalho, com foco em
variaveis como a motivagao, as relagdes interpessoais e a personalidade do individuo (Judge et
al., 2001; Locke, 1969). Nas décadas seguintes, o conceito passou a centrar-se na qualidade de
vida no trabalho e na capacitagao profissional continua (Brief & Roberson, 1989), e assistiu-
se a uma valorizacao crescente do bem-estar dos trabalhadores e das condigdes fisicas dos

ambientes organizacionais (Judge et al., 2001, 2017).

Atualmente, a satisfacao profissional refere-se ao grau em que o individuo aprecia as
condi¢des em que exerce a sua atividade profissional (Pepe et al., 2017). Tal envolve dimensdes
cognitivas e afetivas, influenciadas pela perce¢ao positiva das condicdes de trabalho que,
quando interpretadas como gratificantes e alinhadas com os objetivos pessoais, tendem a
intensificar o compromisso do individuo com a profissao e com a organizacao (Worrell et al.,
2006). Estas concetualizagdes levaram ao desenvolvimento de modelos tedricos que
procuraram explicar como a satisfagdo profissional influencia o compromisso e a retencao dos
profissionais nas organizagoes (Judge et al., 2001; Judge & Kammeyer-Mueller, 2012). Deste
modo, a satisfacdo profissional tem sido amplamente reconhecida na literatura como um
indicador do bem-estar ocupacional e um preditor do comportamento no trabalho em diversas

profissoes (Hussain et al., 2022).

No ambito do ensino, a perspetiva dos professores sobre a satisfacdo profissional

comecou a ser alvo de estudo nos anos 1970, acompanhando o crescente interesse pelo bem-
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estar e pelas condi¢des de trabalho no contexto educativo (Seco, 2000). Ja no séc. XXI, a
investigacdo sobre este conceito expandiu-se com enfoque na relacdo entre a satisfagdo
profissional e abandono da profissao (Pedro & Peixoto, 2006; Seco, 2000; Skaalvik &
Skaalvik, 2010), um fenomeno que se tem revelado transversal a varios paises e sistemas
educativos (Eryilmaz et al., 2025; Organizacdo para a Cooperagdo e¢ Desenvolvimento
Econdémico [OCDE], 2019; UNESCO, 2024). Com isto, tornou-se evidente que docentes mais
satisfeitos com o seu trabalho e com as suas condi¢des laborais tendem a apresentar maior
compromisso € menor intencdo de abandono da profissio (Hammar Chiriac et al., 2023;
OCDE, 2019; Skaalvik & Skaalvik, 2017; Zhou et al., 2024). Para além disso, a literatura
evidencia que a satisfacdo profissional dos professores aumenta o seu envolvimento
pedagodgico e a qualidade das praticas de ensino, fatores que se refletem em contextos de
aprendizagem mais positivos € num maior sucesso académico dos alunos (Collie et al., 2012;
OCDE, 2019). Assim sendo, promover a satisfagao profissional dos professores assume uma
importancia acrescida, ndo s6 para melhorar a retencao dos professores, mas também para a
qualidade e sustentabilidade dos sistemas educativos (OCDE, 2019; Skaalvik & Skaalvik,

2014; UNESCO, 2024).

Satisfacao Profissional nos Professores

Skaalvik e Skaalvik (2010) definiram a satisfacao profissional dos professores como a
reacao afetiva dos mesmos face ao exercicio das suas fungdes. Na mesma linha, Ingersoll
(2001) definiu a satisfagdo profissional como a resposta positiva ou negativa dos professores
em relagdo ao seu trabalho e ao ambiente escolar, sendo esta moldada pelas condig¢des
organizacionais. De forma complementar, Gil-Flores (2017) definiu a satisfacao profissional
como a perce¢dao de competéncia pessoal, de bem-estar e contentamento com o contexto de

trabalho, influenciada por condicdes institucionais favoraveis. Por sua vez, Collie et al. (2016),
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com base na Teoria da Autodeterminagao (Deci & Ryan, 2000), definiram este conceito como
a percecao da satisfacao das trés necessidades psicoldgicas fundamentais no contexto escolar,
nomeadamente, a autonomia profissional, a competéncia e a necessidade de relacionamento.
Neste sentido, este conceito ¢ influenciado por multiplos fatores que contribuem para a
variacao dos niveis de satisfacdo, e demonstram a complexidade e a natureza da satisfagdo
profissional dos professores (Skaalvik & Skaalvik, 2010, 2011, 2014, 2017). Assim, neste
estudo, considera-se que a satisfacdo profissional dos professores resulta, em parte, das

percecdes que estes t€ém das diferentes dimensdes do clima escolar.

Viérios estudos indicam que professores satisfeitos com a sua atividade profissional
tendem a apresentar niveis mais elevados de motivacao e envolvimento, os quais se refletem
na promogao de um clima escolar positivo (Lopes & Oliveira, 2020). Tal satisfacao associa-se
a melhorias na qualidade do ensino e, por consequéncia, contribui para uma perce¢ao mais
positiva do bem-estar dos professores (Matteucci et al., 2017). Por outro lado, a insatisfagao
com a carreira docente constitui um fator de risco para o esgotamento profissional e para a
desmotivagdo, comprometendo o bem-estar psicologico, a dedicacdo e a eficacia dos
professores no exercicio da atividade (Borrelli et al., 2014; Matos et al., 2023). Nos ultimos
anos, os efeitos da insatisfacdo docente tornaram-se uma preocupacao crescente para diversos
paises, sobretudo no que se refere ao aumento dos niveis de burnout, a diminuicdo da
motivacdo, ao absentismo e a inten¢ao de abandono da profissdo (Agyapong et al., 2023;
Maslach & Leiter, 2016). Estes efeitos tém levado ao reconhecimento da importancia de
promover o bem-estar profissional como condicdo essencial para ambientes escolares
saudaveis (OCDE, 2019; Skaalvik & Skaalvik, 2017), bem como ao aprofundamento do estudo

dos fatores que influenciam a satisfacao profissional dos professores.



21

Fatores que influenciam a Satisfacao Profissional dos Professores

A satisfagdo profissional dos professores pode ser influenciada por fatores pessoais,
organizacionais e politicos (Gil-Flores, 2017; Lopes & Oliveira, 2020). Os fatores pessoais
dizem respeito as caracteristicas individuais dos docentes e incluem variaveis demograficas
(e.g., idade, género, etnia e experiéncia profissional), bem como o equilibrio entre a vida
pessoal e profissional, e as expectativas de desenvolvimento ao longo da carreira (Skaalvik &
Skaalvik, 2011). Ja os fatores organizacionais relacionam-se com o ambiente escolar e
compreendem as relagdes interpessoais, as condi¢des de trabalho na escola, a cultura
institucional, e a percecdo de um clima seguro e saudavel (Gil-Flores, 2017; Skaalvik &
Skaalvik, 2011). Os fatores politicos correspondem a elementos externos a escola, como as
politicas educativas, as reformas curriculares e as decisdes governamentais (Bota, 2013; Gil-
Flores, 2017; Skaalvik & Skaalvik, 2011). A avaliacdo destas diferentes dimensdes permite
uma andalise mais aprofundada da satisfagao profissional dos professores, uma vez que todas
influenciam, de forma direta e indireta, a sua permanéncia na profissao (Garcia Torres, 2018;

Gil-Flores, 2017; Schipper et al., 2020; Skaalvik & Skaalvik, 2016).

Tém sido realizados diversos estudos com o objetivo identificar as variaveis que mais
afetam a satisfagdo profissional docente (Grazia & Molinari, 2021; Liu et al., 2021). Por
exemplo, Wartenberg et al. (2023) identificaram que varidveis de natureza relacional e
pedagdgica, como a interagdo positiva com os alunos, a motivacao docente ¢ a gestao eficaz
da sala de aula, exercem efeitos positivos significativos sobre a satisfacdo profissional.
Complementarmente, uma meta-analise realizada por Zhou et al. (2024) identificou a percecao
de um clima escolar positivo como um fator preditor significativo da satisfacdo profissional,
revelando ainda que as varidveis mais relevantes eram fatores relacionais e pessoais,
nomeadamente o apoio dos colegas e das liderangas escolares, a qualidade das relagdes com

os alunos, a autoeficacia profissional e a resiliéncia.
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A mesma tendéncia foi observada em Portugal, onde Lopes e Oliveira (2020)
concluiram que os fatores de natureza relacional sdo os que apresentam maior impacto na
satisfacao docente, sobrepondo-se a variaveis individuais dos professores, como o género ¢ a
experiéncia profissional. Em particular, um clima escolar positivo, caracterizado por uma boa
disciplina dos alunos em sala de aula e pelo respeito mutuo entre alunos e professores,
constituiu o fator com maior poder explicativo dos niveis de satisfacdo profissional dos
professores portugueses (Lopes & Oliveira, 2020). Resultados semelhantes foram encontrados
noutros estudos, que evidenciam que a qualidade da relagdo entre professores e alunos
influencia os niveis de motivacao, bem-estar e satisfacao profissional (Aytac, 2015; Collie et

al., 2012; Menon & Athanasoula-Reppa, 2011; Skaalvik & Skaalvik, 2011, 2023).

Paralelamente, a interagdo entre escola e familia contribui para climas educativos mais
positivos (Aldridge & Fraser, 2016; Collie et al., 2012, 2015; Lin et al., 2024; Skaalvik &
Skaalvik, 2016), pelo que contextos escolares que promovem praticas regulares e estruturadas
de envolvimento com os encarregados de educagdo tendem a apresentar niveis mais elevados
de satisfagdo profissional (OCDE, 2019; Scheirlinckx et al., 2023). Desta forma, estes estudos
indicam que os fatores associados as dimensdes do clima escolar relacionadas com o ensino e
a aprendizagem, bem como com as relagdes interpessoais, sao determinantes para a satisfagao

profissional.

Relativamente a dimensao da seguranga, alguns estudos identificaram a seguranca dos
contextos educativos como um fator determinante da satisfagdo profissional, refletindo-se na
qualidade do ensino e das relagdes com os diversos grupos da comunidade educativa (Admiraal
& Kittelsen Raberg, 2023; Grayson & Alvarez, 2008). Neste contexto, a percecdo de seguranca
por parte dos professores traduz-se na auséncia de situagdes de risco, como a violéncia, a

intimidacdo ou o assédio, e, sobretudo, na existéncia de uma cultura de respeito mutuo, de
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regras claras, justas e consistentes para o comportamento dos alunos, bem como de

intervengoes eficazes na gestdo de conflitos (Berg & Cornell, 2016; Toropova et al., 2021).

Outros estudos sugerem ainda que fatores do ambiente institucional, nomeadamente
uma gestao escolar eficaz, que promova a valorizagdo, a integragdo € o apoio aos professores,
sao determinantes para a satisfacao profissional (e.g., Aldridge & Fraser, 2016; Soe & Alegado,
2024; Thapa et al., 2013). Neste contexto, as infraestruturas e as condigdes organizacionais da
escola encontram-se associadas a niveis mais elevados de eficacia e satisfagdo profissional
docente (Toropova et al., 2021), uma vez que contribuem para a criagdo de um ambiente de
trabalho confortavel e para o reforco do sentimento de valorizagdo (Ferguson et al., 2012;
Skaalvik & Skaalvik, 2014). Além disso, a existéncia de recursos pedagdgicos e tecnologicos
atualizados e em boas condi¢des facilita o desempenho das fungdes docentes com maior
autonomia, contribuindo assim para a melhoria da qualidade do ensino e para o fortalecimento

do compromisso profissional (Ferguson et al., 2012; Liu et al., 2021).

Na mesma linha, em Portugal, Silva et al. (2026) exploraram a forma como as
exigéncias e os recursos do trabalho afetam o bem-estar e a satisfagdo dos professores
portugueses, concluindo que a existéncia de recursos promove a autonomia € o apoio entre
colegas, exercendo um efeito positivo e mediador sobre as exigéncias da profissao.
Paralelamente, Ferreira et al. (2024) demonstraram que contextos escolares que investem na
saude fisica e mental, nomeadamente, através do aumento da percegao de apoio e do sentimento
de pertenca a escola, favorecem uma maior conexdo institucional e melhoram
significativamente o bem-estar docente. Segundo os mesmos autores, estes fatores exercem
maior influéncia na satisfagdo profissional dos professores do que caracteristicas individuais,
como a idade ou a experiéncia profissional. Por outro lado, a existéncia de uma estrutura

organizacional eficiente, com rotinas bem definidas, uma lideranca clara ¢ humana, e canais
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de comunicagao eficazes, contribui para a estabilidade dos contextos educativos e para a

mitigacdo da sobrecarga dos professores (Baroudi et al., 2022; Liu et al., 2021).

Assim, pode concluir-se que, embora a literatura procure identificar os fatores que
melhor explicam a variagdo na satisfagdo profissional, esta resulta da combinagao de multiplos
fatores. A satisfacdo profissional dos professores varia ainda em funcao de caracteristicas
individuais e contextuais (Gil-Flores, 2017; Lopes & Oliveira, 2020; Skaalvik & Skaalvik,
2015), e esta significativamente associada a uma perce¢ao positiva do clima escolar (Zhou et
al., 2024). Apesar disso, continuam a ser relativamente reduzidos os estudos que analisam a
percecao dos professores sobre o clima escolar e a sua relagdo com a satisfacao profissional,
o que limita nao s6 a compreensdo dos fatores que influenciam essa experiéncia, mas também
a compreensao da qualidade do ambiente educativo (Aldridge & Fraser, 2016; Grayson &
Alvarez, 2008; Malinen & Savolainen, 2016; Otrebski, 2022; Zakariya, 2020). Neste sentido,
aprofundar a perspetiva dos professores sobre o clima escolar e a sua relagdo com a satisfagao
profissional assume particular relevancia para compreender as dindmicas que afetam o bem-

estar docente (Lopes & Oliveira, 2020).

Objetivos de Investigaciao

O clima escolar ¢ amplamente reconhecido na literatura como uma variavel central no
funcionamento das escolas, na medida em que reflete as normas, os valores e as dinamicas
relacionais, organizacionais e pedagogicas que moldam a experiéncia educativa (Cohen et al.,
2009; Thapa et al., 2013). Diversos estudos tém evidenciado uma associagdo positiva entre o
clima escolar e a satisfagdo profissional dos professores, sugerindo que contextos escolares
mais favoraveis tendem a promover maior bem-estar docente (Aldridge & McChesney, 2018;

Collie et al., 2012; Grazia & Molinari, 2021; Skaalvik & Skaalvik, 2017). Esta associac¢ao pode
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ser compreendida a luz das diferentes dimensdes que compdem o clima escolar, algumas das

quais se destacam como particularmente relevantes para a satisfagao no exercicio da docéncia.

Entre as diferentes dimensdes do clima escolar, o apoio entre colegas e a qualidade das
relagdes interpessoais tém sido apontados como elementos centrais, dada a importancia do
suporte social no contexto educativo (Grazia & Molinari, 2021; Skaalvik & Skaalvik, 2017),
enquanto a perce¢do de seguranga contribui para um ambiente de trabalho mais estavel e
emocionalmente seguro (Bradshaw et al., 2021; Wang & Degol, 2016). Para além destes
aspetos, diversos fatores associados aos processos de ensino e aprendizagem tém sido
identificados como determinantes do bem-estar docente e, consequentemente, da satisfacao
profissional, nomeadamente a organizagdo e clareza curricular, as relacdes pedagogicas
positivas com os alunos, a autonomia na pratica profissional e as oportunidades de

desenvolvimento profissional (Aldridge & Fraser, 2016; Collie et al., 2012; Liu et al., 2021).

Apesar da vasta literatura internacional, os estudos realizados em contexto portugués
que analisam a relagdo entre as percecdes dos professores sobre o clima escolar e a sua
satisfacao profissional sdo escassos. Torna-se, por isso, pertinente aprofundar esta relagao,
contribuindo para a producao de evidéncia empirica no contexto nacional que sustente politicas
de promocao da qualidade dos ambientes escolares ¢ do bem-estar docente (Eryilmaz et al.,
2025; OCDE, 2019). Acresce que, embora existam estudos que exploram separadamente a
relagdo entre as dimensdes do clima escolar e a satisfagdo profissional dos professores,
permanece pouco claro o contributo relativo de cada dimensao do clima escolar para a

explicacdo da satisfacao profissional.

Neste contexto, o presente estudo, de natureza quantitativa e correlacional, tem como
objetivo geral analisar a relacdo entre as percecdes dos professores sobre o clima escolar,

enquanto construto multidimensional, e a sua satisfacao profissional. De forma mais especifica,
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o estudo tem como objetivos: (1) caracterizar as percegdes dos professores sobre o clima
escolar e as respetivas dimensdes, (2) avaliar os niveis de satisfacdo profissional dos
professores, (3) analisar a relagdo entre as perce¢des do clima escolar e a satisfagdo
profissional, e (4) identificar as dimensdes do clima escolar que contribuem de forma mais
significativa para a explicagdo da varidncia nos niveis de satisfacdo profissional dos
professores. Com base na literatura revista, e em articulagdo com o terceiro objetivo de

investigacao, formula-se a seguinte hipotese de investigagao:

H1: Uma percegao mais positiva do clima escolar associa-se a niveis mais elevados de

satisfacao profissional dos professores.

Método

Participantes

O estudo recorreu a uma amostra de conveniéncia constituida por 600 participantes, no
ambito de um projeto de investigagdo mais amplo, que incluiu professores de 29 escolas
publicas e de uma escola privada em Portugal continental. A selecao das escolas participantes

assentou em critérios de disponibilidade e acessibilidade.

A maioria dos respondentes identificou-se como do género feminino (83.0%, n = 498).
A idade média dos professores foi de 52.6 anos (DP = 7.60), com valores compreendidos entre
25 e 67 anos, valores consistentes com o perfil nacional da profissdao docente (Conselho
Nacional de Educagao [CNE], 2025; Direcao-Geral de Estatisticas da Educa¢ao e Ciéncia
[DGEEC], 2025). Relativamente as habilitagdes académicas, predominou a licenciatura
(70.0%, n = 420), seguida do mestrado (18.0%, n = 108). Quanto ao nivel de ensino lecionado,
observou-se uma maior representagdo no ensino secundario (44.3%), seguido do 1.° ciclo

(18.0%) e do 2.° ciclo (15.0%).
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Quanto a experiéncia profissional no estabelecimento de ensino atual, a categoria mais
frequente correspondeu ao intervalo até cinco anos de permanéncia na escola (43.8%), seguida
do intervalo entre 11 e 20 anos (19.8%). A maioria dos participantes referiu integrar o quadro
de escola (63.8%, n = 383) ou o quadro de zona pedagogica (21.0%, n = 126), o que sugere
uma situacdo profissional relativamente estdvel. As caracteristicas sociodemograficas e

profissionais da amostra encontram-se apresentadas na Tabela 1.
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Tabela 1

Caracteristicas sociodemogrdficas e profissionais da amostra (N = 600).

N %
Género
Feminino 498 83.0
Masculino 98 16.3
Nao binario, transgénero, ou outro 0 0
Prefiro ndo dizer 4 0.7
Omissos 0 0
Habilitacdes literarias
Bacharelato 11 1.8
Licenciatura 420 70.0
Mestrado 108 18.0
Doutoramento 5 0.8
Omissos 56 9.3
Nivel de educacio e ensino
Pré-escolar 58 9.7
1° ciclo 108 18.0
2° ciclo 90 15.0
3°ciclo 74 12.3
Secundario 266 44.3
Omissos 4 0.7
Anos de experiéncia no estabelecimento de ensino atual
Até 5 anos 263 43.8
6 - 10 anos 98 16.3
11 - 20 anos 119 19.8
> 20 anos 118 19.7
Omissos 2 0.3
Vinculo contratual
Contratado 90 15.0
Quadro de zona pedagdgica 126 21.0
Quadro de agrupamento de escolas/escola ndao agrupada 383 63.8
Outra 1 0.2
Omissos 0 0

Procedimentos de Recolha de Dados

A recolha foi realizada em formato online, através da plataforma LimeSurvey,

recorrendo a questiondrios de autorrelato. O recrutamento foi realizado pela investigadora
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principal através de contactos institucionais estabelecidos com as dire¢des escolares. O projeto
de investigacdo foi previamente apresentado as dire¢des de escola, e submetido a apreciagao
e aprovagao dos respetivos conselhos pedagdgicos. O acesso ao questionario foi assegurado
pelas direcdes de escola, mediante o envio de uma hiperligacdo para o correio eletronico
institucional dos participantes. A recolha de dados decorreu entre margo e junho de 2024, na
qual a participagdao foi voluntaria e mediante consentimento informado, sendo garantida a
confidencialidade e anonimato das respostas. Todos os procedimentos foram aprovados pela
Comissdo de Etica das Universidades Lusiada (JL/CE/CIPD/2303) e encontram-se de forma

mais detalhada no estudo de Mendes et al. (2025).

Instrumentos
Questiondrio de Caracterizacdo Sociodemogrdfico e Profissional

Os profissionais foram inquiridos através de um questionario de caracterizagao
sociodemografica e profissional, que incluiu questdes sobre género, idade, nivel de
escolaridade, estabelecimento de ensino, vinculo profissional, niveis de educagdo e de ensino

que lecionam, anos de experiéncia profissional, entre outras variaveis.
Georgia School Climate Survey

O Georgia School Climate Survey (GSCS) ¢ um instrumento multidimensional
composto por diferentes questionarios, cujo objetivo ¢ avaliar as percecdes de alunos,
profissionais de educacao e familias sobre o clima escolar. No total possui quatro versoes: a)
o Questionario de clima escolar: versao alunos do 3° ao 5° ano, b) o Questionario de clima
escolar: versao alunos do 6° ao 12° ano, c¢) o Questionario de clima escolar para familias, e d)

o Questionario de clima escolar: versao profissionais de educagdo (Center on PBIS, 2022).
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No presente estudo, recorreu-se exclusivamente a versao do Georgia School Climate
Survey para profissionais de educagao (Georgia School Climate Survey — Personnel [GSCS-
P]), uma vez que o foco incidiu nas percegdes dos professores sobre o clima escolar. O
questionario para os profissionais de educagao ¢ composto por 29 itens organizados em seis
subescalas (i.e., conexao entre profissionais, estrutura para a aprendizagem, seguranga escolar,
ambiente fisico, relacdes entre pares/adultos e envolvimento parental), respondidos numa
escala de Likert de quatro pontos (1 = discordo fortemente a 4 = concordo fortemente). O item
14 ¢ formulado de forma invertida e, tanto ao nivel global como das subescalas, pontuagdes
mais elevadas sugerem percecdes mais positivas do clima escolar (Center on PBIS, 2022).

A subescala de conexao entre profissionais, composta pelos itens 1 a 6 (e.g., Sinto-me
apoiado pelos outros professores da minha escola), avalia a perce¢ao dos profissionais sobre
0 apoio mutuo e a integragdo entre colegas. A subescala de estrutura para a aprendizagem,
composta pelos itens 7 a 12 (e.g., Os professores na minha escola reconhecem com frequéncia
os alunos pelo seu bom comportamento), avalia a perce¢ao dos profissionais sobre a justica
nas interacdes com os alunos, as expectativas claras e os padroes académicos (Center on PBIS,
2022). A subescala de seguranca escolar, composta pelos itens 13 a 16 (e.g., Sinto-me seguro/a
na escola), avalia a perce¢ao dos profissionais sobre a seguranga fisica no contexto escolar. A
subescala de ambiente fisico, composta pelos itens 17 a 20 (e.g., As instalagdes da escola tém
boa manuteng¢do), avalia a perce¢ao dos profissionais sobre a qualidade e manutencao das
instalagdes e dos recursos escolares. A subescala de relagdes entre pares/adultos, composta
pelos itens 21 a 26 (e.g., Os alunos da minha escola poderiam ajudar outro aluno que esteja a
ser vitima de bullying), avalia a perce¢ao dos profissionais sobre a qualidade das interagdes
entre alunos e adultos. Por fim, a subescala de envolvimento parental, composta pelos itens 27

a 29 (e.g., Os pais da minha escola participam nas reunides da associagdo de pais), avalia a
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percecao dos profissionais sobre o nivel de envolvimento dos pais na vida escolar (Center on
PBIS, 2022).

A consisténcia interna do GSCS tem sido documentada na literatura internacional,
apresentando valores de alfa de Cronbach compreendidos entre .80 e .90 (Saint et al., 2021).
Na adaptagao portuguesa do instrumento, Mendes et al. (2025) reportaram um a = .87 para a
escala global e valores entre .76 e¢ .84 para as diferentes subescalas, consistentes com os
resultados da versdo original. Na amostra em estudo, o GSCS-P apresentou uma consisténcia
interna global elevada (o = .91), com valores das subescalas compreendidos entre .72 e .90,
apresentados na Tabela 2'. A subescala de seguranga escolar apresentou inicialmente um valor
de alfa inferior ao critério recomendado (a = .63). Foi realizada uma analise item a item, que
conduziu a exclusdo do item 14, permitindo alcancar niveis de fiabilidade aceitaveis nesta
subescala. Os valores apresentados na Tabela 2 ja refletem a estrutura final da escala apos a

remocao do item 14.

Tabela 2
Confiabilidade das dimensoes do clima escolar (GSCS-P).

a
Conexdo entre Professores .85
Estrutura para a Aprendizagem 79
Seguranca Escolar 72
Ambiente Fisico 74
Relagao entre Pares e Adultos 90
Envolvimento Parental 83
Total (School Climate Survey) 91

Nota. o. = coeficiente alpha de Cronbach

"De acordo com Pallant (2020), valores de o> .70 indicam consisténcia interna aceitavel, > .80 boa e > .90 elevada.
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Short Index of Job Satisfaction

A satisfagao no trabalho foi medida através do Short Index of Job Satisfaction (S1JS),
instrumento desenvolvido por Judge et al. (2000) baseado na escala original de 18 itens de
Brayfield e Rothe (1951), cuja versao portuguesa foi validada por Sinval e Mardco (2020).
Trata-se de um instrumento de autorrelato, que utiliza uma escala de Likert de cinco pontos (1
= discordo fortemente a 5 = concordo fortemente) para avaliar declaragdes relativas a satisfagao
profissional (e.g., Sinto-me razoavelmente satisfeito com o meu emprego atual, Na maioria
dos dias, estou entusiasmado com o meu trabalho). Os itens 3 e 5 sdo formulados de forma
inversa, sendo recodificados para o céalculo do indice global de satisfagdo no trabalho, no qual
pontuagdes mais elevadas sugerem maior satisfagao profissional. Na populacao portuguesa,
este instrumento apresentou niveis de consisténcia interna elevados, com um alfa de Cronbach
de .90 (Sinval & Mard6co, 2020). Na amostra em estudo, o SIJS apresentou um valor de a =.81,

indicando uma boa consisténcia interna.

Procedimentos da Analise de Dados

Num primeiro momento, recorreu-se a procedimentos de estatistica descritiva para
caracterizar a amostra em estudo, as percecoes dos professores sobre o clima escolar e os seus
niveis de satisfacdo profissional. Para analisar a relagdo entre o clima escolar e a satisfagao
profissional, recorreu-se ao coeficiente de correlacdo de Pearson, quantificando a forga e o
sentido da associagdo linear entre estas duas varidveis (Field, 2018; Pallant, 2020). Finalmente,
para analisar o contributo das diferentes dimensdes do clima escolar na explicacao da satisfagao
profissional, recorreu-se a regressao linear multipla, que permite estimar a associagdo entre a
satisfacao profissional, como variavel dependente, e as seis dimensodes do clima escolar como
preditores, quantificando o contributo especifico de cada dimensao apds controlo das restantes

(Field, 2018; Pallant, 2020). Antes da interpretagdao dos resultados da regressao, verificaram-
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se os pressupostos do modelo descritos na literatura, incluindo a linearidade (inspegao de
diagramas de dispersdo), a independéncia (teste de Durbin Watson) e a normalidade dos
residuos (teste de Kolmogorov-Smirnov), a homocedasticidade (inspe¢dao de graficos de
residuos), e a multicolinearidade (VIF e tolerancia) (Field, 2018; Pallant, 2020). O nivel de
significancia estatistica foi fixado em a < .05. Toda a analise estatistica foi efetuada no /IBM

SPSS Statistics, versao 30, para Windows.

Resultados

Analise Descritiva

Para caracterizar as percegoes dos professores sobre o clima escolar, apresentam-se as
estatisticas descritivas, para a pontuagao total do clima escolar e para cada uma das suas
dimensdes. Conforme apresentado na Tabela 3, a pontuagao global do clima escolar situou-se
em valores superiores ao ponto intermédio tedrico da escala (2.5), sugerindo percegdes
globalmente favoraveis por parte dos professores (M = 3.29, DP = .35).

Ao nivel das subescalas, as médias mais elevadas observaram-se nas dimensoes
Conexao entre Professores e Seguranca Escolar, enquanto as médias relativamente mais baixas
registaram-se em Envolvimento Parental e Relacao entre Pares e Adultos. Ainda assim, todas
as dimensOes apresentaram valores médios acima do ponto intermédio da escala (2.5),
sugerindo uma avaliacao globalmente favoravel do clima escolar.

A satisfagcdo no trabalho, avaliada através do instrumento SIJS, apresentou média de
M =3.80 (DP = .72, min. = 1, max. = 5), situando-se acima do ponto médio tedrico da escala
(3), o que sugere niveis tendencialmente positivos de satisfagdo profissional na amostra em

estudo.
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Tabela 3

Caracterizagdo das percegoes dos professores do clima escolar

Min. Max. M DP
Conexao entre Professores 1.83 4.00 3.55 44
Estrutura para a Aprendizagem 1.67 4.00 3.48 42
Seguranca Escolar 1.00 4.00 3.55 Sl
Ambiente Fisico 1.25 4.00 3.26 .53
Relagao entre Pares e Adultos 1.33 4.00 3.03 48
Envolvimento Parental 1.00 4.00 2.78 .61
Total (Clima Escolar) 1.83 4.00 3.29 35

Nota. N = 600; Min. = minimo; Max. = maximo; M = média; DP = desvio-padrao.
Analises de Correlacao

Para analisar a associagdo entre as dimensdes do clima escolar ¢ a satisfagdo
profissional foram calculadas correlagdes de Pearson (Tabela 4). Verificados os pressupostos
de aplicagdo do coeficiente de Pearson (normalidade, linearidade e auséncia de outliers
influentes), observou-se uma correlagdo positiva moderada entre o clima escolar total e a
satisfagdo profissional (r = .40, p < .001). Este resultado ¢ consistente com a hipotese 1,
sugerindo que percecdes mais positivas do clima escolar se associam a niveis mais elevados

de satisfa¢do profissional.

Todas as dimensdes do clima escolar apresentaram associacdes positivas e
estatisticamente significativas com a satisfacdo profissional (p < .001), com magnitudes a
variar entre fracas e moderadas?®. As associa¢des mais elevadas observaram-se nas dimensdes
Conexao entre Professores (r = .40) e Seguranca Escolar (» = .39), enquanto as mais baixas se

registaram em Ambiente Fisico (» = .22) e Estrutura para a Aprendizagem (r = .24).

2 A magnitude das correlagdes foi interpretada com base em pontos de referéncia frequentemente usados
na literatura, com valores de » em torno de .10 (fraca), .30 (moderada) e .50 (elevada) (Cohen, 1988;
Pallant, 2020).
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Tabela 4

Correlagoes de Pearson entre o clima escolar e a satisfagdo profissional

1 2 3 4 5 6
1 Conexao entre Professores -—
2 Estrutura para a Aprendizagem .534™"  ---
3 Seguranca Escolar 5277 5187 -
4  Ambiente Fisico 3227 4227 4407 -
5 Relagdo entre Pares e Adultos .382™" .494™* 481™" 416™ -
6 Envolvimento Parental 338%™ 4217 332" 399" 469" -
7  Total Clima Escolar 7217 7817 746™ 666 7637 650" -
8 Total Satisfacdo Profissional  .396""" 238" .390™" 222" 261" 272" 400"

Nota. N = 600; Coeficientes de correlagdo de Pearson (r). *** p <.001.
Regressao linear multipla

Com o objetivo de identificar que dimensdes do clima escolar contribuem para a
explicacdo da variancia da satisfagdo profissional, realizou-se uma andlise de regressao linear
multipla, pelo método Enter, tendo a satisfacdo profissional como varidvel dependente e as
dimensdes do clima escolar como varidveis independentes (Tabela 5). O modelo analisado
revelou-se estatisticamente significativo, F(6, 593) = 27.88, p < .001, explicando 22% da

variancia da satisfacdo profissional (R* =.220, R? ajustado = .212).

Os pressupostos da regressao foram avaliados, ndo se tendo observado violagdes
relevantes. A normalidade dos residuos foi analisada por meio de histograma e do grafico
Normal P-P dos residuos padronizados, os quais evidenciaram uma distribuigdo
aproximadamente normal. A linearidade foi verificada por inspe¢ao do scatterplot dos residuos
em fungdo dos valores preditos, ndo se tendo identificado padrdes sistematicos indicando o
cumprimento do pressuposto de linearidade. A independéncia dos erros foi avaliada pelo teste
de Durbin—Watson (DW = 2.06), sugerindo independéncia dos erros. Relativamente a

multicolinearidade, os valores de tolerancia (.56—.70) e de VIF (1.43—1.80) indicaram auséncia
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de problemas relevantes. Por fim, os valores da distancia de Cook (< .08) ndo indicaram a

presenca de casos influentes.

Quanto aos preditores, as dimensdes Conexao entre Professores (f = .27, p < .001) e
Seguranca Escolar (f = .24, p < .001) revelaram-se os preditores mais fortes, apresentando
contributos positivos significativos para a satisfagdo profissional dos professores, quando
consideradas as restantes dimensdes do modelo. O Envolvimento Parental também apresentou
um contributo positivo significativo, embora de menor magnitude (f = .13, p = .003). Por sua
vez, a dimensdo Estrutura para a Aprendizagem apresentou um contributo negativo
significativo (f = —.10, p = .037), sugerindo um efeito inverso apds o controlo das restantes
variaveis do modelo. Por sua vez, as dimensdes Ambiente Fisico e Relacao entre Pares e
Adultos nao evidenciaram contributos estatisticamente significativos para a explicagdo da

satisfacao profissional.

Tabela 5

Contributo das dimensoes do clima escolar para a satisfagdo profissional

Variavel B SE p t p
(Constante) 1.080 254 — 4.25 <.001
Conexao entre Professores 428 .074 265 5.76 <.001
Estrutura para a Aprendizagem  -.173 .083 -.102 -2.09 .037
Seguranca Escolar 341 067 243 5.07 <.001
Ambiente Fisico 014 .058 .010 24 .815
Relacao entre Pares e Adultos .043 .069 .029 .63 531
Envolvimento Parental 148 051 127 2.94 .003

Nota. N = 600; B = coeficiente ndo estandardizado; SE = erro-padrio; S = coeficiente estandardizado; ¢ = estatistica
t.
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Discussao

Este estudo analisou a relagdo entre as perce¢des dos professores sobre o clima escolar
e a sua satisfacdo profissional. De forma global, os resultados foram consistentes com a
Hipotese 1, ao indicarem uma associagao positiva moderada entre o clima escolar e a satisfagao
profissional dos professores. Este resultado encontra-se em linha com estudos que, a partir da
perspetiva dos professores, tém identificado associagdes positivas entre o clima escolar ¢ a
satisfacao dos professores no trabalho (Aldridge & Fraser, 2016; Collie et al., 2012; Malinen
& Savolainen, 2016; Otrgbski, 2022; Zakariya, 2020). No contexto portugués, os resultados de
Lopes e Oliveira (2020) reforgam igualmente a relevancia das variaveis escolares e, em

particular, das relagdes interpessoais para a satisfacao profissional dos professores.

Além disso, o modelo de regressao linear multipla revelou-se estatisticamente
significativo, explicando 22% da varidncia da satisfacdo profissional dos professores.
Considerando o caracter multidimensional do clima escolar, este resultado sugere que a forma
como 0s professores percecionam a escola, enquanto contexto relacional, organizacional e de
seguranca (Thapa et al., 2013; Wang & Degol, 2016), contribui para explicar apenas parte da
satisfacao profissional docente. Esta constatacdo ¢ consistente com a defini¢do da satisfacao
profissional como um fendémeno multifatorial, influenciado por fatores pessoais, relacionais,
organizacionais e contextuais (Lopes & Oliveira, 2020; Skaalvik & Skaalvik, 2011; Toropova

etal., 2021).

Ao nivel da andlise descritiva, os resultados apontam para uma perce¢ao globalmente
favoravel do clima escolar por parte dos professores. Entre as diferentes dimensdes,
observaram-se valores relativamente mais elevados nas dimensdes Conexao entre Professores
e Seguranca Escolar, ao passo que o Envolvimento Parental apresentou o valor médio mais

baixo, seguido da Relagdo entre Pares e Adultos. Considerando o conteudo das subescalas do
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GSCS-P, este padrao sugere que os professores tenderam a avaliar de forma particularmente
favoravel as relagdes profissionais entre colegas e a seguranca fisica no contexto escolar. Esta
leitura € consistente com a literatura que tem salientado a importancia do apoio entre colegas,
da integracao profissional e do sentimento de pertencga para a experiéncia docente e para a sua
satisfacao profissional (Aldridge & Fraser, 2016; Collie et al., 2012; Skaalvik & Skaalvik,
2011,2017). De igual modo, parece coerente com a investigacao que tem associado a seguranca
fisica a ambientes escolares mais estaveis, previsiveis e favoraveis ao funcionamento da escola

(Berg & Cornell, 2016; Grayson & Alvarez, 2008).

Por sua vez, o valor relativamente mais baixo observado na dimensdo Envolvimento
Parental deve ser lido a luz do conteudo desta subescala, que avalia a participagdo dos pais em
reunides, atividades escolares e projetos da escola (Center on PBIS, 2022). Esta média inferior
nao indica necessariamente auséncia de relacao entre escola e familia, mas antes uma percegao
menos favoravel relativamente a formas mais formais e visiveis de participagdo parental na
vida escolar. Esta interpretacao ¢ compativel com literatura que tem assinalado dificuldades e
niveis heterogéneos de participacdo formal das familias na escola, incluindo no contexto

portugués (Caridade et al., 2021; Gongalves, 2020).

A anélise do modelo de regressao permite ir além da associagdao global entre clima
escolar e satisfacdo profissional, ao mostrar que nem todas as dimensdes do clima escolar
contribuiram da mesma forma para explicar a satisfagdo dos professores. Na amostra em
estudo, a Conexdo entre Professores e a Seguranga Escolar apresentaram os contributos
positivos significativos mais fortes no modelo ajustado, enquanto o Envolvimento Parental
revelou igualmente um contributo positivo significativo, embora de menor magnitude. Este
padrao sugere que a satisfagdo profissional docente estd particularmente associada a dimensoes
relacionais e psicossociais do clima escolar. Tal interpretacao ¢ consistente com estudos que

destacam o papel do apoio entre colegas, do sentimento de pertenca e da qualidade das relagdes
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profissionais na satisfagdo docente (Skaalvik & Skaalvik, 2011, 2017), bem como com
investigacdo que associa a perce¢do de seguranga escolar a ambientes de trabalho mais

favoraveis e a menor distress entre professores (Berg & Cornell, 2016).

O contributo positivo do Envolvimento Parental ¢ igualmente relevante, sobretudo por
se tratar da dimensd3o com média descritiva mais baixa. Este resultado sugere que uma
dimensao pode ser percecionada como menos presente ou menos consolidada na escola e,
ainda assim, apresentar contributo explicativo proprio para a satisfagdo profissional dos
professores. O Modelo Cultural-Ecolégico do Clima Escolar sublinha a articulagdo entre
fatores individuais, familiares, escolares e comunitarios (La Salle et al., 2015), refor¢ando a
importancia da relagao escola-familia como parte integrante do contexto em que os professores
desenvolvem o seu trabalho. Assim, a participagao parental podera funcionar como um recurso
contextual, ao favorecer a continuidade entre escola e familia, apoiar a comunicacao educativa
e reduzir a percecdo de isolamento dos professores perante determinadas exigéncias da

profissdo (Aldridge & Fraser, 2016; OCDE, 2019).

As dimensdes Ambiente Fisico e Relagdo entre Pares e Adultos ndo apresentaram
contributos autobnomos estatisticamente significativos no modelo ajustado. Este resultado nao
significa que sejam irrelevantes para a satisfacdo profissional docente, uma vez que ambas
apresentaram associagdes positivas ao nivel bivariado. Sugere, antes, que, quando consideradas
em simultdneo com as restantes dimensdes do clima escolar, o seu peso especifico na
explicacdo da satisfacdo profissional foi menos expressivo nesta amostra. Em particular, a
dimensao Estrutura para a Aprendizagem apresentou um coeficiente negativo significativo no
modelo ajustado, apesar de ter evidenciado uma associacdo positiva com a satisfacdo
profissional na analise bivariada. Este padrao deve ser interpretado com cautela, ndo
significando necessariamente que a estruturacdo dos processos de ensino-aprendizagem

diminua a satisfacdo dos professores. Este resultado podera refletir a sobreposicao entre
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dimensdes do clima escolar, dado que o coeficiente da Estrutura para a Aprendizagem se altera

quando esta ¢ analisada em simultdneo com os restantes preditores.

Implicagoes Praticas

Neste sentido, os resultados apontam para areas de atengdo na promogao da satisfagao
profissional docente, em particular nas dimensdoes Conexdo entre Professores, Seguranca
Escolar e Envolvimento Parental, que poderdo constituir prioridades relevantes para reflexao

e intervencao nas escolas.

No que respeita a dimensao Conexdo entre Professores, os resultados reforcam a
importancia do apoio e da integracao entre docentes para a satisfagdo profissional (Aldridge
& Fraser, 2016; Collie et al., 2012; Skaalvik & Skaalvik, 2011, 2017; Zhou et al., 2024). Neste
sentido, as escolas poderao desenvolver espacos formais de partilha pedagogica, trabalho
colaborativo e reflexdo conjunta sobre dificuldades profissionais, bem como estratégias de
integragdo de novos docentes que favorecam uma maior ligagao a escola e reduzam a percegao

de isolamento profissional (Collie et al., 2012; Skaalvik & Skaalvik, 2011, 2017).

Também a dimensao Seguranca Escolar sugere a importancia de ambientes seguros ¢
previsiveis para o bem-estar e a satisfacao profissional dos professores (Berg & Cornell, 2016;
Grayson & Alvarez, 2008; Toropova et al., 2021). Neste ambito, poderdo ser valorizadas
praticas orientadas para a promog¢ao de uma cultura de seguranga, assente na sensibilizagdo, na
prevencgdo e na adogdo de comportamentos seguros, bem como na articulagdo entre escola,
familias e entidades da comunidade, de modo a favorecer uma resposta mais integrada na
promocao de um ambiente escolar seguro e acolhedor (Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013;

Wang & Degol, 2016).
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Relativamente ao Envolvimento Parental, os resultados sugerem que a participacao das
familias na vida escolar pode favorecer o trabalho dos professores e contribuir para a sua
satisfacdo profissional (Aldridge & Fraser, 2016; OCDE, 2019). Assim, poderdo ser
promovidos canais de comunicagdo com as familias mais regulares e claros, incluindo meios
presenciais e digitais, bem como estratégias que favorecam a participagao dos encarregados de
educagdo em reunides, atividades extracurriculares e projetos escolares, atendendo a possiveis

barreiras de disponibilidade e acesso (Caridade et al., 2021; OCDE, 2019).

Por fim, a avaliagdo regular do clima escolar podera constituir uma ferramenta pratica
para identificar necessidades, acompanhar a evolugdo destas dimensodes de forma sistematica
e periddica, e apoiar intervengdes ajustadas a realidade de cada escola (Charlton et al., 2021;
Cohen et al., 2009; Thapa et al., 2013). Deste modo, os resultados do presente estudo apontam
para a importancia de intervencdes organizacionais centradas em relagdes profissionais mais
colaborativas, ambientes escolares mais seguros ¢ formas mais consistentes de participacao

entre escola e familia, enquanto dimensdes favoraveis a satisfagcao profissional dos professores.

Limitacoes e Investigacio Futura

Este estudo apresenta algumas limitacdes que devem ser consideradas na interpretacao
dos resultados. Em primeiro lugar, recorreu-se a uma amostra de conveniéncia, constituida
com base em critérios de disponibilidade e acessibilidade, o que limita a generalizagdo dos
resultados (Mardco, 2021). Além disso, a amostra em estudo integrou sobretudo professores
do ensino publico, limitando a extensao dos resultados a outros contextos educativos. Ainda
assim, algumas caracteristicas da amostra aproximam-se do perfil da profissdo docente em
Portugal, nomeadamente, a predominancia do género feminino (83.0%, n = 498) e a idade

média elevada (M = 52.6 anos, DP = 7.60) (CNE, 2025; DGEEC, 2025).
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Acresce que o recurso exclusivo a questionarios de autorrelato pode introduzir viés,
uma vez que ambas as variaveis foram avaliadas junto da mesma fonte € no mesmo momento.
Assim, as associagdes observadas podem refletir, em certa medida, a perce¢ao subjetiva dos
participantes e efeitos associados ao proprio método de recolha (Podsakoff et al., 2003). Para
minimizar esta limitagdo, investigacdes futuras poderao recorrer a fontes de informagao mais
diversificadas, articulando a percecdo dos professores com a de outros elementos da
comunidade educativa. Complementarmente, o recurso a abordagens multimétodo,
combinando questionarios, registos de observacao e indicadores objetivos, podera reforcar a

robustez e aprofundar o estudo destas relagdes.

Por fim, tratando-se de um estudo transversal, ndo ¢ possivel estabelecer relagdes
causais entre as variaveis nem determinar a dire¢ao das associagdes observadas (Mardco,
2021). Assim, embora os resultados indiquem que perce¢des mais favoraveis do clima escolar
se associam a niveis mais elevados de satisfagao profissional, ndo ¢ possivel concluir se o clima
escolar contribui para maior satisfagdo profissional, se professores mais satisfeitos
percecionam o clima escolar de forma mais positiva, ou se esta relagdo ¢ bidirecional. Neste
sentido, investigacdes futuras poderao beneficiar de desenhos longitudinais, que permitam
acompanhar a evolucao das percegdes sobre o clima escolar e da satisfacdo profissional ao

longo do tempo, contribuindo para clarificar a dire¢ao das associacdes observadas.
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