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Resumo

O presente relatorio de estagio enquadra-se nw 2%a Mestrado em Psicologia
Clinica lecionado pelo Instituto de Psicologia érGias da Educacdo da Universidade
Lusiada do Porto. O estagio realizou-se no Agrupémnae Escolas Dr. Leonardo Coimbra-
Filho, Porto, durante o ano letivo 2014/2015. Ango deste trabalho € apresentada a
caracterizacdo do contexto de estagio e da conmdmidducativa. No sentido de conhecer
melhor a comunidade discente € apresentada a e@dracfio do meio sociocultural e
econémico da populacéo local. E exposto o papdPsiodlogo no contexto escolar, bem
Como 0S meus objetivos enquanto Psicologa estagiasi atividades desenvolvidas tiveram
como objetivos avaliar as competéncias linguistozes criancas do pre-escolar e promover,
junto dos alunos do 1°ano e do 5°ano, o desenvehtonde competéncias pessoais e socias
no sentido de diminuir o insucesso escolar e premovajustamento psicolégico. Foram
enquadradas sessdes de relaxamento na interveagé@lanas do 4° ano, salientando a
importancia das Terapias Cognitivo-Comportamentaisrientacdo vocacional foi realizada
junto dos alunos do 9°ano, individualmente e enp@rie intervimos coletivamente na
promocdo de competéncias de estudo no contextalaels aula junto dos alunos do 5°ano.
Séo apresentados dois casos clinicos com diagnmosic Perturbacdo Especifica de
Aprendizagem com prejuizo na leitura e escrital@Ria). Na concluséo, é apresentada uma

reflexdo sobre o percurso de estagio e dos deshii®sicologo no contexto escolar.



Abstract

This internship report is part of th8%vear of the Masters in Clinical Psychology
offered by the Institute of Psychology and EducalidSciences of the Lusiada University of
Porto. The stage took place in the Group of Sch@wlsLeonardo Coimbra-Filho, Porto,
during the school year 2014/2015. Throughout thiskwpresents the characterization stage
of context and the educational community. In orderbetter understand the student
community shows the characterization of the sodaliural and economic environment of
local people. It exposed the role of the psychaiomi the school context, as well as my goals
as an intern psychologist. The activities wereiedrout to evaluate the language skills of
children of pre-school and promote, among studehts'year and % year, the development
of personal skills and social in order to reduckost failure and promote psychological
adjustment. Relaxation sessions were framed iinteevention with students of thé'4ear,
stressing the importance of Cognitive Behavior apgr Vocational guidance was conducted
with the students of ™ grade, individually and in groups, and intervermlectively to
promote study skills in the classroom context at 8 year students. Two cases diagnosed
with Specific Learning Disorder with impaired reagliand writing (dyslexia) is presented. In
conclusion, a reflection on the stage route andatiRdggist challenges in the school context

IS presented.
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Introducao

O seguinte relatorio foi produzido no ambito do Medo em Psicologia Clinica e tem
como objetivo dar a conhecer as varias etapas w@giescurricular. Serve ainda, para a
realizacédo de uma reflexao sobre o percurso esiércias vividas nesse contexto.

O estagio desenvolveu-se no Agrupamento de EsBwlaseonardo Coimbra-Filho,
da cidade do Porto, sob a orientacdo da Dr.2 AndaFgilva, Psicéloga do Agrupamento.
Este decorreu entre outubro de 2014 a junho de 201&ve como principal objetivo
desenvolver competéncias de avaliacdo e intervgmgidologica no contexto escolar. Sendo
um periodo de exigéncia, aprendizagem e aplicagic@ dos conhecimentos adquiridos ao
longo de todo o processo académico, o estagiocalariincidiu no contacto direto com a
realidade e com a comunidade educativa. Assim, @stende finalizar um ciclo, onde os
conhecimentos adquiridos ao longo de todo o procasadémico foram essenciais para a
realizagéo do presente trabalho.

A experiéncia vivida no contexto de estagio é apregla, ao longo do relatério, em
guatro capitulos.

No primeiro capitulo é apresentada a caracterizdgdagrupamento de Escolas Dr.
Leonardo Coimbra-Filho, destacando a caracterizdgdGabinete de Apoio ao Aluno e a

Familia (GAAF). E apresentada a caracterizacdo @@ raociocultural e econémico da



populacao local que nos permite conhecer e comgeeanelhor as dindmicas existentes na
comunidade educativa (alunos, pais e EncarregadoBddcacéo, professores, técnicos e
assistentes operacionais). Ap0s a caracterizac&@eddco de Psicologia e Orientacdo do
agrupamento é feita a descrigdo dos varios papéentpenhados pelo Psicologo no contexto
escolar e dos objetivos propostos para o periodsidgio.

No segundo capitulo sdo apresentadas as diferantetades realizadas no contexto
de estagio: Avaliacdo das competéncias linguistieascriancas dos Jardins-de-infancia do
agrupamento; intervengdo ao nivel das competépeissoais e sociais com a promocao da
disciplina e autocontrolo dos alunos do 1° ano B IEda Pasteleira; intervencéo ao nivel da
gestédo das relagOes interpessoaisstdesse das emocdes junto de trés alunas do 4° ano da
EB/JI da Pasteleira; intervencdo ao nivel das cténp@s pessoais e sociais com a
promocdo de competéncias comunicacionais juntcatlo®s do 5° ano do 2° Ciclo da EB
2/3 Dr. Leonardo Coimbra-Filho; orientacdo vocaaiojunto dos alunos do 9° ano e dos
cursos vocacionais da escola sede; e outras atesdaelevantes, nomeadamente na
promocao das aprendizagens no contexto sala de aula

No terceiro capitulo sdo apresentados dois casatudes acompanhados pelo SPO,
com a descricdo da referenciagcdo do aluno, avaliag@lise dos resultados, diagnostico,
definicdo de estratégias de intervencéo, reflexd@todo o processo interventivo, bem como
dos resultados finais.

No quarto e Uultimo capitulo, é apresentada umaex@&fl/conclusdo sobre a
intervencdo e o papel do psicélogo no contextolascque culminara com uma reflexdo
sobre as experiéncias vividas, aprendizagens eatémpas adquiridas ao longo do estagio,
nao deixando ainda de parte os obstaculos e difidels sentidas.

Além disso, sédo apresentados diversos materiaisrero, que representaram uma

parte significativa nesta trajetoéria, alguns doaigjelaborados por mim enquanto estagiéria.
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Agrupamento de Escolas Dr. Leonardo Coimbra-FilhoPorto

Tendo em consideracdo a importancia que o contésito e social tem sobre as
acOes/relacdes que se desenvolvem dentro dele, csgstulo é apresentada a localizagéo do
agrupamento, assim como a caracterizacdo da p@puthizente, ndo docente e dos alunos.
Ainda neste capitulo, é feita a caracterizacdo AAR; estrutura que integra os servigos de
psicologia, de servico social e de mediacao delitmnfPor ultimo, é feita a descricdo do
papel do psicologo no contexto escolar e uma bexp®sicdo dos objetivos pretendidos

enguanto estagiaria da instituicao.

1.1.Caracterizacao do Agrupamento e da Comunidadedtcativa

O Agrupamento de Escolas Dr. Leonardo Coimbra-Fitloastituido em 2005, situa-
se na freguesia de Lordelo do Ouro, na zona o@tdatcidade do Porto (v. Figura 1) € uma
area geografica maioritariamente residencial ormxistem meios socioecondémicos muito
diversificados e onde é visivel o contraste eraitdthcdo de luxo e habitagdo social.

O agrupamento integra quatro estabelecimentos decegndesignadamente trés

escolas basicas com 1° ciclo e educacéo pré-egtolaelo, Condominhas e Pasteleira) e a



Eswla Béasica Dr. Leonardo Coiml-Filho (escolasede), com 2.° e o0 3.° ciclcquatro
Cursos Vocacionais de nivel basico (Artes Visualdwdtimédia; Restauraci na variante
Restaurante/BarRestauracé na variante Cozinha/Pastelaridroducdo de Espetaculos
Eventos) e dois Cursos Profissionais (Técnico daaReacado na variante Restaurante/B

Técnico de Restauragéo na variante Cozinha/Paajeleom equivaléncia ao 12.° al

Figura 1 —Mapa da zona geografica do Agruamento de Escolas Dr. Leonardo Coimbi-Filho, Porto.
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Seguidamente, para um melhor entendimento do dontiexestagio, € apresenteo
organograma dos diferentes departamentos da -sede (v. Figura 2)lando destaque a
gue articulam diretamente com o &

No agrupamento, o 6rgéo representante da comunethdmtiva que define as link
orientadoras das atividadéso Conselho Gal. O Conselho Pedagdgico é responsavel
coadenacdo, supervisdo pedagodgica e orientacdo eduaads dominios pedagdg-
didatico, de orientagdo e acompanhamento dos alunos, bem danformacao inicial

continua do pessoal docente. O Conselho cistrativo € o 6rgdo deliberativo em mat¢



administrativo-financeirad SPO articula diretamente com todos os departaménéxceca

do Conselho Geral.

Figura 2: Organograma dos departamentos da EB 2/3donardo Coimbrg, Filho.

CONSEL=O GERAL
................................ CONIELHO CONSELHO
PEDAGOOICO ADMBES TRATVG
Grupo Servigos Conceino de Concelno ce Cutras
Leclonagio/ Tecnlico- Ofenas Diretores oe E struturas
concelho de Peaagogico Egucativas Tuma Coordenacio
Turma I |
l I ] Coordenador
Bibliotecas GABINETE DE Gaunele;e TEIP;
Escolares oo AP 010 AC ALUNC E Inmreanclo Coorgenador do
Agrupamento A FamLia (GAAF) Pedagogica (GIP) Planc anual de
I Atlvidades.
Servigo de Psicologla @ i
Orentagaoc (SPO): i
Servigo Sodal;
Plano de Aglo soclal;
Mediagio de ConfiRos.

O Conselho Pedagdgi € responsavel pela aoenacdo, supervisdo pedagogic
orientacdo educativa nos dominios pedagcdidatico, de orientagcdo e acompanhame
dos alunos, bem como da formacao inicial e contibmgpessoal docente. O Conse
administrativo é o 6rgdo deerativo em matéria administratifimanceira O SPO articula
diretamente com todos os departamentos a excegaortselho Gere

O Gabinete de Intervencdo Pedagdc(GIP) é assegurado por diferentes agel
educativos (professores e técnic que intervém ampre que um alunimanifesta um
comportamento de indiscipli (e.g., conflitos interpares, agressividade, viak&r
comportamentos que pdem em causa a autoridadestatate do professor, como insult
desobediéncia, contestacéo afrontosa, entres). No GIP séo aplicadas medidas corret

e/oumedidas disciplinares sancionaté ao aluno (e.g., fazer servico comunitatrabalhos



académicos ou suspensdo da estalajn o conhecimento do Encarregado de Educacéo
(EE). Em algumas situag@es, pode haver a necessildaatuacédo da Psicéloga.

O Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF) é&ridp por uma equipa
multidisciplinar, da qual farei parte enquanto Bkkiga estagiaria. A equipa € constituida pela
Psicologa, Dr.2 Ana Paula Silva, pela Técnica dei@eSocial, Dr.2 Marta e pela Mediadora
de Conflitos, Dr.2 Diana. Em conjunto trabalhamidentificacdo e prevencéo de situacbes
problematicas de alunos e na elaboracdo de plasoscdmpanhamento para estes,
envolvendo a comunidade educativa. A equipa reéne@salmente a terca-feira, das 11h as
13h, para apresentacdo e discussao dos casos mes adinalizados e dos casos de
intervengdo. As sinalizagdes dos alunos, na suari@aséo feitas pelos professores atraves
da plataforma digital do agrupamento, no entantiixos agentes educativos (funcionarios,
encarregados de educagao, ou mesmo alunos) poadodimar o GAAF (por diferentes
meios) sobre a necessidade de atuar com alunosejeacontram em situagdes de risco
(absentismo, agressividade, consumo de substandifsiidades financeiras, etc.). O
gabinete esta aberto a comunidade educativa ddsendo acdes de cariz individual, de
grupo e de consultoria, articulando a sua acamdpaecessario, com servigos externos ao
agrupamento, nomeadamente, da &rea da saude ulamgggsocial, do emprego, da protecdo
de menores, entre outras. Todos os servicos dmejabsalvaguardam a privacidade dos
atendimentos efetuados.

Apesar do agrupamento so existir desde 2005, atestrfisica da escola-sede tem
mais de 30 anos. Esta “velha” escola apresentdatacag e vivacidade tipica de qualquer
escola basica, muitas criancas, barulho nos irdteva o siléncio as vezes forcado nos

tempos de aulas. Os professores, carregados c@s edplhas soltas, passam com agilidade,

! Nos termos do n.°1 do artigo 24° da Lei n.° 5122@fe 05 de Setembro, todas as medidas disciirameetivas e sancionatorias

prosseguem finalidades pedagogicas, preventivesyakoras e de integragdo, visando, de forma tagdem cumprimento dos deveres do
aluno, o respeito pela autoridade dos professooesxercicio da sua atividade profissional e dosaierfuncionarios, bem como a

seguranca de toda a comunidade educativa.



entre os alunos, para a sala de aula ou para d@osgrrofessores. Os assistentes educativos,
alguns trabalham na escola ha mais de 25 anos,ecemh bem o contexto e sao
imprescindiveis na manutencdo e ordem dos pavill&&s eles que muitas vezes colaboram
na prevencgéao de conflitos.

Desde novembro de 2007, o agrupamento integragrddna de Territério Educativo
de Intervencdao Prioritaria (TEIP). O Programa é umwativa governamental, implementada
no agrupamento por este se localizar numa zonaostoamente e socialmente
desfavorecida, marcada pela pobreza e exclusaal,sonde a violéncia, a indisciplina, 0
abandono e o insucesso escolar séo elevados. @svobjcentrais do programa sdo: a
prevencéo e reducao do abandono escolar precazalesdntismo, a reducéo da indisciplina
e a promocéo do sucesso educativo de todos ossallEsse projeto é coordenado por um
docente em colaboragcéo com toda a comunidade edyaadmeadamente com os elementos
do GAAF (Psicologa, Técnica de acao social e Medtede conflitos).

Atualmente o agrupamento conta com 103 docent&r&i@ docentes (v. Tabela 1).
Teoricamente, o corpo docente, € suficiente pa@palacao discente.

Segundo dados divulgados, no relatorio sobre edogggela Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) etamg®o de 201% uma das
medidas escolhidas por paises que apostam em @&dudagy. Dinamarca, Irlanda,
Luxemburgo, Noruega, Finlandia, Australia) é teugms alunos por professor. No entanto,
na avaliacdo da satisfacao profissional dos doseénsalientado que, mais importante do que
ter pequenos grupos € néo ter grandes problemgsoctamentais no contexto sala de aula.
Infelizmente os dados apresentados pelo relat@i@@DE indicam que em Portugal os
professores perdem mais tempo do que a média paaatyy 0 bom comportamento dentro

da sala de aula.

para mais informagdes visitar a pagina da Diregiral@Ge Educacaenww.dge.mec.pt/teip
% Para mais informagdes consultatip://www.oecd.org/edu/EAG2014-Indicator%20D2%2@(epdf




Tabela 1: NUmero de alunos do Agrupamento de Esca®r. Leonardo Coimbra Filho*

Escolas do EB1/JI das EB1/JI de EB1/JI da EB 2/3
. . Leonardo Total
Agrupamento  Condominhas Lordelo Pasteleira .
Coimbra

Nivei Ne Ne N° Ne N° N° N° Ne N° N°

Ivels Turmas Alunos Turmas  Alunos Turmas Alunos Turmas Alunos Turmas  Alunos
Pré-Escolar 2 46 2 38 1 17 - - 5 101
1° ciclo 5 97 4 72 4 64 - - 13 233
2° ciclo - - - - - - 6 125 6 125
3°ciclo - - - - - - 10 183 10 183
PCA - - - - - - 1 16 1 16
Vocacional - - - - - - 3 65 3 65
Profissional - - - - - - 2 27 2 27
Total 7 143 6 110 5 81 22 416 40 750

*Tabela adaptada do projeto educativo 2014/201Agtapamento de escolas Dr. Leonardo Coimbra Fitato.

Podemos verificar na Tabela 1, que no agrupameintenh média um professor por
cada grupo de sete alunos. Apesar do numero desajpor docente ser reduzido, ndo é
sinbnimo de turmas pequenas. No relatorio da OCIH4), em Portugal, os alunos tém
mais professores a tempo inteiro do que a média3dopaises da OCDE avaliados. Por
exemplo, no ensino basico ha 12 alunos em Porpayal cada professor e 15 na OCDE.
Apesar destes resultados, a realidade nas escadasr&& Segundo 0s responsaveis pelo
relatério, para formar uma turma € preciso ter emta variaveis como 0 numero de horas
semanais de trabalho de um professor, quanto téempale estar a ensinar e o0 nimero de
horas que os alunos tém de aulas. No relatoriaé daxemplo dos Estados Unidos e Israel,
gue apresentam em média 15 alunos por professa;, de@ois, nas salas de aula norte-
americanas sentam-se 21 alunos e nas de Israafrseat27 alunos. Em Portugal, deparamo-
nos com a mesma situa¢do. Pegando nos dados duaagmto, apesar da meédia total dos

alunos para cada professor ser de sete, é possiVfdar que na constituicdo das turmas o



nimero de alunos varia entre 16 e 21 alfinds entanto, como referido anteriormente, o
namero de alunos reduzido por docente, ndo é simdmie turmas pequenas. Alias, no
agrupamento, uma das turmas mais problematicasols%ue tive oportunidade de observar
em contexto sala de aula, é formada por 11 alurow que sera desenvolvido no segundo
capitulo.

A indisciplina é uma das problematicas do agrupamemue mais influéncia o
processo de ensino-aprendizagem. Apesar das medidasiativas e preventivas (corretivas
e/ou sancionatdrias) o numero de alunos refereogipdr indisciplina tem aumentado nos
altimos anos. No projeto educativo do agrupameraprésentado o nimero de ocorréncias
ao longo de trés anos letivos. No ano letivo 2001220 namero de ocorréncias foi de 327,
tendo esse valor triplicado no ano letivo 2013/2@b4n 1009 ocorréncias. Perante esta
situacdo o agrupamento esforca-se em medidasjgaimente a partir do 2° ciclo, onde h&a
maior numero de casos de indisciplina.

A maioria dos alunos que frequenta o agrupamermeépn de familias com um nivel
socioeconomico desfavorecido, refletindo-se noaglewnimero de alunos que beneficia dos

apoios de acéo social escolar. Dos 750 alunosb&g@éficiam desse apoio, sendo 425 alunos

do escaldo A (57%) e 99 do escaléo B (13%)

1.2.Meio Sociocultural e Economico da Populacéo Lat

Na area envolvente as quatro escolas do agruparegigi@m nove bairros sociais
(Bairro da Pasteleira; Bairro Dr. Nuno Pinheiro résr Bairro do Aleixo; Bairro de Lordelo;

Bairro Bessa Leite; Bairro da Mouteira; Urbanizags Condominhas e urbanizacdo da

“ De acordo com o despacho n.° 14 026/2007, deulhig publicado no Diario da Republica, 2.2 sémie,73, de 12 de abril de 2012, as
turmas (do pré-escolar ao secundario e cursofi@ti®specializados) podem ser constituidas cormiono de 15 alunos e o maximo de
30 alunos. Estes dados séo gerais e ndo especi@azsla nivel educativo. No referido despachoapé&esentadas as condi¢des para a
constituicao das turmas para cada nivel educaiiéeescolar, 1°,2° e 3° ciclo, ensino secund&igsos especializados, bem como a
constituigdo das turmas com criangas com necess@theativas especiais (NEE) podendo o niUmeraidespor turma variar consoante
as caracteristicas dos alunos (e.g., idade, repiesaNEE).

®Informagao recolhida do projeto educativo 2014/284 Agrupamento de Escolas Dr. Leonardo CoimbtasFiPorto.
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Pasteleira Nova) habitados, maioritariamente, ponilfas numerosas e carenciadas. Esta
realidade associada a precaridade laboral e aongesgo, muitas vezes de longa duracao,
leva muitas familias a recorrer e a depender déogmmciais. A maioria dos alunos do
agrupamento € oriunda desses bairros.

Segundo a Divisdo de Intervengao nos Comportamehdias/os e Dependéncias
(DICAD) da Administracdo Regional de Saude do N¢ARSNORTE, IP), a freguesia de
Lordelo do Ouro, na zona ocidental da cidade deoPérconsiderada uma das zonas de risco
no ambito dos comportamentos aditivos e depend€néista realidade associada a um
conjunto de fatores predisponentes, nomeadamergeyrsos financeiros limitados
(desemprego), familias monoparentais ou afastamdataum dos pais (e.g., reclusao;
divorcio; emigracdo por questbes laborais; dessstey parental), praticas educativas
disfuncionais ou, mesmo, acidente ou situacdesntitioas na infancia/juventude, tornam as
criangas e jovens do agrupamento vulneraveis asucom de substancias (Ferros, 2011;
Santos, 2013).

Penso que € pertinente referir que em outubro 2814dministracdo Regional de
Saude do Norte através da Divisdo de Intervencd® @omportamentos Aditivos e
Dependéncias (ARSNORTE, IP/DICAD) no resumo demidatjco para a cidade do Porto no
ambito dos comportamentos aditivos e dependénociade encontramos sinalizados os
bairros supramencionados, apontam as seguintestex@sticas as criangcas e jovens em

situacao de risco (p. 6):

» Desvalorizacdo do percurso escolar, com baixastatkypes do proprio e da
familia;

* Absentismo, insucesso e risco de abandono escolar;

» Contextos familiares vulneraveis, caracterizados pecassa supervisao

parental, modelos educativos desestruturados, sitémdia de modelos de
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identificacdo positivos, negligéncia/abuso, utg@a de substancias
psicoativas e atitudes favoraveis ao seu uso;

* Problemas de comportamento, relagdo com pares rowmhses e/ou com
comportamentos desviantes;

* Baixo nivel de escolaridade, baixa qualificacaofigsmnal, desinteresse
escolar e/ou profissional;

» Desemprego;

« Comportamentos delinquentes;

» Comportamentos de risco a nivel sexual,

* Atracao pelo risco e transgressao;

+ Facilidade de acesso a substancias.

Estas caracteristicas aumentam a discriminacatiggnessocial para com os alunos
do agrupamento e com as escolas que o integram.

No projeto educativo do agrupamento sdo reveladmog socioeconémicos da
populacao local, bem como informacdes acerca dalpggo discente, dos pais e EE. Essa
informacéo permite-nos compreender parte da remidanecessidades das familias ligadas
ao agrupamento.

Assumindo a familia um papel crucial no desenvodvito psicossocial dos alunos, a
investigacdo demonstra que a realidade socioclltas familias influencia o rendimento
escolar. Os pais com mais habilitacbes e melhoresisnsociais envolvem-se mais na
educacado e nas tarefas escolares dos seus fillmisantdo-os e estimulando-os a adquirir
meétodos de estudo mais apropriados (Miranda, Almesdruchovitch, Almeida & Abreu,
2012).

Tendo em consideracdo a informacéo referida, neeldap sdo apresentadas as

habilitacdes dos EE dos alunos do agrupamento.
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Tabela 2: Habilitagbes dos encarregados de educa¢éo

Tipo de habilitacdo N° alunos Percentagem
Mestrado 1 0,1
Licenciatura 11 15
Secundario 50 6,7
Basico (3° ciclo) 158 21
Basico (2° ciclo) 196 26,1
Basico (1° ciclo) 187 25
Sem habilitacdes 4 0,5
Formacéao desconhecida 141 18,8
Outra 2 0,3
Total 750 100%

’l*: i-Irt?c?,eFLao ﬁgéptada do projeto educativo 2014/2015 dagrupamento de escolas Dr. Leonardo Coimbra-

Verificamos que a maioria dos EE apresenta baikesnde escolaridade, sendo esse
um dos fatores que tem impacto nas expectativaaldoss.

Um estudo realizado por Abreu e Veiga (2014) detnonsjue variaveis familiares
especificas, nomeadamente a situacdo laboral dgsfluencia o envolvimento dos alunos
na escola. Os autores verificaram que o grupow®alcom pai empregado apresenta maior
envolvimento com escola, principalmente no que e#spao planeamento das tarefas
escolares e intervencdes realizadas em contexdodsahula. Verificaram, também, que o
grupo de alunos com mae empregada sente-se maegradd na escola e sdo mais
interventivos no contexto sala de aula, enquangoupo de alunos com mae desempregada
evidenciam mais sentimentos de isolamento e margpodamentos disruptivos (Abreu &
Veiga, 2014).

Nesse sentido, interessa conhecer a situacdo ool dos EE da populacdo
discente do agrupamento. Os dados apresentadosbedaT3, indica-nos que 42,5 % (319)

dos EE encontram-se no desemprego, valor muitorisuge taxa de desemprego nacional
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(13,5% no final de 2014)Do total dos EE, 28% encontram-se em “outrasiagibes face ao

emprego, havendo apenas 29,4% dos EE que declatanempregados.

Tabela 3: Situacdo profissional dos encarregados @elucacao*

Tipo de situagdo N.° de alunos Percentagem
Trabalhador por conta de outrem 213 28,4
Trabalhador por conta prépria como isolado 8 1
Desempregado 319 42,5
Estudante 12 1,6
Domeéstico 79 10,5
Reformado 21 2,8
Situacdo desconhecida 96 12,8
Outra 2 0,3
Total 750 100%

* Tabela adaptada do projeto educativo 2014/2015 dogfupamento de escolas Dr. Leonardo Coimbra-Filho, tto.

No combate a estas problematicas (consumo de sglaapsicoativas, baixas
gualificacbes, desemprego) a Agéncia de Desenvehionintegrado de Lordelo do Ouro
(ADILO)’ tem promovido, na area do desenvolvimento comtmigide apoio a populacdo
mais vulneravel, projetos de intervencédo em diweésaas (e.g., emprego e formacéo, apoio
psicossocial a criancas, jovens, adultos e famipasmocdo da cidadania, prevencao do
consumo de substancias psicoativas) recorrendoaanuetodologia de trabalho em parceria
com varias instituicbes publicas e privadas (€€@mara Municipal do Porto, Comissao de
Protecdo de Criangcas e Jovens, Faculdade de Rpacaode Ciéncias da Educacdo da
Universidade do Porto, Fundacao de Serralvestuistda Droga e da Toxicodependéncia)

incluindo o Agrupamento de Escolas Dr. Leonardar@®oa-Filho.

¢ Informacéo recolhida do Instituto Nacional de Estia (INE). Mais informagfes emww.ine.pt/ou https://data.oecd.org/portugal.htm
A ADILO é uma associag&o interinstitucional de itlir@rivado, criada em 1995, sem fins lucrativamstituida pelas seguintes
instituicdes: Junta de Freguesia de Lordelo do (JDentro Social da Paroquia Nossa Senhora da AjBdedquia de S. Martinho de
Lordelo do Ouro e a Associagdo das Obras Sociess Hécente de Paulo.
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Atualmente a ADILO tem projetos ativos nomeadamentélETAS E5G, projeto
financiado pelo Programa Escolfasisa potenciar a inclusdo social de criancasvens, a
promoc¢do do sucesso escolar e a participacdo cisidtural e social. Este programa foi
iniciado no bairro do Aleixo, na 1.2 Geragdao em22@0desde entdo a ADILO tem sido
entidade gestora e promotora de projetos finansipdo este programa.

Assim, o Projeto METAS — Mediar Escolhas, Trabakatonomias E5G, teve inicio
em Janeiro de 2013 e decorrerd até Dezembro de 2&do avaliado anualmente.

O referido projeto apresenta-se estruturado emds éundamentais: (1) promocéao do
sucesso educativo, a desenvolver com os alunosEBds e dos 2.° e 3.° ciclos do
Agrupamento de Escolas Dr. Leonardo Coimbra —fith@2) experimentagcéo de atividades
gue favorecam a descoberta e/ou reconhecimentooiageténcias de criancas e jovens de
Lordelo do Ouro, por forma a facilitar e redefiaiconstrucéo dos seus projetos de¥ida

Enquanto Psicologa estagiaria tive conheciment@rtiaulacdo estreita que existe
entre a ADILO e o agrupamento. No entanto, n&o ¢iwetacto com nenhuma atividade
desenvolvida pela agéncia.

O trabalho que se encontra a ser desenvolvido peredtes entidades (ADILO,
CIS'® é fundamental no apoio & comunidade local, enticpdar as criancas e jovens do
agrupamento que se encontram numa realidade p@@eypgravada pelo preconceito e
estigma social, que influencia o rendimento académos alunos, tornando a diminuigdo da

taxa de insucesso escolar um desafio para os povésse técnicos do agrupamento.

8Programa financiado com fundos europeus, no ardbifeortugal 2020. O Programa Escolhas foi criadm Resolugéo do Conselho de
Ministros n.° 4/2001, de 9 de janeiro, tendo sigessivamente renovado desde essa D#tdo da Repulblica2.2 série, N.° 199, 12 de
outubro de 2015.

® Para mais informagdes sobre o projeto conswitaw.adilo.pt

Centro de Inovagdo Social (CIS) criado em 2011 Gaimara Municipal do Porto através do Pelouro dsh€cimento e Coes&o Social e
da Fundacéo Porto Social. Tem como principal oliigiromover a implementacéo de projetos de inovag@mpreendedorismo social na
Cidade do Porto.
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1.3.Servico de Psicologia e Orientacéo

O SPO destina-se a comunidade educativa do agrmpanj@unos, professores,
técnicos e assistentes operacionais), bem com@astEE dos alunos, promovendo as
relacdes interpessoais no interior da escola e esta e a comunidade.

A Psicdloga garante o acompanhamento do alunoyithdilmente ou em grupo, ao
longo do processo educativo. Contribui para o deseimento integral dos alunos e para a
construcdo da sua identidade pessoal. Colaboraal@@io especializada de situacfes de
alunos com dificuldades de aprendizagem ou de acptas atividades académicas,
analisando e propondo estratégias educativas edaaen acompanhamento do processo de
ensino aprendizagem. Pode ainda, propor o encamartita de alunos com necessidades
especiais para modalidades adequadas de respustsieal.

Os alunos com alguma dificuldade ao nivel cognjtoamportamental ou emocional,
como dificuldades de integracdo social, baixa atito@, apatia, sintomas depressivos,
ansiedade estress,comportamentos aditivos, entre outros, poderdormec@o apoio da
PsicOloga. Esta procedera a sua avaliacdo e actaapanto clinico e, caso seja necessario,
e feito o encaminhamento para outro servico (CedédSaude, Hospital). A intervencéo
junto do aluno so é realizada com o consentimensqodis/EE.

O SPO assegura a avaliacdo psicologica, bem conmagonselhamento escolar,
vocacional e profissional. Pretende ajudar o alnacsua tomada de decisdo vocacional e
profissional, de acordo com as suas expectatidas ®portunidades escolares e profissionais
existentes. Este apoio especializado pode ajudgvem a realizar escolhas realistas e
consistentes com o seu projeto de vida.

E no ambito do SPO, que o meu trabalho como Pgjadlestagiaria sera
desenvolvido. Apesar de ser uma escola como toslasuias, com o passar do tempo,

comecamos a identificar as suas particularidadescessidades especificas que incitam a
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reflexdo do papel do Psicologo. Devido as caratiess ja mencionadas da populacdo
académica, € evidente a necessidade da atuacasia@oBo, muitas vezes insuficiente
perante as problematicas associadas ao agrupar(egtop elevada taxa de absentismo,

comportamentos disruptivos, dificuldades de apzagdim e insucesso académico).

1.4.0 Papel do Psicologo no Contexto Escolar

O papel do Psicélogo no contexto escolar vai maléon da avaliacdo e diagnostico
de criancas e/ou de adolescentes sinalizados comblematicos e na intervencao
remediativa de problemas e dificuldades que sunesse contexto.

O Psicologo contribui para o aumento da qualidadefcacia do processo educativo
através da aplicacdo dos conhecimentos psicoldgidosua contribuicdo atraveés da
promocdo da saude mental e de competéncias dgragarciona no presente e no futuro,
uma adaptacdo mais bem-sucedida das pessoas @&mpnéeo clinica) (Taveira, 2005).

Campos (1990, p. 83) afirma que ao psicélogo escolapete ter:

“...um papel ativo na promocdo do desenvolvimentes@alse social dos alunos’(...)“focalizar-se no
desenvolvimento psicoldgico através de atividadesdlicacdo psicoldgica deliberada junto dos alunos
ou de atividades de consultoria para capacitarafegsores e para facilitar mudancas na organizacao

instituicdo escolar bem como nas rela¢des destaasdamilias e a comunidade.”

Na mesma linha de pensamento, outros autores mefgue o psicélogo em contexto
escolar atua e colabora com diferentes publicos-atemeadamente junto do professor/a
dando acesso ao conhecimento psicologico relevpata a sua funcdo no processo
educativo; contribui para as relacbes interpessenise 0s diferentes intervenientes do
contexto escolar, apresentando alternativas nedpxia eficazes para a resolucdo de
conflitos; promove o didlogo e é capaz de agrup@reésses e recursos para a promocao do
bem-estar e do desenvolvimento humano (Taveira5;2B@reira & Melo, 2005). No seu

papel, “colabora na promoc¢éo do desenvolvimentaitiog, pessoal, social e vocacional dos
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alunos, inclui nas suas interven¢des 0 apoio deetalireto as mais diversas probleméticas.”
(Moreira & Melo, 2005, p. 322).

Segundo Barbosa e Souza (2012) o Psicologo natisidade deve colaborar com a
elaboracao e avaliacdo de projetos pedagogicosadéacom os varios segmentos da escola,
deve participar na analise e intervencgdo relacias@dm as interagdes em sala de aula, para
melhorar o aproveitamento académico; propor e debar programas para os pais/EE, com
orientacdo sobre promocdo de condigcbes de apr@eizapercurso e oportunidades
académicas e profissionais dos alunos, bem comigsgide consultoria quando solicitados.

Perante o insucesso escolar, o Psicologo consaemdultiplos fatores que estédo
relacionados com essa realidade. Com uma obsereait@&a, recolhe informagfes sobre o
processo educativo, realidade familiar e da conad@denvolvente para compreender as suas
especificidades. Estabelece articulagdo com a itgndfentes educativos (professores e
técnicos) bem como, quando necesséario, com oscté&cexternos a comunidade educativa
para uma intervencdo mais adequada junto dos a{Banlsosa & Souza, 2012).

O Psicélogo na escola contribui para que haja umormavestimento nas
aprendizagens que permitam ao aluno fazer facerab$emas na escola e na vida em geral
(Abreu & Veiga, 2014).

Na fase inicial do estagio, foi proposto pela Dkra Paula Silva, investir na
prevencdo do insucesso escolar. Assim, sugeriiaavas competéncias linguisticas dos
alunos do pré-escolar com o objetivo de identifpaais as competéncias que se encontram
comprometidas e que exigem maior investimento mardu E um projeto a médio e longo
prazo que contribuira para a diminui¢cdo do insuxessolar.

Varios projetos foram propostos pelo SPO e impléats com a colaboracdo dos
educadores/docentes de promocgdo e prevencdo psaade, projetos esses, que tiveram

resultados positivos no desenvolvimento de comp&émao s6 académicas, mas também
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sociais e emocionais das criancas. Infelizmentefgta de financiamento ou por falta de
recursos humanos, esses projetos tiveram um aclidad muito curto.

Apesar do trabalho realizado com programas de p¢éee universal (PRESSE,
PISTAS e TRILHOSY, segundo a Psicéloga do Agrupamento, é na inteéeeimdividual
gue os resultados sdo mais positivos. No entaném € suficiente, € necessario
intervir/investir nas geracoes futuras, nos maigoaqpré-escolar e 1° ciclo) e ao longo do
tempo para que ocorram mudancas positivas (Sibraunicacdo pessoal, outubro, 2014). As
mudancas que se pretendem ndo se conseguem nur@ aBoessario tempo para mudar
comportamentos que sédo “alimentados” diariamenta flm contexto escolar, entre outros
comportamentos de risco, o0 consumo de substaneigiessividade.

Neste panorama, achei relevante intervir na promdegadisciplina propondo, como
um dos objetivos do meu estagio, a dinamizacdoedsdss baseadas no man8tip!
Disciplina e Autocontrolo(Moreira, 2002a) da colecdo “Crescer a Brincar” apar
ajustamento psicoldgico (Moreira, 2001), aos alumd° ano do 1° ciclo, para promover o
desenvolvimento da disciplina e do autocontrolocnatexto sala de aula, tema que sera
desenvolvido no proximo capitulo.

Neste agrupamento, enquanto PsicOloga estagiéparacontribuir junto dos alunos
no desenvolvimento de competéncias de estudo, gessasociais (diminuigdo de problemas
de comportamento); contribuir para a diminuicdo d#gculdades de aprendizagem e
promover a motivagcdo dos alunos para o ensino éaeodo o autoconhecimento (apoio
individualizado); espero contribuir para 0 aumesids indices de autoconceito e autoestima;

promover o desenvolvimento da assertividade e dagpeténcias sociais dos alunos e a

! PRESSE - Programa Regional de Educacgio Sexualaéne Escolar, € um programa de educacgio sexua@soals criado de uma
forma estruturada e sustentada, envolvendo o halminjunto entre os profissionais de educacéo sadde escolar. E um programa de
prevencao dirigido aos alunos do 1°, 2° e 3° ciclos

PISTAS — Programa de Promogdo de Competéncias dfessdSociais, € um programa de prevengdo criado &» mesmas linhas
orientadoras do TRILHOS onde s&o abordados os itosaelacionados com a promocado da salde e a pémmbe competéncias de
tomada de decisdo, de gestdo emocional e de camgéinicE um programa de prevencao dirigido a alda@? ciclo.

TRILHOS - Programa de Desenvolvimento de Competénfiessoais e Sociais, € um programa de prevemgdpreensivo e de
intervencdo em contexto escolar com a duracéoates letivos, abrangendo 4 componentes: informaiiwaada de deciséo e resolugao
de problemas, regulagdo emocional e competénciesrdenicacdo. E um programa dirigido aos aluna’°driclo.
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capacidade de resisténcia a pressdo dos paresedavas relacdes interpessoais com 0s
diferentes intervenientes no contexto escolar, bemo promover a interagcdo dos pais e EE
com a comunidade educativa (Aumento da participdgdopais e encarregados de educacao
na vida académica dos educandos). Espero, acintadde que a minha acao/intervencao
neste contexto contribua para uma mudanca positpradutiva da comunidade escolar.

Ao longo do proximo capitulo, serdo apresentadestiaislades realizadas durante o

estagio curricular e reflexao pessoal sobre asrié&mias vividas.
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CapiTuLO I

Descricao das Atividades Desenvolvidas no Contextie Estagio

Qualquer Escola tem como objetivo promover o sucessicativo dos alunos. Para
conseguir tal feito, € necessario intervir a varniogeis, tendo a Escola um papel, “cada vez
mais transdisciplinar e universal, devera integrar modelo de desenvolvimento do aluno
mais amplo e holistico” (Costa & Faria, 2013, p.2@incidindo nas aprendizagens
académicas (desenvolvimento cognitivo), bem comdasenvolvimento de competéncias a
nivel social e emocional (Costa & Faria, 2013).

Sabemos que o aluno € uma parte ativa do ambientpie interage. O Psic6logo em
contexto educativo assume no seu papel uma pesg@ainstrutivista, sistémica e ecoldgica
de abordagens preventivas e proativas, tendo dra tie conta a relacdo entre os contextos
na promocao do desenvolvimento das criancas eosteag (Melo & Pereira, 2007).

Seguidamente sdo apresentadas as atividades degdas/ao contexto de estagio,
incidindo na avaliacdo das competéncias linguistida pré-escolar; na promocdo de
competéncias pessoais e sociais no 1°ciclo conplenmentacdo de sessdes para a promocao
da disciplina e do autocontrolo a uma turma do ri®; ama promocdo de competéncias
pessoais e sociais no 2° ciclo com a implementaigicessdes para a promocdo das

competéncias de comunicacdo numa turma do 5° anojtervencdo ao nivel dstresse
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ansiedade junto de alunas do 4°ano; na orientag@ional no 3° ciclo e curso vocacional,

e na promocao das aprendizagens no contexto saldaleom alunos do 2° ciclo.

2.1. Avaliacdo das Competéncias Linguisticas dasi@ncas do Pré-Escolar

Tendo em conta que a aprendizagem da leitura éognfatbres determinantes para o
sucesso escolar (Duncat al, 2007; Festas & Castro, 2013) e que as criangas C
dificuldades ao nivel da linguagem sdo considerant@scas em risco de desenvolver
problemas comportamentais, sociais e emocionaes([23012), foi sugerido pela Dra. Ana
Paula Silva fazer a avaliagdo das competénciasifitigas aos alunos do pré-escolar, para
identificar as areas linguisticas comprometidas pgo#em afetar as futuras aprendizagens
dos alunos. A criacdo de um projeto de prevenca8tadeoblematica € ha muito desejado
pela Psicologa do agrupamento.

Assim, das 105 criancas inscritas no pré-escopars &xcluir do projeto as criancas
com menos de 4 anos e as criancas com problemasvdésmentais, foram avaliadas no
total 55 criancas. Para a avaliacdo foi utilizad®este de Identificacdo de Competéncias
Linguisticas (TICL), de Fernanda Leopoldina Viar2004). E um teste de linguagem
expressiva referenciado a critério para utilizac@m criancas entre os 4 e os 6 anos. Este
teste é constituido por 4 subescalas (I-Conhecondatical; I[I-Conhecimento Morfo-
sintatico; lll-Memoria Auditiva; e IV-Reflexdo sabma Lingua) que, por sua vez, englobam
varias provas (v. Quadro 1).

O TICL tem como objetivos, avaliar as dimensdedimguagem mais fortemente
correlacionadas com a aprendizagem da leitura,osanmdinstrumento de identificacdo de
criancas em risco de poderem apresentar dificutdade aceder a leitura e a escrita. Os
resultados do TICL podem fornecer aos educadorEsmacdo Util para a orientacédo

metodoldgica do seu trabalho no sentido do deseinvehto de competéncias emergentes de
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leitura e escrita. Também permite ao professorntaiea sua pratica no sentido do

desenvolvimento de aptiddes das criancas paratwaleiE um instrumento que permite

identificar competéncias linguisticas, que estaodimprometidas, poderdo ser trabalhadas

impedindo futuras dificuldades no desempenho daréeke escrita, competéncias essenciais

em todas as areas curriculares (Viana, 2004).

Quadro 1: O Teste de Identificacdo de Competéncidsnguisticas (Viana, 2004)

| Parte — Conhecimento Lexical (64 itens)

A.

OO0 W

I o mm

Nomeacéo de Partes do Corpo (Partes do Corpo)

Nomeacéo de Objetos (Objetos)

Identificacdo de Verbos que definem ac¢6es (Verbos)

Nomeacdo de elementos pertencentes a determinadgpoca
semantico (Categorias)

Explicacdo de funcdes (Funcdes)

Utilizacao de locativos (Locativos)

Nomeacéo de cores (Cores)

Explicacéo de opostos (Opostos)

Il Parte — Conhecimento Morfo-sintatico (27 itens)

zzr o

Concordancia Género-Numero
Pretérito Perfeito (Pretérito)

Plurais (Plurais)

. Graus de adjetivos

Compreensao de estruturas complexas

Il Parte — Memoria Auditiva (19 itens)

O.

P.

Repeticdo de pseudo-palavras, palavras, frasesngricuento de
ordens (Repeticdes)

Sequencia¢do Narrativa

IV Parte — Reflexdo sobre a Lingua (24 itens)

Q.

Avaliacdo da Correcdo Sintatica dos Enunciados l{@g@&o a
Correcao)

Segmentacdo de frases em palavras e de palavrasilebas
(Segmentacao)

Identificacdo auditiva de silabas iniciais e findlgentificacao
Auditiva)

Tabela adaptada de Viana, F. (2004)0 Teste de Identificacdo de Competéncias LingugsticVila
Nova de Gaia: EDIPSICO.
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Na | Parte - Conhecimento Lexical — € feita a a¢a@o do vocabulario na vertente
expressiva, o nivel de vocabulario e de compreeosfloEstas vertentes exercem um papel
importante no desempenho da leitura. A avaliacdoveréente expressiva permite-nos
recolher informacgé&o sobre a ativacdo das repreg@mddonoldgicas, necesséarias na produgao
de repostas orais (Viana, 2004).

Na Il Parte — Conhecimento Morfo-sintatico — avakgras morfolégicas basicas
como a construcdo do pretérito perfeito e a formalgd plural. Avalia a formacédo do grau
superlativo dos adjetivos e a compreensao de estsutnorfo-sintaticas complexas (Viana,
2004).

Na Il Parte — Memoria Auditiva - inclui as provds repeticdo de pseudopalavras,
palavras, frases e cumprimento de ordens e dersaglieacdo narrativa (Viana, 2004).

Na IV Parte — Reflexdo sobre a Lingua — avaliapmcialade da crianca refletir sobre
a lingua, inclui tarefas de avaliacdo da corregé#tdtgca dos enunciados, de segmentacéo de
frases em palavras e de palavras em silabas entificdedo auditiva de silabas iniciais e
finais (Viana, 2004), parte importante na avaliagda@onsciéncia fonologica.

Em termos de qualidades psicométricas o TICL aptasama boa consisténcia
interna, com um coeficiente de 0.93. Quanto a adkdinterna, foi extraido um fator que
traduz a competéncia global da crianga no domiaibnguagem expressiva e é responsavel
por 65% da variancia dos resultados. Este testmifgecalcular os resultados obtidos em
cada parte e um total global (Viana, 2004).

S&o varios os fatores que podem comprometer adipagiem da leitura e da escrita
como fatoremeurofisiolégicos, psicologicos, socioculturaisinostitucionais. A avaliagcao foi

realizada para conhecer a realidade do grupo degas do pré-escolar do agrupamento. Ao
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identificar as areas comprometidas (fatores de'fisé possivel orientar o trabalho a nivel
educativo (Viana, 2004).

Nas Tabelas 4 e 5 sédo apresentados os resultatidssobara as duas faixas etarias:
4/5 anos e 5/6 anos. Na mesma linha do estudonafigVviana, 2004), a analise dos
resultados foi feita em funcdo da idade dentrorda mesma faixa etaria, ou seja, as criancas
cuja a data de aniversério se situava no 1° sesn(gstire janeiro e junho) e criangas cuja data
de aniversério se situava no 2° semestre (entne gildezembro). Assim, uma crianga que
faca 5 anos no 1° semestre do ano € incluida mw glas criancas com 4/5 anos. Caso faca 5

anos no 2° semestre do ano é incluida no gruporidegas com 5/6 anos.

Tabela 4: Resultados médios obtidos em cada subedscdo TICL e respetivos totais por jardim-de-
infancia - 4/5 anos.

Jardins-de-Infancia

Subescalas do Pastfleira Cond(iminhas Lorijelo Média dos J 1. Resultgdos obtidos por
TICL (N=6) (N=20) (N=12 Viana (2004)
Conhecimento

49,17 45,30 50,83 46,81 52
Lexical
Conhecimento

18,50 17,80 18,83 17,73 20,5
Morfo-sintatico
Memoéria Auditiva 11,67 10,40 11,42 10,65 12,8
Reflexdo sobre a

10,33 13,75 15,58 12,73 16,9
Lingua
Total 89,67 87,25 96,67 87,92 102,2

Procedendo a analise dos resultados, verifica-seoqgrupo de criangas avaliadas,
tanto dos 4/5 anos como dos 5/6 anos, apresentasutiado total médio abaixo da média

esperada para a idade (Viana, 2004).

2 Moreira e Melo (2005) apresentam a seguinte dgfinde fatores de risco: “atributo ou caractedsiitlividual, condicéo situacional
e/ou contexto ambiental que aumenta a probabilidadteterminada condigao disfuncional ou patolé@eaajustamento ou patologia” (p.
144).
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Tabela 5: Resultados médios obtidos em cada subescao TICL e respetivos totais por jardim-de-
infancia - 5/6 anos.

Jardins-de-Infancia

Subescalas do Pastfleira Cond(iminhas Lorcielo Média dos J 1. Result_ados obtidos por
TICL. (N=4) (N=11) (N=2) Viana (2004)
Conhecimento
) 51,75 49,36 57,50 52,87 55,1
Lexical
Conhecimento
18,75 19,18 20,50 19,48 21,2

Morfo-sintatico
Memoéria Auditiva 11,25 11,18 12,50 11,64 13,4
Reflexdo sobre a

13,75 15,00 19,50 16,08 17,9
Lingua

Total 95,50 94,73 110,00 100,08 107,6

Comparando os resultados totais dos Jardins-dedid, verifica-se que o J.l. de
Lordelo é o que apresenta, nas duas faixas et&abmes totais médios superiores. E de
salientar que as criancas do grupo 5/6 anos ddelllordelo apresentam os Unicos resultados
totais acima da média. Esse resultado destaca-ke desempenho nas subescalas
Conhecimento Lexical e Reflexdo sobre a Linguag@sicriancas (apenas duas) apresentam
resultados acima da média esperada para a sua Aadestantes subescalas, nas duas faixas
etarias, encontram-se abaixo da média. O J.I. dasd@ninhas é o que apresenta os valores
totais mais baixos. No entanto, é no grupo de Aés ao J.l. da Pasteleira que se encontra a
subescala (Reflexdo sobre a Lingua) com resultafisores a um desvio padrédo abaixo da
média.

Como se pode verificar, nas 4 subescalas (v. @abelo numero de criangas com
resultados inferiores a média € superior ao nanwab de alunos com resultados na média e

superior a média. Estes resultados sugerem a idadssle trabalhar globalmente o grupo

em todas as dimensoes.
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Tabela 6: Resultados do nimero de alunos por sube&zao TICL

Subescalas  Conhecimento Conhecimento Memoria Reflexdo sobre a
Lexical Morfo-sintatico Auditiva Lingua
1DP acima da média 2 0 1 0
Superior a média 11 5 16 15
Na média 8 20 6 6
Inferior a média 17 17 16 19
Inferior a 1DP abaixo da média 9 12 13 11
Inferior a 2DP abaixo da média 6 1 1 4
Inferior a 3DP abaixo da média 2 0 2 0
N° total de alunos 55 55 55 55

Apos a avaliacdo, num primeiro momento, os resoftddram apresentados a direcao
do agrupamento, que demonstrou preocupacdo e donucona divulgacdo e no
desenvolvimento de medidas para a promoc¢ao daseténgias linguisticas das criancas do
pré-escolar junto das Educadoras.

Assim, os dados foram divulgados as EducadorasJdaodins-de-infancia, com a
colaboracdo da Doutora Diana AlV&sOs resultados foram discutidos com o objetivo de
definir um plano de intervencdo, com estratégias parmitam o desenvolvimento das
competéncias linguisticas do grupo, no préoximolatieo 2015/2016.

Na reunido com as Educadoras, salientamos a inmgtatéde analisar dentro de cada
grupo como se encontra a criangca em relacdo aco.ghesse sentido, entregamos as
Educadoras a avaliacéo individual de cada criamgme permitira desenvolver um trabalho
ndo soO orientado para o grupo, mas também conbeeé&r as criangas que necessitam de um
trabalho mais individualizado. Por exemplo, umargga que apresente um resultado inferior
na vertente do conhecimento lexical em relacaorapog haverd a necessidade de trabalhar
individualmente esta crianca no desenvolvimentovdoabulario e compreensdo do seu

significado.

3 A Doutora Diana Alves é Psicéloga e Docente naiBace de Psicologia e Ciéncias da Educacio daetsiiade do Porto. Aceitou
colaborar com a Dra. Ana Paula Silva, Psicolog@gaipamento na implementagéo do projeto para ondesémento de competéncias
linguisticas no pré-escolar.
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Discutimos a necessidade de trabalhar com os meggiepos a sensibilidade
fonoldgica (e.g., se rima ou ndo rima, a manipatasons), dado que existem indicios de que
a consciéncia fonoldgica (a capacidade de ideatifie de manipular deliberadamente
unidades fonolégicas), dominio avaliado no TICLurda competéncia essencial quer a
descodificacdo, a fluéncia, a compreenséo leitogaescrita (Wagner & Torgesen, 1987,
Valente & Martins, 2004; Cardoso-Martins & Silvd)(B; Suehiro & Santos, 2015). Baixos
resultados neste dominio evidenciam a importanease desenvolverem intervencdes
sistematicas, intensivas, simultaneamente ludicagadaveis para as criancas, para que elas
consigam facilmente focar a atencdo na estruturaldgica da linguagem oral. Intervencdes
com estas caracteristicas sdo importantes paraomopéo do desenvolvimento de
competéncias fonoldgicas no ensino pré-escolais(Rial2).

Perante os resultados, a Doutora Diana Alves pauib sua opinido referindo que,
mais importante que comparar o grupo com valoresetiréncia nacionais, € verificar,
guanto ao grupo, se a média subiu apos a intergdngénunicacdo pessoal, julho 14, 2015).

Nesse sentido, foi apresentado em tracos geraiapalho a ser desenvolvido para a
promoc¢do das competéncias linguisticas. Para otattados mais eficazes foi proposto as
Educadoras envolver a familia no projeto, contaasapais/EE e informa-los da importancia
das intervencdes. A esta questéo, a reacao dasditas foi unanime ao referirem que as
familias, na sua maioria, causam rutwta trabalho feito no contexto escolar (e.g.,
aprendizagem de regras). No entanto referem quaiarien dos pais/EE s&o assiduos nas
atividades desenvolvidas ao longo do ano letivorodg@itando este facto, e sendo as
dificuldades de aprendizagem uma preocupacao gagpais/EE, € importante informé-los do
beneficio das interven¢bes propostas e envolvadediferentes atividades (e.g., sugerir aos

pais trabalhar o vocabulario por categorias). @sdes indicam que o envolvimento dos pais
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na vida escolar dos filhos contribui para o deskfwento da crianga a varios niveis
(académico, pessoal e social) (Sousa, 2014).

Perante os resultados, foi sugerido fazer umasandliraindividual e verificar quais
os alunos que em relacdo ao grupo se destacanific&iea possibilidade de construir uma
matriz e criar grupos de trabalho. Segundo a Daubiana Alves é importante definir tarefas
e avaliar a evolucdo. Ter atencdo as criancas egeech nos resultados. Se a crianca regredir
€ considerado um movimento de alerta. Se for nutermdéado dominio é importante
verificar o motivo pelo qual a crianga “desligoutretivacéo (Alves, comunicagdo pessoal,
julho 14, 2015).

O principal objetivo da intervencdo € que a médiagdupo aumente. O que é
esperado é que os extremos se mantenham com a rdssmgpancia (na curva de gauss).
Pontos a ser considerados: 1) o perfil da cria@¢ayer se evoluiu ou regrediu com a
intervencao, caso os fracos estejam mais longeédigarrsignifica que a intervengdo nédo esta
a ser eficaz; 3) é importante que a crianca acohgarevolucdo do grupo; 4) ver quais sao
0S avangos em si prépria, ter em atencdo qual fobrdo de partida da crianca e o que
evoluiu (Alves, comunicacao pessoal, julho 14, 2015

Aos alunos com dificuldades de atencédo foi sugedidecionar as agfes/estimulos,
por exemplo, “escrevemos da esquerda para a dirEsgas indicacbes ajudam a crianca a
perceber a organizacdo. Um exercicio proposto asdeidras para a introducdo do espaco,
foi pedir as criangas para escrever mensagensae j@va casa, mesmo que sejam rabiscos.
Com esta atividade estaremos a estimular a menguéndo a crianga chega a casa e |1é a
mensagem que escreveu para os pais (e.g., levardama o lanche) (Alves, comunicacao
pessoal, julho 14, 2015).

As orientagOes gerais referidas pela Doutora DAdmas foram bem recebidas pelas

Educadoras que demonstraram interesse em avangao @uojeto. Assim, ficou agendada
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uma reunido para o inicio do ano letivo 2015/20461 @ Dr.2 Ana Paula Silva, Doutora
Diana Alves e as Educadoras do agrupamento, corbjeiivio de definir o projeto de
intervencdo e analisar 0s materiais que serdo mgtados nas atividades para o

desenvolvimento das competéncias linguisticas iiasgas do pré-escolar.

Reflexao critica

Antes de iniciar a avaliagdo das competéncias igtigas, recorremos a lista de
criangas matriculadas para conhecer a dimensamska ramostra. Verificamos que havia
mais de 100 criangas matriculadas nas turmas desp@ar do agrupamento, numero que
variou ao longo do ano letivo pela anulacdo deimass ou transferéncias.

Devido ao absentismo escolar, problematica sentida quatro escolas do
agrupamento, apenas pouco mais de metade dasasridm@m avaliadas. Perante esta
situacdo, a eficicia da intervencdo poderd ficanptometida. Se as criancas ndo vao a
escola, perdem a oportunidade de desenvolver cémpas fundamentais para adquirir
novas aprendizagens, nomeadamente as competéngiasticas. Tal situacéo influenciara,
certamente, 0 sucesso académico.

A Psicologia aplicada a educacdo centra-se, cadanwv&s, na promoc¢ao das
aprendizagens, em particular da leitura e da asaréo sé pela sua relevancia ao longo do
processo académico, mas também pela importanciadaagprofissional e pessoal (Festas &
Castro, 2013).

Considerando globalmente os resultados da avaligc@oportante realcar junto dos
pais e educadoras, a necessidade de criar desuleneectianca “uma consciéncia linguistica
gue lhe permita vir a falar, ler e escrever coamente” (Pinto, 1995, p. 99). Competéncia

essencial para conseguir obter sucesso acadénmito, (F995).
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Assim, para o desenvolvimento das competénciasiibtigas podera ser sugerido a
implementagcéo do prograniMelhor Falar para Melhor Lerda Doutora Fernanda L. Viana
(2002). O programa apresenta atividades que fastenge enquadram nas atividades letivas
do pré-escolar, permitindo as educadoras contimuaeténticas na sua relacdo com as
criancas. Tem como objetivo central a promocao eleenvolvimento da linguagem e de
competéncias metalinguisticas, propondo atividadesituradas e apelativas (ludicHs).

Viana (2002) refere indicadores de mudancas ndedas das criangcas apos a
implementagéo do programa, por exemplo, maioress® pela mensagem escrita (“o que diz
aqui?”); maior interesse em conhecer novas palamasor solicitacdo a leitura em casa;
maior facilidade em recontar histérias; maior fdeile em descobrir e fazer rimas; maior
participacéo e utilizacdo de uma linguagem maés ric

A autora refere que os pais, ao longo do progra®aonstraram maior interesse em
saber o que se passava no jardim-de-infancia (Viad@4). Esta adesdo dos pais, como
referido anteriormente, funciona como facilitadas daprendizagens, dai a importancia de
comunicar-lhes os beneficios de se envolveremthadaales.

Séo varios os fatores que contribuem para o pregrda aprendizagem da leitura,
nomeadamente a qualidade do ensino, os fatoresaomnais ou mesmo fatores culturais
(Cruz-Rodriguezt al, 2014).

Espero que o trabalho desenvolvido tenha contribpa@ta dar inicio a um projeto
promotor do desenvolvimento das competéncias latigas e que tenha como consequéncia,

no futuro, o sucesso escolar das criangcas comaas tiNe 0 prazer de estar.

4 para uma anélise mais profunda do programa cansitiana, F. L. (2002). Melhor Falar para Melhoerli Um programa de
Desenvolvimento de Competéncias Linguisticas (Ae)ya Braga: Centro de Estudos da Crianca da Widazge do Minho.
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2.2. Intervencao ao Nivel das Competéncias PessaaiSociais no 1° ciclo

Sendo as escolas espacos socias e a aprendizageneagsso social, a Escola €, de
facto, um meio privilegiado de intervencao, ondalosos aprendem com a colaboracdo dos
professores, dos pares, dos técnicos educativomeoaencorajamento da familia (Campos,
1990). Como sabemos, os fatores sociais e emosi@iaiam a capacidade e tempo de
aprendizagem, podendo as emocdes beneficiar oudmaj o desempenho académico dos
alunos (Costa & Faria, 2013). A dificuldade em igas emocfes compromete a capacidade
de compreender e expressar experiéncias, ponddsemas relacdes com 0s outros e a sua
capacidade de integracao social (Niedenthal & Br&d?2).

Segundo Campos (1990) esta implicito no papel dodBgo a promocao do
desenvolvimento pessoal e social dos alunos, nefiergque ha muitas situacdes de vida com
as quais as criancas e jovens se confrontam e rdeot@rao no futuro, que ndo sao
devidamente contempladas na educacdo escolar. &tanfe capacitar os alunos para “a
resolucéo dos problemas de vida, promover o dekemanto psicoldgico e a educacao para
os valores” (p.86).

Segundo Moreira (2001) a escola devera, nas swadades, contemplar a gestao das
emocOes. Caso contrario, estard a negligenciar dasa areas mais importantes do
funcionamento dos alunos.

Um dos objetivos propostos para o estagio foi @advimento de sessdes baseadas
na ColecadCrescer a Brincar:para o ajustamento psicolégico, da autoria do @obBaulo
Moreira (2001). Dadas as caracteristicas do camtemvolvente, referidas da caracterizacéo
do agrupamento, a implementacdo do programa entéguise todo o sentido. O programa

permite trabalhar, de uma forma ludica e adaptaidade das criancas, variaveis essenciais
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ao ajustamento psicolégico que favorecem a prewvedeadfatores de risco e promocdo de
fatores de protec&d(Moreira, 2002b).

Através de historias e personagens de banda deserddm trabalhadas competéncias
como o0 autocontrolo, a autoestima, a identificagdodiferenciacdo emocional, as
competéncias sociais, a regulagéo das emocoemeadd de deciséo.

Segundo Moreira (2001) o objetivo ultimo do “Cresgdrincar” é:

“doptar as criancas de capacidades que lhes pemnaidatar atitudes e comportamentos saudaveis no
acto concreto de todo e qualquer acontecimentougar lapenas de o conseguirem a nivel abstrato, o
que traria o risco de ndo permanecerem para alénindtantes em que se o transmite a crianga” (p.
123).

O desenvolvimento destas competéncias permite a&samanca lidar com o seu
mundo interior a0 mesmo tempo que sao trabalhaddgstégias que previnam,
nomeadamente, a indisciplina, a delinquéncia, acesso escolar e a toxicodependéncia
(Moreira, 2001).

E indiscutivel a necessidade de promover as dinesnséupramencionadas.
Infelizmente, pela dificuldade em disponibilizamigo académico para as atividades (i.e.,
devido aos extensos programas curriculares, na@dssivel disponibilizar tempo para a
implementacéo das sessdes; pela tardia respospaperdo SPO para o desenvolvimento do
projeto, situacdo provocada pelas inUmeras sdajiis feitas ao servi¢co), ndo foi possivel
concretizar o objetivo ao qual me tinha propositcaimente, abranger todos os alunos do 1°
ciclo. Perante essa limitacéo, foi sugerido pel& Bna Paula Silva, aplicar as sessfes aos
alunos do 1° ano do 1° ciclo da Escola Basica/JPaksteleira. Assim, seguidamente séo
apresentadas as sessoes de intervencao que fosanvdeidas junto dos alunos do 1° ano

para a promocao da disciplina e do autocontroloamexto sala de aula.

> Moreira e Melo (2005) apresentam a seguinte définde fatores de protecéo: “atributo ou caraciesistidividual, condi¢do situacional
e/ou contexto ambiental que inibe, reduz ou atenu@babilidade de determinada condigéo disfuntimn@atoldgica (desajustamento ou
patologia) " (p. 144).



33

Promocéao da disciplina e autocontrolo na turma do®ano da EB/JI Pasteleira.

A implementacdo do programa partiu da necessidadédlitar a adaptacao das
criangas as atividades escolares, por meio da igdoisle competéncias relevantes no
contexto em que estdo inseridas, diminuindo a bilisiside do seu envolvimento em
comportamentos desadequados e de indisciplinalgondtica presente no agrupamento em
todos os niveis académicos.

O projeto para a promocdo do desenvolvimento deptiisa e do autocontrolo foi
implementado na turma do 1° ano do 1° ciclo dal&$Ra@sica/Jl da Pasteleira.

A turma é constituida por 14 alunos, com idadespreandidas dos 6 aos 8 anos de
idade. Uma das criancas da turma apresenta umdditgm de Hiperatividade e Défice de
Atencdo (PHDA), o aluno é acompanhado em pedopdituie encontra-se medicado.
Segundo a professora, apesar da agitacédo, o atursegue desempenhar as tarefas que lhe
sdo propostas. Durante a intervencao, tive o coidadestar proxima do aluno com PHDA, e
sempre que ele tentava mexer no computador, enriaistproximos ou levantar-se sem
permissao, colocava a mao no seu ombro para teatajuiliza-lo. Ao longo das sessoes,
sempre que o aluno demonstrava interesse em parteicomecava a falar ao mesmo tempo
gue um colega, o aluno era advertido para o congmtiondas regras. Apesar de ser muito
agitado (mexe-se na cadeira constantemente, faasgespentinos) o aluno participou nas
atividades e manteve-se sentado no lugar duraet@mo da sessao.

No 2° periodo, foi matriculada na turma uma criazma Trissomia 21. Ao longo da
intervencdo, a crianca foi convidada a participas @atividades, mas demonstrou pouco
interesse. A aluna apresenta graves problemasundesenvolvimento global, por exemplo,
nao consegue atirar uma bola e ndo diz nenhumarpaldo momento em que tive contacto

com a aluna nédo havia dados sobre o seu funcionar(retatérios de avaliacéo).
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A intervencao decorreu ao longo de 4 sessdes, staxto de sala de aula e com uma
periodicidade semanal. As sessfes foram dinamizadasmim, enquanto Psicéloga
estagiéria, sob a orientagdo da Psicologa do agmma, Dr.2 Ana Paula Silva. A professora
assistiu as sessoes, participando pontualmente Mmaseainicial, recordando as regras ja
implementadas na sala de aula.

Para avaliar a eficacia da intervencdo na mudaageothportamento dentro da sala
de aula, foi utilizada uma lista de comportamei(tegras) alvo de intervencédo (v. Quadro 2)

e foi pedido a professora para avaliar individualteecada aluno, antes e ap0s as sessoes,
para verificar se os alunos. Para a avaliagcao @ogpartamentos foi utilizada uma escala tipo
Likert, em que a professora teria de avaliar o amtamento individual do aluno com

“Nunca”, “As vezes”, “Raramente”, “Muitas vezes*®empre” (Anexo A).

Quadro 2: Comportamentos avaliados antes e apés ssssdes de promogao da disciplina e autocontrolo

Chega atrasado/a.

Fala alto na sala de aula.

Nao espera pela sua vez enquanto outro colega ésitr.

N&o pede permissao para falar.

Levanta-se do lugar sem autorizacdo da professora.

Mexe-se no lugar (e.g., abana as pernas, da pemapgarteira da frente, mal sentados com a peilveid

do rabo, etc.).

A primeira sessdo ocorreu no dia 27 de Abril de52(No inicio da sessédo foram
identificadas as regras existentes na sala de @utss comportamentos adequados e
desadequados no contexto escolar. Foi pedido am®slpara, individualmente, darem
sugestdes de regras existentes dentro e fora aaealula e, para cada regra, foi debatida a
sua importancia e seu fundamento. As regras foegistadas no quadro, formuladas na
positiva: vou falar baixo na sala de aula; vou esppela minha vez enquanto outro colega

esta a falar; vou levantar o braco quando quidar;fad me levanto da carteira quando a
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professora deixar e vou chamar os colegas pelo rnWselunos acatam e seguem melhor as
regras se elas fizerem sentido para eles e seesgfichrem com elas” (Moreira, 2002b, p.
109). Os alunos participaram e a professora refoasaegras ja trabalhadas na sala de aula.

Depois de debater as regras, foi feito um jogo pateoduzir o conceito de
comportamento, abordado através da consciénciadmi@ corpo e dos limites corporais,
essencial para a aquisicdo do autocontrolo. Atraeépgo “Qual € coisa, qual é ela?”, os
alunos identificaram os comportamentos adequadgs @m as pernas, maos, ouvidos e
olhos) na sala e no recreio. Esta atividade parmatis alunos, aperceberem-se que utilizam
determinadas partes do corpo para realizar cecogpa@rtamentos e para demonstrar a sua
intencionalidade. Com a apresentacdo dos slidesriancas levantavam o braco para
identificar quais os comportamentos adequadosdatantro do contexto sala de aula (e.qg.,
com as pernascom as pernas podemos correr la fora, aqui ndggm as maos:bater
palmas quando alguém faz anos”, “podemos afiar pidana sala”;, com os ouvidos:
“podemos ouvir a professora a explicar os exer@dgiocom a bocapodemos pedir a
professora para ir a casa de banhaom os olhos®ver o que esta escrito no quadro”, “ler
os livros”, etc.).

Para reforcar o conceito de comportamento adegdesEdequado mediante o
contexto, foi realizada a atividade, “baralho demportamentos”, que consistiu na
visualizacao de cartdes com diferentes comportayaeqnie os alunos tinham que identificar
e colocar no contexto correto, representado emasaiicasa”, “sala de aula” e “recreio”.
Assim, a crian¢ca consegue, facilmente, perceberhqusmomentos e sitios adequados para
cada comportamento. Cada crianga ao ver o compentangue estava no cartdo, dizia aos
colegas qual era o comportamento, por exemplo “oforentinha de colocar esse cartéo

(comportamento) no contexto adequado, na “casa”.
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No fim da sesséo foi feita uma reflexdo sobre aomd@mcia e beneficios de cumprir as
regras (e.g., receber prémio: doce, passeio, maipd de intervalo, fazer jogos) e sobre as
consequéncias que as criangas sofrem quando néongwem (e.g., ficar sem intervalo,
levar um recado para casa, hdo receber prémio).

Na aula seguinte foi feita a revisdo da sess&mian(fiquei surpreendida, quando as
criangas relataram, na integra, as atividades gpaenf feitas) e foi-lhes contada a histéria da
“Panda e da Pandi”. A histéria relata o dia-a-diaddas pandas, que estavam a frequentar o
primeiro ano na escola. Eram muito parecidas, masinguiam-se pelos seus
comportamentos, principalmente, na relacdo comotegas e com a professora na sala de
aula. Durante a atividade foram mostradas figunas dustravam o comportamento da
“Panda e da Pandi” e as criangas foram questiorsatas o0 que cada panda estava a fazer.
Os alunos facilmente identificaram os comportaneradequados e 0s desadequados.
Referiram, por exemplo, que a Pandi falava muito @elchamava nomes feios aos colegas,
enquanto a Panda falava baixinho para ndo atrapall@la e chamava os colegas pelos
nomes proprios. Apos a histéria foi proposto aangras fazer uma atividade para ajudar a
interiorizar quais 0os comportamentos adequadosidgsados. Foi entregue, as criancas,
uma folha com duas tabelas, uma para a Panda & pata a Pandi (Anexo B). Nesta
atividade, as criangas, visualizaram nos slidesoyvacomportamentos que tiveram de
identificar a qual das pandas estava associad@na&s®lo com uma cruz na tabela
correspondente. Desta forma, as criangcas aprenderdistinguir bem os comportamentos
mais caracteristicos da Panda e os da Pandi. @&da foi discutida em grupo. No fim do
jogo, foi-lhes perguntado se conheciam alguém quanifestasse comportamentos
semelhantes aos da Pandi, e foi discutido o querjgmd fazer para ajudar a mudar os
comportamentos desadequados. Para responderaagasrievantaram as maos, recordando

as regras e, diziam o que a crian¢a deveria faaex mudar o seu comportamento (“n&o
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incomodar os colegas”, “falar baixo”, “pedir auratdo para se levantar”, etc.) Em seguida,
foi-lhes perguntado se achavam que, de vez em quaedcomportavam como a Pandi.
Algumas criangas levantaram a méo. Entéo, foi-tfaela uma boa noticia. Tal como a Pandi,
poderiam mudar o seu comportamento para ficarera paecidas com a Panda e os colegas
e a professora passariam a ficar mais contenteetasn

A participacdo das criancas na sessao foi positigejonstraram compreensao dos
comportamentos adequados e desadequados. Relacwrea situagbes apresentadas na
historia com situagbes que ocorrem com a turmasontexto sala de aula, e valorizaram os
comportamentos adequados. As criancas participaamtividade e executaram de forma
correta as instrugcdes que lhes foram transmitidéguns alunos, menos atentos, foram
chamados atencdo e logo se focaram na tarefa erdodd sem dificuldades. Em
determinados momentos, quando algum aluno se apagaemais agitado, era mais dificil
manter o foco na tarefa sem que houvesse interespc¢d

Na terceira sessao tivemos como objetivo ajudacriamcas a aprender a gerir 0s
comportamentos, identificando pistas fisicas ddaeg§o e aprender, posteriormente, a
relaxar. Para esse efeito, foi-lhes contada a rfasto “Irre e do Quieto”. O Irre é a
personagem da historia mais agitada, que gosta meise mexer, mas ndo tem bragos nem
pernas. Entdo, quando vé meninos e meninas dissraih os bracos e as pernas das criangas
para se mexer. O Quieto, por sua vez, é uma paysonmuito calma que aparece e ajuda as
criancas a estarem mais tranquilas, concentradaggzerem as atividades.

Apoés a historia, foram dados exemplos da dgélore que ao encostar-se em alguma
parte do corpo das criangas, elas comecavam adacaraquela parte toda agitada e logo
passavam a pontapear as mesas e cadeiras decol&gess, ou a mexer nos objetos da mesa,
a levantarem-se da cadeira, ou a falar muito feseguir, foi-lhes entregue uma folha com a

figura humana (Anexo C) e foram exibidas imagendaeda desenhada com meninos a
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mexerem-se de uma forma especifica. As crian¢charirque assinalar com uma cruz a parte
do corpo onde eles achavam que o Irre estava armexe

Depois de finalizar o jogo, foi novamente madtr o Quieto e comentado que ele
ajudava muito as criancas a fazerem as atividadeslages. Foi-lhes dito também, que
guando 0s meninos e meninas conseguiam conceat@oediam mandar o Irre embora e
ficarem com o Quieto. Depois, foram questionadoalgema vez ja tinham percebido que o
Irre estava a mexer com alguma parte do seu cAtgomas criancas levantaram as méos, e
entdo, foi-lhes explicado que se seguissem detaduo@ passos, conseguiriam controlar o
Irre e fazer aparecer o Quieto.

O primeiro passo consistia em, ao perceberdmecem si, simplesmente poderiam
pensar “eu posso relaxar” e assim, instantaneame@bavam por sentirem-se mais
relaxados e com controlo sobre seus corpos. O dequasso consistia em fecharem os olhos
e contarem, calmamente, até 10. O terceiro, enramgpofunda e lentamente o ar pelo nariz
e soltar pela boca devagar (respiracdo diafraga)attomo se uma vela estivesse a sua frente
e ndo pudessem apaga-la. Treinamos os passos aoiargss e finalizamos a sessdo com a
proposta de pratica-los durante a semana.

As criangas envolveram-se na historia e ndoseptaram dificuldades na atividade
em que tinham de sinalizar as partes do corpo glaaihumana em que o Irre estava a
“mexer”. Em geral, quando Ihes era perguntado genf@am sentido a presenca do Irre, a
maioria, respondeu que sim. Mesmo havendo umauttihde natural de auto percecédo
relacionada com a faixa etéria, a histéria mossmuadequada ao grupo, visto que
conseguiram fazer associagbes entre as personagesscomportamentos apresentados e
perceber que com 0S passos para controlar o leogncomportamentos e pensamentos)

podem ter mais controlo do seu corpo e da suaddeng
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Na quarta e Ultima sessao relembramos que as asi@@p capazes de controlar o seu
proprio corpo, identificando os sinais do Irre. ®iZesta quieto Irre” e obrigar o corpo a
parar, para conseguir fazer outras atividadesr(est@to ou fazer os exercicios propostos
pela professora). As criangas repetiram os exexige relaxamento através da respiracédo
diafragmatica e partilharam outras formas de relgeag., correr, brincar, descansar).
Relembramos que séo elas que controlam o seu dmapia estarem atentos ao Irre e manda-
lo parar (seguir 0s passos).

Depois de serem capazes de identificar e relasigordposto aos alunos treinar o Irre,
ou seja, as criancas aprenderam a autodisciplisau @orpo/comportamento, monitorizando
ainda os seus resultados (verificar se o Irre guesestar quieto). Inicialmente através do
exercicio com instrugbes abertas, em voz &, parar o comportamento) e depois,
através do exercicio com autoinstru¢do coberta @udecurso interno), no jogo do sério. No
jogo, a crianca teve de ter presente um conjunteegeas (ndo podia rir, olhar para o lado,
falar, mexer), que favorece o discurso interno yar determinado periodo de tempo, a
crianga adia a gratificacdo e promove a persisté@sim, foi pedido as criancas para se
juntarem em pares. Tiveram de ficar frente-a-fremteumprir as regras do jogo. E de
salientar 0 sucesso dos alunos na atividade, comasy controlar o Irre (estar quietos)
durante varios minutos. Os treinos ludicos tiverammo objetivo ajudar a crianga a criar um
dialogo interno, pois as criangcas com pouco autoglonndo pensam antes de agir, pensam
diretamente na acéo.

Depois dos treinos, as criancas relembraram o®¢asseguir para controlar o Irre:
1) estar atento e ver os sinais do Irre, 2) dipelri@ para parar de mexer com o corpo, 3)
relaxar e obrigar o corpo a parar e, 4) ver seaguiscontrolar o Irre. Caso ndo consiga
controlar, repetir novamente os passos. Para efacaquisicdo dessa informacao, foi

contada a historia da Pandi a vencer o Irre cordaaflos alunos. Na histéria, a aluna do
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primeiro ano, tinha comportamentos desadequadatufpava a aula, falava alto, atirava
papéis aos colegas...). Foi pedido aos alunos padé-$g a controlar o Irre, dizendo-lhe
guais os passos que tinha de seguir. Num determinammento da histéria, os alunos
repetem os passos para a Pandi ficar a saber camtrolar o Irre. Os alunos com a repetigéo
interiorizaram o0s passos, e foram incentivadosiadrlos regularmente.

No final da sessao foi entregue um diploma peléigq@acéo nas atividades (Anexo
D). Na entrega do diploma, foi pedido, individuahtee a cada aluno, uma reflexdo das
sessdes. Foram colocadas as seguintes questd€s: gl gostaste mais?”; 2)‘O que
aprendeste?”; e 3)“Quais 0s passos a seguir pateolar o Irre?”. Na primeira questao as
criancas responderam ter gostado das personadensnhas, da Panda e da Pandi e do Irre
e do Quieto. Na segunda questdo as criancas dedaias wespostas como “aprendi as
regras”, “ndo porta-me mal na sala de aula”, “ndlarfalto”, “ a ndo chamar nomes”,
“levantar o dedo para pedir & professora para’fdtadas as criancas responderam. Na ultima
guestao sobre os passos para controlar o Irre,i@iandas criangas tinha memorizado os
passos, apenas seis criangas precisaram de ajgdacn gestos ou iniciar a frase) para
dizer os passos. Desta forma foi possivel verifigar os alunos conseguiram ter consciéncia
dos seus comportamentos e diferenciar quais satassadequados no contexto de sala de
aula e a identificar e controlar (com dificuldadey comportamentos desadequados. E
necessario dar continuidade a este trabalho degoeflos passos que devem seguir, de forma

a manterem os comportamentos adequados.

Apresentacdo dos resultados
Na Tabela 7 sdo apresentados os resultados dagimldos comportamentos dos
alunos pela professora, antes e apés a intervekgossivel verificar algumas mudancas,

mas nao tao significativas quanto o desejado.
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Tabela 7: Resultados da avaliacdo do n° de alunosug manifesta o0 comportamento, antes e apds a
intervencao de promoc¢ao da disciplina e do autocamto.

- Nao pede Levanta-se do
Comp. at(r::seag;o Fala daeltguT: sala e’]‘:gfassgrza permissdo para  lugar sem pedir Melﬁezfe no
) ' P o falar. permisséao. gar.

Antes Ap6s Antes Apobs Antes Apos Antes Apds Antes Apés Antes Apoés
Nunca 8 9 4 6 4 6 2 6 5 6 5 5
Raramente 1 0 4 2 4 1 5 1 3 1 4 1
As vezes 3 2 4 4 4 5 6 4 4 5 2 4
Muitas vezes 1 1 2 1 2 2 0 2 2 2 3 2
Sempre 1 2 0 1 0 0 1 1 0 0 0 2

Relativamente aos resultados da avaliacdo do caampento “Chega atrasado”, ndo
se verifica mudancas significativas antes e aposeasfes, sendo a maioria dos alunos
pontual as aulas.

Na avaliacdo do comportamento “Fala alto na sakautse’ os resultados apresentados
indicam uma mudanca ligeiramente positiva, dado @uaimero de alunos a cumprir as
regras/comportamentos adequados aumentou, de guaarseis alunos, apds as sessoes. E
importante referir que o aluno que piorou no cortgroento apresenta um diagndéstico de
Hiperatividade e Défice de Atencdo (PHDA), é seguidn pedopsiquiatria e encontra-se
devidamente medicado.

Na avaliacdo do comportamento “N&o espera pelaeu@nquanto outro colega esta
a falar”, verificamos que dois alunos melhoraramomportamento e um aluno piorou. Os
restantes mantiveram o comportamento. O aluno mueyo comportamento € o aluno que
se encontra diagnosticado com PHDA.

Foi na avaliagdo do comportamento “Nao pede pe#uispara falar’, que
verificamos mudancas mais positivas, houve um nraiarero de alunos a melhorar, de dois
para seis alunos. No entanto, também houve daeslgue pioraram o comportamento.

Relativamente ao comportamento “Levanta-se dorlugam pedir permissao”,
podemos verificar que ndo houve mudancas signifast apenas um aluno melhorou o

comportamento e outro piorou.
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Na avaliagcdo do comportamento “Mexe-se no lugarifiecamos resultados pouco
positivos. De quatro alunos que raramente manifasteo comportamento, trés passaram a
manifesta-lo com mais frequéncia subindo o nimeraldnos na avaliacdo de “As vezes” e

“Sempre”. Com os resultados apresentados, a didacintervencéo foi nula.

Reflexao critica

Terminadas as sessdes, segundo a professorayrmss alemonstraram interesse,
interiorizaram as regras e puseram em praticampodamentos adequados no contexto sala
de aula. Era um dos objetivos pretendidos. No émtaras Ultimas semanas do ano letivo, a
professora refere que alguns alunos, com a agi@ggweparacdo das festas do fim do ano
letivo, pioraram no comportamento.

O numero reduzido de sessfes, a falta de contiubelida aplicagdo das estratégias
trabalhadas, a dispersdo dos alunos nas tarefa® die ano, pode ter afetado os resultados
da intervencdo. Também é importante referir que garmpo de controlo é dificil verificar
qual o impacto da intervencéo.

Nessa altura do ano, tive conhecimento que a potieiintervencéo fez rusgas nos
bairros circundantes. Essa intervencao policiatoafefamiliares de alguns alunos. As
situacbes de tensao familiar podem ter desencadeachportamentos externalizadores,
“comportamentos marcados por hiperatividade, imydisde, oposicdo, agressao, desafio e
manifestacbes anti-sociais” (Ferreira & Martura2002, p. 35). Estes comportamentos
tendem a desenvolver-se em contextos adversos sdlu@éncia de multiplos fatores que,
associados a um ajustamento psicoldgico e soclalep@olocam as criangas em risco de
rejeicdo pelos pares, conflitos com a familia e amnprofessores, e insucesso escolar,
podendo aumentar 0 risco para comportamentos swmiéé desviantes (Ferreira &

Marturano, 2002).
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Sabemos que o percurso do individuo esta ‘“intiménemlacionado com
caracteristicas biologicas herdadas, contextos eadmove, experiéncias vividas, caldo de
valores sociais e culturais que lhe é transmitgkndo, obviamente, muito importante o
ambiente familiar em que se desenvolveu e que oheziV(Ferros, 2011, p. 59).

Tendo conhecimento dos riscos associados ao con&rt que se encontram as
criancas do agrupamento, saliento, uma vez margpartancia da implementacdo de um
programa, como o “Crescer a Brincar’ (Moreira, 2008 um programa de prevencao
primaria, com eficacia comprovaddadirigido a criancas com idades compreendidas ersr
8/9 e 0s 11/12 anos.

Dada a impossibilidade de avancar com a implemé&atalp programa, ficou a
sugestado (o desejo) de valorizar o desenvolviméestas competéncias junto das criangas do
1° ciclo. Para uma intervencdo mais eficaz, € itapée avancar de forma estruturada com a
colaboracéo dos professores e dos pais/EE (trala#fes feito no inicio do ano letivo, algo
gue néo foi possivel fazer).

Ha que enfrentar as dificuldades e ser persistamiague acreditamos ser o melhor
para o futuro das criangas. E importante lutar reomis crencas que ainda pairam na
comunidade educativégles ndo mudam, sdo assim” “é inatil”).

N&o conseguindo, diretamente, mudar o contexto @deanca habita, resta-nos
capacitar/ensinar as criancas no desenvolvimentmuhpeténcias (fatores de protecao) para
enfrentar os riscos a que estdo expostos. E imperiaiciar um projeto neste ambito e

garantir a sua continuidade para haver mudancésvassno futuro.

16 Consultar: Pereira, M. & Moreira. P. (2000). Prey@o priméaria das toxicodependéncias: Avaliagéenti intervencéo de grupo em
criangas com idades entre os 8 e os 9 glise Psicolgicad, 455-463.
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2.3. Intervencao ao Nivel das Competéncias PessaaiSociais no 2° ciclo

Sabemos que a Escola € um contexto privilegiada ips&rvir junto dos mais jovens
no desenvolvimento de diversas competéncias, naneatde pessoais e sociais. No
agrupamento, em anos anteriores, foram implemestgdogramas como o PISTAS e
TRILHOS, dirigidos aos alunos do 2° e 3° ciclo. @dsgramas enquadram-se no ambito da
prevencao universal com o objetivo de promover aiénrias de vida em contexto escolar
que contribuam para a resiliéncia e favorecam userdelvimento saudavel. E importante
referir que o programa PISTAS, dirigido aos aludos2° ciclo, surgiu da necessidade de
promover o mesmo trabalho preventivo do programdLHRS aplicado ao 3° ciclo. Os
programas tém como objetivo a promocédo da saude@m@ocao de competéncias de tomada
de decisdo, de gestdo emocional e de comunicagidado sjue a escolha destas componentes
se justifica pela evidéncia cientifica que as ap@umo as mais eficazes do ponto de vista
preventivo Abrado & Tavares 2010).

O programa PISTAS dirigido aos alunos do 2° cictm#nposto por 4 componentes:
informativa, competéncias de tomada de decisdo eeslducdo de problemas, regulacéo
emocional e competéncias de comunicacdo. No ardbgacompeténcias pessoais e sociais,
as de comunicacdo destacam-se nas relacdes istaesom sucesso (Monteiro, 2011;
Reyzabal, 2012).

Assim, seguidamente sdo descritas as sessdes ®@d® das competéncias de
comunicacao do programa PISTAS implementadas atumea do 5° ano da escola sede a

pedido do diretor de turma.
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Promocao de competéncias comunicacionais no 5%anm 2P ciclo.

Por apresentarem dificuldades a varios niveis ¢aéss social), nomeadamente nas
relagcOes interpessoais (relacdo com os pares, ¢ccagén) a diretora de turma fez o pedido
de intervencéo por parte do SPO a turma do 5° ano.

Nesse sentido, foi sugerido pela psicéloga do agnemto, trabalhar a componente
das competéncias de comunicagdo do programa PISEA& componente apresenta-se
dividida em 3 sessOes, onde séo trabalhadas: anemegéo verbal e ndo-verbal (sessao
Nn.°10); o saber escutar (sessao n.°11); e a edotdgdsessao n.°12).

As sessdes foram implementadas na hora de Diregdbudna ao longo de trés
semanas com duracdo de 45 a 50 min. A primeirédse@essao n.°10 do PISTAS) —
comunicacdo verbal e ndo-verbal - foi implementpdia Dr.2 Ana Paula Silva enquanto
fazia a avaliacdo das criangas do pré-escolar. leimentacdo da segunda e terceira sessao
(sessdes .11 e 12 do PISTAS) — saber escutar e escuta-aficaram a meu cargo.

A primeira sessdo teve como objetivos especifiadscompreender os elementos
envolvidos na comunicagao; e b) compreender a it&poa da comunicagdo nao-verbal.
Como nao estive presente nessa sessado, apresesgguida o desenvolvimento tedrico da
mesma.

Na sessédo, € proposto aos alunos a atividade “Ndmé& o que parece...”. Nessa
atividade séo utilizados cartbes com as seguinggsicoesESTOU A JOGAR FUTEBOL
(Finge que estas a jogar futebdBSTOU A COMER O MEU BOLO PREFERIDO
(Finge que estas a provar uma comida de que ndasgosada)ESTOU CHEIO DE
PRESSA PARA APANHAR O AUTOCARRO (Finge que tens muito tempo para chegar
ao teu destino)ESTOU MUITO, MUITO FELIZ (Finge que recebeste uma ma noticia);
ESTOU A SENTIR-ME MUITO DOENTE (Finge que estas a dancar numa festa);

ESTOU MUITO CALMO (Finge que estas nervoso, irritado com algumaagois
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De seguida, é pedido a turma, um voluntario pati@arealeatoriamente um dos
cartdes e ler em voz alta a instrucdo expliciteegrito aos colegas (e.g., “Estou a jogar
futebol” ou “Estou muito, muito feliz”) e dramatiza situagcéo escondida (e.g., “finge que
estas a jogar futebol” ou “finge que recebeste omanoticia”). O exercicio € repetido, por
diferentes alunos, até se esgotarem os cartéefimN\ia atividade € explicado aos alunos a
necessidade de existir concordancias entre o geends e as manifestacées do nosso corpo,
para que a mensagem seja clara. Foi explicado oetonde comunicagdo aos alunos
(permite-nos estabelecer contacto com os outragresmitir informacdes) e reforcada a
importancia de utilizar em simultaneo a comunicagédal e ndo-verbal (e.g., expressao
facial, contacto visual, postura, gestos...) Saaidde os diferentes elementos que intervém
no processo de comunicacgdo: emissor, recetor, memsaanal, codigo e contexto.

Seguidamente foram dados exemplos do que podailtifica comunicagao (e.g.,
dificuldades de expressdao verbal do emissor, g¢@trado recetor, mensagem vaga,
incoeréncia entre o comportamento verbal e nacaletingua estrangeira ou o tipo de
relacéo entre o emissor e o recetor) e exempl@sfpallitar a comunicacgao (e.g., mensagem
clara e especifica, comportamento verbal e nacalerberente ou fazer perguntas para
clarificar a mensagem). Os alunos foram recetivoatigidade e colaboraram com a
Psicologa.

Na segunda sessao 0s objetivos especificos foraaesgnvolver competéncias de
escuta; e b) desenvolver competéncias de convershgiinicio da sessdo, convidei dois
alunos voluntérios para fazer uma pequena “pegaad®” fole-play) em que um (emissor)
teria de relatar uma situacdo que para ele erartene (0 proximo teste e as dificuldades
gue tinha na matéria) e outro (recetor) deveriguanto o colega conversava com ele,
desviar o olhar, colocar-se de lado, interrompestantemente com outro assunto, arranjar o

cabelo ou a roupa, etc. ApOds as instru¢cdes inicarnorole-play onde os alunos
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representaram (um pouco envergonhados, mas muitg be seus papéis. No fim da
apresentacao, foi pedido aos alunos participamiesa verbalizar o que sentiram na
representacdo dos diferentes papéis. O aluno endasmensagem referiu que na situacéo
sentiu-se thateadd e “triste” porque o colegartdo ligavd, “distraia-sé “interrompid e
“nao estava atenta@o que dizia. O aluno recetor da mensagem teiaulliades em dizer o
gue sentia, porque nao se via no papel que desbdmpetizendo quedevia estar atento

De seguida, foi pedido aos colegas de turma patéhpaem as suas opinides em relagéo ao
comportamento do ouvinte. Os alunos deram algurpasides, por exemplo, queesta
erradd’, “devia estar atentp “nao devia mudar de assuitéestar a olhar para elg “néo
virar a cara para o ladbou “mostrar que esté interessddo

Quando questionados se ja tinham estado em siwmagiselhantes e 0 que é que
tinham sentido, os alunos responderand@c‘ gostd, “nao falo mais com €lg“ nao esta a ser
amigd’.

Seguidamente um dos alunos da turma foi convidada gepresentar uma situacao,
em que ele falava de um assunto que o preocupavaofas, transitar ou ndo de ano) e eu
seria a ouvinte. Durante a conversa com o0 alunmpkiquei comportamentos de escuta
ativa como prestar atencdo, manter o contacto o@daquado, parafrasear (repetir a
mensagem com outras palavras) e refletir sobre asagem no sentido de reforcar a
comunicacdo do aluno. No final da representagcadjatdmos com os alunos os
comportamentos que observaram. Foi-lhes perguri@oimo é que eu mostrei que estava a
ouvir?”, “Como é que eu respondi ao que ele mevasalizer?” e durante a discussao foram
apontadas as seguintes ideias no quadro: “Cemraaspessoa’; “Usar um tom de voz
amigavel e mostrar interesse”; “Nao interromper utr@ com historias ou ideias tuas”;
“Aceitar o que o outro diz sem fazer julgamenteem |he dizer o que sentes sobre o que ela

estd a dizer”; “Parafrasear o que o outro diz paoatrar que compreende o que ele quis
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dizer”; “Fazer perguntas para ajudar o outro agimcmelhor o que sente”. Os alunos foram
convidados a registar as ideias no caderno, qwiraerde guido na sessdo seguinte. E de
salientar que, durante a sessao, os alunos mastsmatentos amle-play, interesse no
tema e foram participativos na discussao dos commmpentos e demonstraram compreensao
da importancia de escutar (escuta ativa) o outro.

Na terceira e Ultima sessdo 0s objetivos espesifiram: a) Desenvolver
competéncias de escuta ativa; e b) Desenvolver e@mgias de conversacao.

Assim, iniciamos a sessao relembrando as ideiadicsies da sessao anterior. A
turma foi informada que o objetivo era treinar eus ativa com um colega de turma. Antes
de iniciarem a atividade foram dadas as seguimssugdes: 1) Cada um dos elementos
dispbe de um minuto para falar enquanto o outr@pRyPosteriormente deverao reverter os
papéis durante o minuto seguinte. Para ajudar @soslno inicio da conversa foram
sugeridos o0s seguintes topicos: Que trés desefhEgsese pudesses pedir qualquer coisa?;
Onde irias se pudesses ir a qualquer sitio do ntundo

No sentido de orientar a tarefa, foram dadas igdes de que os alunos que iriam
falar primeiro deveriam continuar a falar até goesldissesse para parar, e 0s alunos que
iriam ouvir deveriam lembrar-se da lista de esatitza e aplica-la na conversacao, a excegao
do parafrasear. Passado um minuto, os alunos quéaesmn iriam parafrasear em 30
segundos 0 que os colegas partilharam. De segigdariam inverter os papéis e repetir a
tarefa.

No momento de escolherem os seus pares parda tmrins alunos recusaram-se a
participar, mas apos alguma insisténcia aderiraomdCo numero de alunos era impar,
convidei o aluno que ficou sem par (demonstrou panteresse em participar) a realizar a

atividade comigo. Embora com alguma resisténc@ahiaceitou e colaborou na tarefa.
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Foram definidos os papéis de cada aluno e apo® damal para iniciar a tarefa
comecaram as conversacdes. O meu par ficou, mierdk, com o papel de ouvinte e
enguanto eu partilhava os meus trés desejos ¢i@s cpile gostava de visitar, o aluno tentou,
embora com alguma dificuldade, pér em prética & lde escuta ativa (mantinha pouco
contacto ocular, olhava para os colegas ou pamaas). Ao fim de um minuto, tentou
parafrasear (com ajuda) em 30 segundos o que fea fmlado. Seguidamente houve a troca
de papéis e perguntei ao aluno se queria falarlglema coisa em particular. O aluno
respondeu quenéd’, entdo sugeri falar sobre um dos tépicos referidicialmente. O aluno
disse ‘sei la stord. Perante a indecisdo do aluno, perguntei-lBrtéo, por exemplo, o que
gostavas de fazer no futuro, qual era a profissée gostavas de tel?perante esta questao
o aluno respondeu prontamentailitar”. Aproveitando o seu entusiasmo, fugi as regras do
jogo e iniciei um dialogo com o aluno sobre esse dgsejo pondo em pratica a lista de
escuta ativa. Durante a conversa, o aluno mantes@ntacto ocular enquanto exprimia o
gosto de poder um dia seguir a carreira militar.

Terminado o tempo da atividade, foi proposto a tunmefletir e partilhar o que
sentiram nos diferentes papéis, tendo em contapartdncia da escuta ativa. Perante a
resisténcia dos alunos em participar, perguntenao par se hao se importava que usasse 0
nosso exemplo. Ele encolheu os ombros e disde e importb Assim, referi o tema que
foi desenvolvido pelo aluno, o seu desejo de segoarreira militar e a forma como o escutei
dando relevancia a escuta ativa (Centrar-se nag@epsestar atencdo, manter o0 contacto
ocular adequado, parafrasear). Enquanto partillelgans alunos comecaram a expressar o
gue sentiram durante a tarefasdhti que me estava a odyif ndo estava distraidp “é
importante ouvit, etc.). Assim, os alunos partilharam o que santidurante a atividade e

compreenderam a importancia da escuta ativa nagaiagées com 0sS outros.
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Finalizamos a sesséo, com os alunos animadosithaaas profissdes que gostariam

de ter no futuro.

Reflexao critica

A intervencao junto dos alunos do 5° ano teve cobjetivo proporcionar as criangas
0 desenvolvimento de competéncias de comunicacaocontexto escolar, nomeadamente
com os pares. Como referido anteriormente, no @nuas competéncias pessoais e socialis,
as de comunicacédo destacam-se nas relacdes istamesom sucesso (Monteiro, 2011;
Reyzabal, 2012). Esta afirmacédo faz-me refletir rmneficios/produtividade que o
investimento nestas competéncias pode trazer pamananidade educativa. Com relagoes
interpessoais de sucesso, haverd certamente dp&inudos conflitos/agressividade
(bullying), da indisciplina, ou mesmo diminuicdo do insuoegscolar, problematicas,
anteriormente referidas, que “assombram” o agruptome

Acredito que é nas intervencdes preventivas (pg@ceruniversal), aplicadas a
comunidade educativa, nas acbes de promoc¢ao deet&mo@as pessoais e sociais que
estaremos a contribuir para trajetérias de deseimvehto adaptativo das nossas criancas e
jovens e “quanto mais adaptados forem os individleosma comunidade, maior tendéncia
terdo para desenvolver relacBes satisfatorias ael wia produtividade (relagdo com o
trabalho), da familia (relacdo com a familia) ei@sdrelacdo com os outros) ” (Moreira &
Melo, 2005, p. 321). Assim, mais uma vez, reforgmportancia de comecar a intervengao

desde a infancia e dar continuidade ao longo daredies fases do desenvolvimento.
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2.4. Intervencao ao Nivel da Ansiedade e @&iress

A ansiedade manifesta-se através de varios sint@moa® queixas fisicas (e.g.,
aumento do ritmo cardiaco, tremores, aumento dapmn@cao, nauseas e palidez) ou queixas
emocionais (e.g., medo e comportamentos de evitan@ralenca, 2013).

Sabemos que a resposta ansiosa faz parte do siatap#ativo de sobrevivéncia,
surgindo em situacdes deress’ e tensdo, podendo em certas situacdes ser bepéfiam
sujeito. No entanto, quando a ansiedade é demasladada e desproporcional perante um
estimulo ou situacdo, pode acarretar prejuizosfisigiivos para a sua vida (Gouveia, 2000;
Figueiredo & Barbosa, 2008; Magalhéaes, 2010).

As criangcas com ansiedade tendem a estar preo@ipadaas suas competéncias e
desempenho (e.g., se vai ter boa nota no testege aai passar de ano) ou com situacoes
geradoras dstress(e.g., pressdo dos pares, risco de agressao fisia)siedade torna-se
patolégica a partir do momento em que a criancaifesda medos e preocupacdes
exagerados e ndo os reconhece como tal. O meduoarasposta a uma ameaca que inclui a
dimensédo cognitiva, afetiva, comportamental e retet” (Moreira, Goncalves & Beutler,
2005, p. 65). Algumas das caracteristicas cliniessperturbacées de ansiedade que podem
surgir sdo: comportamento hipervigilante; crengexcionais (e.g., pensamentos obsessivos
ou crencas de que o ataque de panico pode causarte, etc.); medo intenso ou raiva
perante o objeto ou situacdo ansiogeénica; probledeasono; evitamento do objeto ou

situacao fébica, entre outras. (Moore & Carr, 2@M0jn Moreira & Melo, 2005).

7 podemos definistresscomo uma tens&o mental ou corporal que resulfatdees que tendem a alterar o equilibrio existé@nteallo,
1997 cit.in Moreira & Melo, 2005). Podemos distingusiressfisico (e.g., frio excessivo) e psicologico (déemddres do nosso bem estar,
e.g., pressao dos pares, uma desilusdo que pociar ¢xisteza ou sentimentos de letargia) (Moreifd&o, 2005).
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Sabemos que muitas das perturbacées de ansitdsenvolvem-se na infancia, e
ocorrem mais nos individuos do sexo feminino, esprdo forem tratadas tendem a persistir
(APA, 2014).

A pedido do professor titular, foram alvo de intrgéo por parte do SPO, trés alunas
do 4° ano do 1° Ciclo da EB/JI da Pasteleira, porsentarem dificuldades na relagdo com os
colegas de turma e de ansiedade perante situag@entexto escolar. Apos a referenciacao,
a Dr2 Ana Paula fez o acompanhamento individua aanas. Para complementar a
intervencao individual e no sentido de preveniddisuldades de adaptacdo ao novo ciclo
gue se aproxima, foi-me proposto realizar sesséagldxamento em grupo (muscular e de
respiracao diafragmatica) com as alunas.

Sabemos que as Terapias Cognitivo-Comportament@€) permitem intervir em
perturbacdes e problemas especificos, problemasitdeontrolo e competéncias gerais de
resolucdo de problemas. Permitem que o pacienen@prsobre o processo terapéutico ao
longo da terapia. O paciente € um agente ativendratamento (D’El Rey, 2006).

A técnica de relaxamento utilizada nas TCC ¢é irmticpara ajudar a controlar
sintomas fisiologicos, antes ou durante as sitwatémidas (e.g., fazer exame no final do
ano). Como exemplos de técnicas de relaxamentostantécnica de Jacobson (1938), que se
torna de dificil aplicacdo, visto que a pessoadenser submetida a um treino de 100 a 150
sessfes, para poder atingir um estado de relaxanmtenso. Outras mais simples e rapidas,
as técnicas de Wolp e Lazarus (1966), que englotemdizagem da contracdo muscular e do
relaxamento de certos grupos musculares, para guessoa possa sentir bem a diferenca

entre os estados de tenséo e relaxamento (Joyciz;N005).

8 As Perturbaces de Ansiedade (ansiedade de s@paragtismo seletivo, fobia especifica, ansiedaméak perturbacdo de panico,

agorafobia, ansiedade generalizada, ansiedadeidladymor substéncias, devido a outra condicdo mgdiegurbacdo de ansiedade
especificada e ndo especificada) diferem entresitipos de objetos ou situagBes que induzem nsettiedade ou comportamento de
evitamento e na ideagdo cognitiva associada. Assinijora as perturbacdes de ansiedade apresenteswleeleomorbilidade entre si,

podem ser diferenciadas pelo exame detalhado pos tie situagfes que sdo temidos ou evitados ecpeteido dos pensamentos ou
crencas associadas (APA, 2014).
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Assim, foi criada uma lista de comportamentos,tafles as criancas, com o objetivo
de contrair e relaxar quatro grupos muscularesBtacos, Il - face e pescoco, llI- peito,
ombros, parte superior das costas e abdomen, getvias (Goncalves, 1999). Posteriormente

foi realizado o relaxamento através da respirag@@oagmatica.

Treinos de relaxamento

O objetivo das sessfOes consistiu em ajudar as salaneontrolar a ansiedade no
contexto escolar e promover o bem-estar e satsfagin os pares. No primeiro contacto
com as alunas, foram abordadas situagfes que #ussvam (ou poderiam causar) mais
stress,'nervos”, irritagdo ou ansiedade (emoc¢des negsltives alunas partilharam diferentes
acontecimentos que desencadeagti®dsse emocdes negativas como 0s colegas chamarem
nomes feios, meterem-se com elas de forma viole@dia,conseguirem fazer os exercicios
propostos pelo professor ou a proximidade dos exdimas.

Assim, no sentido de ajudar as alunas a conseguioatnolar ostresse as emocoes,
iniciamos o processo de relaxamento com exercioigsculares. O local escolhido para esse
efeito, foi a biblioteca, por ser o local mais sg=slo da escola.

Para que as alunas tivesses facilidade em intearons passos para relaxar, foi
proposto um jogo “O Rei manda”. No jogo, o “Reigefgresentado por mim), da ordens
especificas, que implicam a tenséo e o relaxantmttiferentes grupos musculares. Em cada
passo (v. Quadro 3), o “Rei” verbalizou qual a zoda corpo que estava em
tensao/relaxamento. Dessa forma, as alunas, foaeiencao na parte do corpo que estava a

ser trabalhada e sentiram (conscientemente) adifarentre a tenséo e o relaxamento.
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Quadro 3: Passos do jogo “O Rei manda”_sesséo ddaxamento muscular

1° Todos em fila atras do Rei, vamos marchar addtsala (tenséo)
2° Soltar o corpo (relaxamento)

3° Ficar com o corpo tenso, como um robd (tenséo)

4° Ficar com o corpo todo mole, como gelatina, b@ste (relaxamento)
5° Fazer uma careta bem feia, como um monstro&@éns

6° Fingir que esta a dormir, soltar o rosto (retaeato)

7° Esticar-se para o0 alto e ser o maior possiert#o)

8° Soltar tudo, balangar os bragos, as pernaxérmaknto)

Depois do jogo, as alunas foram convidadas a seataronfortavelmente nas
cadeiras. Foi-lhes explicado que iriamos trabathegspiracdo. As alunas foram instruidas a
colocar a mao esquerda no peito e a direita nagharroi-lhes pedido para fecharem os
olhos durante o treino. Calmamente foram instryidasinspirar (pelo nariz) lenta e
profundamente. Assim que inspiravam o ar, esseadser retido durante trés a cinco
segundos, e depois expirado (pela boca) lentameBteuanto respiravam foram
aconselhadas a dizer mentalmente “relaxar”. O &ierfoi repetido algumas vezes.

Por fim, as alunas, foram convidadas a partilhgue sentiram e o que pensavam
sobre os exercicios que foram praticados.

A partilha correspondeu as expectativas, uma veze qas alunas
identificaram/explicaram o que sentiram quandovesteem tensdo ¢ corpo estava dufp
e quando estavam em relaxamentm(po mais solt. No treino da respiracdo, apesar das
dificuldades em executar corretamente o exerciom dqontrolo da respiracdo), as alunas,
referiram sentirem-se “mais calmas” e ‘“relaxadasbti-lhes explicado, que fazer este
exercicio algumas vezes ajudara a reconquistantvato do seu corpo e a sentirem-se mais

calmas.
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Dadas as dificuldades que sentiram em controlaspinacao, ficou planeado para o
proximo encontro, fazer o treino de relaxamentavets da respiracdo diafragmatica.

No segundo encontro comegcamos por recordar o gqbentios feito no primeiro
encontro, o processo de relaxamento e em que mompotliam recorrer a essa estratégia
para se sentirem mais calmas e tranquilas (pesamteonflito ou um exercicio dificil). Nesse
momento, as alunas partilharam acontecimentostescee conflitos com os colegas. Foram-
Ihes dadas indicagbes de como proceder peranteessagdade dos outros (e.g., afastar-se,
pedir ajuda a assistente educativa ou ao professla3, apesar de procederem de forma
correta, referem que as situagcdes mantém-se debamntiritadas”, “zangadas”, “tristes”
e‘“nervosas”.

Outro assunto abordado com as alunas foi a podsévedicdo para o 2° ciclo. Quais
as suas expectativas em relacdo ao proximo analukes demonstraram sentir alguma
preocupacao (fao transitar de ant) e incerteza (fido se€l, “vai ser mais dificfl, “vamos ter
muitos livro$) na transicdo para outra escola, mas ao mesmpotecariosidade e vontade
de mudar (You ter outros colegds” se calhar vai ser melhoyr.

Apés a partilha de sentimentos e emocgfes perawni@;8es/momentos que ocorrem
no contexto escolar, iniciamos o treino de relax#ame O processo foi explicado e
exemplificado, pormenorizadamente. Foram dadas@srges instrucdes as alunas:

1) Sentem-se numa posi¢do confortavel. Mantenhaperms afastadas com os pés

relaxados e virados para fora;

2) Respirem pelo nariz e prestem atengéo a vospaaeio;

3) Vao dobrar os bracos e colocar os polegares sio onde acaba a caixa toracica,

com o resto das méos perpendicular ao vosso carpadas uma para a outra;

4) Sintam o movimento da vossa barriga: - Quandpiiam, a barriga vai para fora -

Quando expiram, a barriga vai para dentro;
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5) Simulem o movimento do diafragma com as maosinQao inspiram, ponham os

dedos direitos - Quando expiram, ponham os deddsmna de cone;

6) Sincroniza os movimentos e faz a respiracaoatjaiatica durante uns minutos.

Durante o treino, os movimentos toracicos foram itodmados até conseguirem
realizar corretamente a respiracdo. As alunas forstruidas e incentivadas a treinar
diariamente. Com a prética vao melhorar a capaeidadrelaxar e controlar o seu corpo em
situagbes mais exigentes, como a transicdo de egdolar que constitui uma experiéncia
significativa na vida de uma crianca, e um graneafio ao seu desenvolvimento. E uma
fase em que a crianca esta a passar por “mudangdsed biolégico, emocional, cognitivo e
social, e a mudanca de escola e ciclo escolareataaaiteracbes no contexto escolar, nas
regras de funcionamento, nas relagbes com os povésse no grupo de pares” (Correia &
Pinto, 2008).

Estas mudancas sé&o geradorastidesse com as dificuldades de adaptacdo podem
surgir crises desenvolvimentais. A forma como s@olvidas essas crises depende das
estratégias deoping (e.g, relaxamento, pensamentos positivds) capacidade de gerir as
emocOes. Esta transicdo para uma escola diferaoseplhos das alunas, apresenta maior
exigéncia na realizagdo de trabalho e atividadesla®s, implica, maior capacidade de
organizacdo e de autorregulacdo. A capacidadelaearesera certamente, uma “arma” que
as alunas poderao utilizar perante situacOestrdese ansiedade.

Quando desloquei-me a escola da Pasteleira conjetivobde estar com as alunas
para a ultima sessao de relaxamento. Nesse digdardos alunos ndo compareceu as aulas
porque o professor estava ausente. Apenas umaduthas @articipou na sessao. Iniciamos o0s
exercicios de relaxamento por respiracdo diafragmahos quais a aluna ndo apresentou

dificuldades.
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Durante a sesséo, abordei a aproximacéo da awalimgd. A aluna ndo falou muito
(“fechou-se”), ndo senti a vivacidade que costumgtis com outras criangas. Parecia-me
triste, desligada com o olhar baixo. Quando Ihgu®ei como se sentia, respondeu com um
sorriso (rapido)estou bem”.Entretanto, perguntei-lhe sobre o que ela maitagasie fazer
na escola, a aluna respondeu que gostavaat@ar a corda”, “brincar com a E. e com a
A, “dancar” e “aprender”. E do que menos gostava, a aluna responfegar a
apanhada” e “da matéria do Estudo do Meioporque é a disciplina que tem mais
dificuldade (é dificil”, “as vezes nado percebo a matérip”Quando questionada sobre o que
fazia quando sentia dificuldades em resolver oscéies, a aluna respondéwoltar atras e
tentar fazer” ou “perguntar ao professor”. A aluna referiu ter beneficiado do apoio da
psicologa, Dr.2 Ana Paula, no desenvolvimento gmacdades para resolver os exercicios
sozinha ou quando pedir ajuda.

Na sua relagdo com os colegas, a aluna gosta ‘darsbem com eles’“brincar” e
“ajuda-los”. N&o gosta que os colegas a chateignando pedem uma coisajue ela esta a
usar (e.g., material escolar).

No seguimento das questbes anteriores, pergumteslue ela mais gostava de fazer
em casa, a aluna mostrou-se pouco recetiva a qQuestdti que estava a invadir um espago
gue ela ndo queria (pareceu-me incomodada). Peresga situacdo, e pela minha
inexperiéncia, confesso que me senti confusa esaia muito bem o que fazer, era a
primeira vez que uma criangca se fechava tanto caniigsse momento de “desespero”
peguei no livro que tinha comidéu Controlo as Emocoedoreira, 2004a) e sugeri ler a
primeira historia que encontrei “O bigodes a vercanferiorizado”. Sem ter a certeza que
era a melhor op¢do, comecei a ler a historia qaéaccomo um gato consegue “vencer”’ 0s
pensamentos negativos (os outros sdao melhoresedeugundo sou capaz, nao sei fazer nada,

nao presto, é tao dificil) com a ajuda dos penstmaguositivos (tem calma, vai correr tudo
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bem, se me esforcar eu consigo, aquilo parece qssig, mas de que outra forma pode
ser?). No fim da histéria, sdo apresentados algimas de alarme que o corpo da em
determinadas situa¢cdes como sentir-se muito pegoiecorpo encolhido, ficar corado, olhar
para o chdo ou a cabeca cheia de pensamentosé#ttavhistoria foi possivel trabalhar a
identificacdo das emocdes, assim como variave@dgicas e cognitivas (Moreira, 2004b).

Quando perguntei a aluna se se lembrava de algituagdo em que se tenha sentido
inferiorizada (intencionalizar a consciencializag&aluna ficou pensativa, eu reforcei com
0 que tinha acontecido com o “bigodes” e ela idienti-se com um dos momentos da
historia, em que o “bigodes” ndo respondeu a péagda professora porque pensava que ia
responder mal. De seguida foram dadas as “armas’ y@ncer o inferiorizado: 1) Se os
outros conseguem, porgue é gue eu nao hei de aorsed) Toda a gente aprende...Eles
também tiveram de aprender. Se tentar, também @oseguir; 3)Alguma vez tem de ser a
primeira.

Por fim, reforcei a utilidade de usar os pensantsep#va vencer o “inferiorizado” em
momentos em que sentisse que nao é capaz de flgaeNameadamente, nos momentos de
avaliacao escrita.

Quando voltei para a Leonardo Coimbra, procurermbgdes sobre a aluna, pela
reacdo que teve quando a questionei sobre a farAiltécnica de acdo social do GAAF
partilhou informacgdes que me ajudaram a entendez&o pela qual a aluna se “fechou”.

Segundo o relatério de referenciacdo para apoi@ls(®013), a aluna vive com a
mae, o padrasto e os trés irmaos. O pai biol6gacaldna esta preso, ela mantinha uma boa
relacdo com ele. A mée sofreu um aborto com 8M el#agdo, acontecimento que afetou

emocionalmente toda a familia.
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No que diz respeito & aluna, o relatdrio referia gla tinha, frequentemente, faltas de
atraso e faltas de material, mas sempre foi umaaatunpenhada nas tarefas. Esteve a ser
acompanhada em Terapia da Fala (2013).

No fim do ano letivo 2012/2013, a aluna diminuiseu cuidado nos cadernos. A sua
relacdo com os colegas, por vezes, era conflitidessa fase, a aluna apresentava-se com
pouca higiene. Por ndo apresentar melhorias nodesempenho académico a aluna nao
transitou para o 4° ano.

Quanto a familia nuclear, é referido no relatoeoAddo Social que a mae demonstra
praticas parentais desajustadas, retém os filhas nwos em casa, porque se sente sé.
Quanto a sua relagdo com a aluna, a técnica desacéd refere que a mée enfrenta a filha
como se esta tivesse mais de 10 anos, ndo da @odesdmpanhamento a filha, com quem
tem uma relacao conflituosa. A técnica referiu go@no letivo seguinte (2013/2014) a aluna
mantinha um comportamento de oposi¢cdo a mée (ragsgdwabalho que era para entregar a
mae), e diz que ndo gosta da méae (Comunicacaogbgssmo, 2015).

Apo6s tomar conhecimento desta informacao relatifragilidade emocional da mée,
gue apresenta praticas parentais desajustadasda g¢e pai (recluso) com quem a aluna
mantinha uma boa relagdo, compreendi a sua difideldle comunica¢do no nosso ultimo
encontro.

Como foi referido, a aluna apresenta dificuldades cdmunicacdo com a maée,
situacdo que poderd ser resultante do nivel baxwirttulacdo segura. As dificuldades de
comunicacdo e a demonstracao reduzida de apoioi@mbatravés de mensagens negativas
gue tem com a mae levam a que a aluna apresenteldhfies de confianga/partilha
equilibrada de questbes e problemas pessoais ssbma, relacionamentos, amizades e

familia (Portugal & Alberto, 2013).
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Reflexao critica

Quando iniciei as sessdes de relaxamento, a iafgion que tinha das alunas era
muito reduzida. Tive conhecimento que o professtava preocupado com o desinteresse
gue as alunas demonstravam pelas atividades est@gyelos conflitos que tinham com os
pares, dentro e fora da sala de aula. Também tinbecimento que as relacdes familiares
eram tensas, mas néao tive informagBes pormenoszdaahistoria de vida/académica das
alunas. S6 na ultima sessao é que tive oportuniffablez por estar s6 com uma aluna) de
conhecer melhor uma das alunas. Como referi amegiate, surpreendeu-me a reagédo que
teve quando a questionei sobre a familia, o quiewoel a procurar mais informacdoes.

A literatura defende que a estabilidade da familielear é importante para o
equilibrio da crianca. E quando surge desentendomparental, sabemos que o risco da
crianga desenvolver perturbagfes do comportamemigia@ (Marcelli, 2005).

Marcelli (2005) refere que “a natureza do desenteento e do lugar da crianga no
seu seio influenciardo mais as eventuais evolugaeddgicas do que o proprio divércio” (p.
502). Dentro das perturbacdes associadas destacaatssso de angustia, insucesso ou
desinteresse escolar, estado depressivo, sintamétice, entre outros.

Quanto as sessdes de relaxamento, se as alunasnp@se pratica os exercicios, sera
certamente uma ajuda (fator de protecao) para @naarova escola e os novos desafios. No
entanto, penso que so sera eficaz, se houver maag®o das atividades junto das alunas.

Infelizmente a minha intervengao foi muito redazidgostava de ter ajudado mais.
Verifica-se a necessidade de intervir com estamcais (e outras) vulneraveis a varios niveis
(econdmico, familiar, afetivo...). A nés, competer, dpoio durante a vida académica, e fazer
esforcos para conseguir que estas criancas congllyamcar seguranca e estabilidade que

Ihes proporcione um futuro melhor.
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2.5. Orientacéo Vocacional

O psicologo no contexto escolar colabora na promdgédesenvolvimento cognitivo,
pessoal, social e vocacional dos alunos (Moreirdié&lo, 2005). Cada aluno tem a sua
origem socioeconomica e cultural que influenciaia forma de ser e de estar (Silva, 2010).
Cabe ao psicologo, no que diz respeito a orientagéacional, contribuir na construcao de
um projeto onde a dimenséo individual do alunorsgaccom a sua vertente social (Sousa,

2003).

A promocédo de um desenvolvimento saudavel na adfslea nem sempre é facil, as
transicbes associadas a mudancas na escolaridadpes&bidas, frequentemente, pelos
adolescentes, como situacdes ameacadoras (Lar@sm®v&, 1998 cit.in Faria & Taveira,
2006). A intervencao psicoldgica vocacional podedoer a sustentagdo necessaria para lidar
com estas situagoes.

Seguidamente sao apresentadas as atividades dealized admbito da orientacdo

vocacional no agrupamento.

Orientag&o vocacional junto dos alunos 9°ano/curse®cacionais

O processo de orientagdo vocacional ocorreu aclalmgano letivo. Nas reunides
programadas pelos diretores das turmas do 7° e°dan® com os pais/EE, tivemos
oportunidade de apresentar os diferentes percasadémicos (Anexo E) que os alunos
poderdo escolher no futuro. Salientamos a impodade valorizar todas as unidades
curriculares, uma vez que os contetudos progransagodem ser importantes para escolhas
futuras (diferentes areas). Aproveitamos esse munpena fornecer aos pais/EE um folheto
informativo (Anexo F) sobre como ajudar os seuscaddos na organizacdo do estudo.
Abordamos, também, fatores importantes na promadga&ucesso académico como aumentar

a motivagao e favorecer a autoconfianga.
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Na orientacdo vocacional direcionada aos alunos9Q%Wmo foram programados
momentos em grupo (nas aulas de direcdo de turenapclarecimento sobre as diferentes
areas do Ensino Secundario, Ensino Vocacional @ésBianal, bem como, as diferentes
opc¢Oes que cada uma das escolhas daria acessos Surgeriores, Cursos de Especializagéo
Tecnoldgica (CET) ou atividade profissional (AneXp

No processo de orientagdo foi utilizado o Inveot&Piessoal de Holland (I.P.H.,
1997), que permite avaliar os interesses vocaafprafissionais dos alunos. Este modelo
apoia-se sobre a seguinte hipétese: “as escolhaaciemais sdo uma extensdo da
personalidade e uma tentativa de adaptar os edgla®mportamento pessoal ao ambito da
vida profissional” (Holland, 1973 ciin Serpa, 1997, p. 1). Assim, procura definir o pbelei
personalidade. No IPH (Serpa, 1997) sdo designseisstipos de personalidade: Realista
(R), Investigador Cientifico (l), Artistico (A), 8ml (S), Empreendedor (E), e
Convencional/Cumpridor (C). O autor criou 0 seudg®no de correlagbes entre os tipos de

personalidade (Figura 3) (Mansao & Noronha, 2011).

Figura 3: Modelo Hexagonal do RIASEC (Holland, 199)*

REALISTIC INVESTIGATIVE

CONVENTIONAL ARTISTIC

ENTERPRISING SOCIAL

Adaptado de Martins, M. (2012Ds Tipos de Personalidade do Modelo de Holland Est®lhas Vocacionais em Alunos de cursos
Profissionais.Tese de Mestrado néo publicada. Faculdade del&gizala Universidade de Lisboa.

Para o autor do modelo, os interesses do indivitaie@m representar a expressao da

sua propria personalidade, relacionando-se cone@srges carateristicas: as competéncias,
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as preferéncias, as crencgas, os valores e as folensaecionar e processar a informagao. Os
tipos de personalidade estdo relacionados com esssidades de cada individuo, que
apresentam um conjunto especifico de atitudes ee@mcias que usa para responder aos
problemas encontrados nos diferentes contexioschi & Lage, 2007Martins, 2012).

Assim, no IPH (1997) o tipo Realista é descrito oguersistente, préatico, genuino e
materialista. Prefere atividades que implicam a imdacdo explicita, ordenada ou
sisteméatica de objetos, ferramentas e maquina®fesgites realistas (e.g., controlador de
aeronaves, inspetor, mecanico de automével, ettrie agricultor).

O tipo Investigativo € caracterizado pela habil&lpdra matematica e area cientifica.
E descrito como intelectual, critico, curioso, indiedente e introspetivo tem preferéncias por
atividades que implicam trabalhos de investigac@ a&bstracdo (e.g., biélogo, quimico,
antropologo, médico e gedlogo).

O tipo Artistico é descrito como expressivo, emoalpimpulsivo, independente e
sensivel, prefere atividades que implicam a cria#dormas de arte (e.g., teatro, pintura e
musica) e trabalhos artisticos (e.g., escritory/atiz, musico e compositor) e apresenta
capacidades na escrita e na parte artistica.

O tipo Social é descrito como empatico, generosogavel, cooperativo, paciente,
responsavel e sociavel. Estabelece facilmenteGetagom os outros e prefere atividades que
implicam relacdes/trabalhos sociais (e.g., profegmicologo, conselheiro, assistente social e
terapeuta da fala).

O tipo Empreendedor € descrito como aventureiropi@oso, energético e
extrovertido. Apresenta competéncias de persuasprefere atividades que implicam a
manipulacdo dos outros para atingir objetivos degenionais ou ganhos econdémicos (e.g.,

gestao e vendas).
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O tipo Convencional/Cumpridor é descrito como deifiem eficiente, ordenado,
persistente e pratico. Apresenta competénciasgasgtrita e aritmética e prefere atividades
gue implicam manipulacdo e ordenacédo sistematiadades (e.g., arquivar papéis ou fazer
registos) e trabalhos convencionais (e.g., andlisaceiro e bancario).

No IPH (1997) a personalidade pode ser enquadradasubtipo identificado pela
primeira letra de cada tipo (R, I, A, S, E, C),08 pma combinacé&o de tipos num total de trés
letras. Assim, os alunos com “0 mesmo cOdigo aptase padrées similares de preferéncia
profissional e prosperaram em ambientes profisgorarrespondentes a um subtipo
semelhante” (Spokane & Cruza-Guet, 2005 cit. intMsy 2012, p. 14).

Cada ambiente é dominado por um determinado tippedgonalidade, sendo que tipos
diferentes podem corresponder a diferentes intesessompeténcias e disposicoed.
emparelhamento entre os individuos e os ambieet@sd resultados que incluem a escolha
educacional ou profissional que pode refletir-se estabilidade e realizacdo pessoal e
profissional (Martins, 2012)

Assim, para conhecermos o perfil dos alunos e pama orientagcdo mais eficaz
aplicamos o IPH (1997) a todos aos alunos do 9%@nteste foi administrado em grupo
(turma) e as instrucdes gerais foram lidas em ltaz @s alunos foram alertados para o facto
de haver instru¢des especificas para cada umaudatgs. Durante o preenchimento, foram
dadas explicag6es quando solicitadas. Quando umo &uminava de preencher o inquérito,
verificAvamos se havia erros, e caso houvesse, @aigidos no momento.

Apés o preenchimento dos inquéritos, a cotacaordssnos ficou a meu cargo, tarefa
bastante morosa mas gratificante, pois durantedisardos perfis, juntamente com a Dr.2
Ana Paula, verificamos que alguns resultados erawvigiveis, mas outros surpreendiam. Os
inquéritos foram incluidos no processo de cadacaljimtamente com informacdo que se

enquadrava com o perfil e escolhas de cada alunex@H). Posteriormente foi programado
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estar, individualmente, com cada aluno para explasaopcdes, e orientar para as areas
(académicas ou profissionais) de preferéncia. As@ s eram realizadas nos tempos das
aulas de direcao de turma.

Foram organizadas duas sessOes para cada alunauadinente. Num primeiro
momento, o0s resultados do inquérito eram partilladon o aluno, que na maioria dos casos
ia de encontro as suas expetativas. Tendo em evaci@b as areas (académicas ou
profissionais) de preferéncia do aluno, o perfl,campeténcias académicas e expectativas,
eram apresentados diferentes percursos que o phderia seguir. Por exemplo, perante um
aluno que pretende seguir a area do desporto gergprofessor de desporto/educacéo fisica,
treinador de futebol ou de outra modalidade), eapnesentadas diferentes op¢des. A mais
direta seria a escolha pelo ensino regular, nomeadtg pelo Curso de Ciéncias e
Tecnologias que contemplam no plano curricular igsiglinas especificas de acesso ao
ensino superior na area do desporto. No entanta afino for repetente e apesar de
apresentar bom desempenho a Portugués e a Histpiasenta muitas dificuldades
académicas as disciplinas de Matematica e Ciérjeszecificas do Curso de Ciéncias e
Tecnologias) € apresentada outra opcdo ao alueopdtle escolher o ensino regular, por
exemplo, no Curso de Ciéncias e Humanidades, emaqudisciplinas especificas sao
Portugués e Histéria, e uma vez que tem um bommye=gho e gosta destas disciplinas, a
escolha deste percurso académico, podera ajudaéo ama boa média final no ensino
secundario, tendo posteriormente, caso pretendarsggsporto, que se candidatar, como
aluno externo, aos exames das disciplinas espaxifie acesso ao Ensino Superior. Outras
opcOes poderiam ser colocadas, por exemplo o &ndgssional de Técnico de Desporto e
posteriormente submeter-se aos exames de acesso.

No fim da primeira sessao, o aluno era incentivadeefletir sobre os diferentes

percursos apresentados e a procurar informacoes isshituicdes que gostaria de frequentar.
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Entretanto no SPO (Psicbloga e Psicologa estapifoiafeita a pesquisa e recolha das
diferentes ofertas formativas das instituicdes r@n® na cidade do Porto e arredores, para
fornecer aos alunos, mediante as suas preferéncias.

No segundo encontro perguntamos ao aluno se tafledido sobre a escolha que iria
fazer e se ja tinha conhecimento das escolas ghanti a oferta formativa que pretendia.
Alguns alunos, ja tinham feito as suas escolhagb&as o0 que queriam escolher. Outros
precisaram de mais apoio na altura de escolhestduigdo que iriam frequentar. Nestas
situacdes, o meu papel consistiu em fornecer ommaglie informacao sobre o funcionamento
das instituicoes, por exemplo, no caso de cursafsspionais, se eram financiados, se tinham
acesso a bolsa (financiamento), se eram cursos fagcsim, eram informados dos custos),
como e quando podiam fazer a inscricdo e matriewaais as despesas associadas. Toda a
informacgao era facultada ao aluno, e refletimos etersobre as diferentes op¢des. Os alunos
tinham liberdade para procurar o apoio junto dacdhsgja ou da Psiclloga estagiaria,

diretamente no GAAF ou por e-mail.

Reflexao critica

Sabemos que a adolescéncia é acompanhada decsiva mudancas fisicas e
cognitivas. “Mais do que uma fase, a adolescénoisstdtui um processo dinamico, de
passagem entre a infancia a idade adulta” (Magindartins, 2015, p. 139). Segundo a
teoria do desenvolvimento de Erikson, este é ayes{@gdentidadevs Difusdo: Fidelidade)
onde o desenvolvimento pessoal é mais radicaleA éritica centra-se na resolucao da crise
de identidade. A definicdo que fazemos de 18é$) (Ccomo nos vemos e como 0S outros nos

veem, forma a base da nossa personalidade adelessa base for firme e forte resulta uma
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identidade pessoal sélida, mas caso contrarioteesuma identidade difuSa Este sentido
de alienacdo pessoal impede o estabelecimento de personalidade estavel, dai as
dificuldades em compreender os problemas da vidamehte complicados e o
desenvolvimento pessoal complexo na sociedade (&pahthall & Sprinthall, 1993).

N&o podemos esquecer que o aluno nado escolhe @igaen social nem o contexto
onde vive podendo esse ser mais ou menos favaawaicesso escolar e influenciar as suas
escolhas. Com a ideia de ganhar dinheiro “faciluas jovens do agrupamento, sao
aliciados para negécios ilicitos. As escolhas seorcomprometem em parte, sendo todo, o
futuro do aluno. A nossa atencéo e apoio devemedebrados nestes casos.

De facto, € durante a trajetéria académica, soffl@ncia da familia, dos pares, de
vivéncias/experiéncias significativas e ao desann@nto da autoestima, sobre a qual se
funda a capacidade de escolha, que podemos oreriamno numa escolha com a qual se
identifique, que corresponda as suas expectativage gpermita progredir a nivel académico

e/ou profissional integrado na nossa sociedade.

2.6. Promocéao das Aprendizagens no Contexto Sala Aala

No inicio do ano letivo, no sentido de promovecaspeténcias de estudo dos alunos
gue se iniciam no 2° ciclo (5° ano), foi sugerigtadr.2 Ana Paula fazer a observacéao dos
alunos no contexto de sala de aula, e analisaradermos diarios, utilizando como
indicadores, o registo dos sumarios, registo dasathos de casa (TPC) e da realizacéo dos
mesmos (Anexo |).

Seguidamente séo caracterizadas as turmas obseevageesentados os resultados da

monotorizacdo dos cadernos dos 45 alunos (orgduzdgs sumarios e a realizacdo dos

19 A difuséo da identidade é como um estado de sséipeda vida. “Parece ndo existir na pessoa uréaaagropria; os papéis sociais
séo experimentados e rapidamente abandonadosségpgarece nao ter ego, nem diregdo: parece andguear.” (Sprinthall &
Sprinthall, 1993, p. 155).
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trabalhos de casa), bem como as medidas implenaangeda melhorar as competéncias de

estudo.

Andlise dos cadernos diarios das turmas do 5°ano.

Para fazer a observacdo no contexto sala de aan@lse dos cadernos, pedimos a
professora da disciplina de Histéria (por ter umaho compativel com a disponibilidade do
SPO) que mostrou-se disponivel para colaborarngsiocedemos a observagédo dos alunos
no contexto de sala de aula. Antes de iniciar a,auDr.2 Ana Paula explicou aos alunos o
gue iamos fazer. Ou seja, que iriamos assistilaaeatambém iamos ver se todos os alunos
tinham o material necessario para a disciplinadiead livro, caderneta do aluno e cartdo da
escola).

Foram observadas as trés turmas do 5° ano, Turfarha 2 e Turma 3, com um
total de 45 alunos. Das turmas observadas, a Tdrmdestacou-se pela dificuldade que a
professora teve em lecionar a aula. Esta turmalldalunos, tem trés elementos que
apresentam comportamentos desadequados dentroaeddorcontexto de sala de aula
(agressividade para com o0s colegas, professorssistemtes operacionais, ndo respeitam as
regras implementadas pelos docentes, pouco assfditasde material, falam e levantam-se
do lugar sem permissao, demonstram pouco ou nemttenesse pelo que o professor diz,
ouvem musica ou fazem desenhos nos cadernos eacuambfessor da a matéria, etc.) e
“contaminam” os restantes elementos da turma, nolmae dificil para os professores
lecionar as aulas de forma produtiva (constantrrmpcdo da aula pelo barulho produzido
pelos alunos, em casos mais graves como desrespgigssividade o aluno é encaminhado
para o GIP). A mesma situagcdo ocorre nas Turmas32 @m 15 alunos e 19 alunos

respetivamente, apesar de haver alunos desesdbiles, os restantes membros ndo aderem
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as “brincadeiras” como acontece na Turma 1, fosives$ verificar a tranquilidade com que a
professora conseguiu lecionar a matéria.

Durante a aula verificamos quais os alunos quesaptavam dificuldades na
organizacdo dos cadernos e em registar a informdadi® pela professora. Identificamos os
alunos indisciplinados (falam e levantam-se senoremacdo ou mexem nas coisas dos
colegas), estes alunos mudavam de comportamenta@uss aproximavamos deles ou
guando a professora os repreendia (pedia silédcgtamente.

Quanto a organizagdo dos cadernos (Grafico 1), ramalse geral verificamos que
dos 45 alunos do 5° ano, 52% faz o registo dos sosng24 alunos), 22% nao regista 0s
sumarios (10 alunos), 15% dos alunos regista algunsarios (7 alunos) e 11% nao tem
gualquer registo dos sumarios ou dos TPC no cad&radunos). O registo dos sumarios
permite ao aluno organizar-se no estudo da diseipds alunos que néo fazem o registo, sao
referidos pela professora como os mais “dificeistoen mais dificuldades. O mesmo
acontece com o registo dos TPC, dos 45 alunos, reg#ta os TPC (26 alunos), 30% dos

alunos néo regista (14 alunos) e 2% regista algwewes (1 aluno).

Gréfico 1: Resultados totais da avaliacdo dos cadetos alunos do 5°ano do 2°ciclo.
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Quanto a realizacdo dos TPC, a maioria dos alu&doa realiza, cerca de 43% (20
alunos). Apenas 37% dos alunos realiza os TPC I(Inbs), 11% as vezes faz os TPC (5
alunos), e 9% dos alunos nao tem qualquer regetd@ BC no caderno (4 alunos).

Tendo em consideracdo as observacbes dos aluncmexto de sala de aula,
verificamos que a falta de material (Manual) € urs chotivos para o incumprimento dos
TPC. Situagéo provocada, em parte, pelo atrasatdaga dos manuais no agrupamento, para
os alunos com apoio social.

Durante a observacdo dos alunos, alguns destac@aosm comportamentos
desadequados (falar alto, levantar do lugar semmipgfio, pegar nos materiais dos colegas
sem autoriza¢do, ouvir musica, estar a mexer rentalel, etc.) obrigando a sucessivas
interrupcBes da aula por parte da professora. Eetaportamentos além de comprometer as
aprendizagens dos proprios alunos, também afetaestantes da turma.

A maioria dos cadernos apresenta uma base organipadseja a professora da
indicagbes de como colar os documentos referentestéria lecionada. Todos os alunos
tinham os documentos colados no caderno. Algunsalapesar de terem registado o TPC,
ndo o realizam. Situacdo que associada a faltdeted e o pouco empenho nos estudos,
pode comprometer a aquisicdo das novas aprendizagen

Esta andlise permitiu definir estratégias de itB¢@0, ndo s6 na turma em geral, mas
também, num grupo de alunos especifico que apeasant dificuldades semelhantes, e
permitiu-nos, ainda, identificar os alunos que ssetavam de intervencéo individual.

Perante estes resultados, consideramos pertirgrgerir a todos os alunos, que se
encontravam no contexto sala de aula, a utilizalggoma agenda ou de um dos cadernos
(por exemplo o caderno da aula de direcdo de turmoa)o forma de organizarem
atividades/tarefas escolares (e.g., TPC, trabattidaduais ou de grupo, fichas de avaliagéo,

testes, manuais aconselhados pelo professor/a smanatividades extracurriculares). A
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utiizacdo da agenda permite ao aluno organizar raémlocal toda a informacao
relativamente a escola, facilitando a consulta ai@iio e das atividades diarias e semanais,
permitindo ao aluno antecipar e organizar o sewdest

Outras orientagOes foram dadas aos alunos no gmgmg® e/ou individualmente
como na leitura de textos (se ndo compreender ptnga professora), sublinhar (palavras
chave/importantes), tirar apontamentos (nas margenpequenos resumos por palavras
proprias) e fazer esquemas (para facilitar o eseudemorizacdo). Para as palavras novas,
foi sugerido aos alunos fazerem fichas de vocaioular

Junto dos alunos que apresentavam maior dificuldaderganizacdo dos cadernos,
foi sugerido destacar os sumarios e tépicos darimdublinhando ou escrever com outra
cor) de forma a facilitar a consulta no caderno.ad®os que ndo tinham qualquer registo

nos cadernos tiveram de passar os conteldos praticampor um colega de turma.

Reflexao critica

S&o vérios os fatores que influencia a aprendmage contexto sala de aula como o
ambiente de estudo (e.g., sons, luzes, temperat@maptividade (e.g., motivagao,
persisténcia, responsabilidade, independéncia/sideele de orientagéo), sociabilidade (.g.,
trabalha melhor s6, com um colega, num grupo pexuem atividades com todo o grupo,
com o adulto), caracteristicas fisicas (i.e., péfeias percetivas: visual, auditiva, tatil;
alimentacao; mobilidade; distribuicdo de atividadedongo do dia), bem como a capacidade
de abordagem global (e.g., apreende as informag@esolve os problemas de modo global e
identifica sobretudo as ideias principais) ou ditali(e.g., apreende as informacdes por
pequenas unidades e apreende sobretudo os porse(®eeafini, 2001).

Durante o ano letivo, fomos articulando com osedtes dentro e fora do contexto

sala de aula, no sentido de orientar dentro dorgnag a ser lecionado, estratégias para
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favorecer as aprendizagens dos alunos, nomeadaimeetgivar a associa¢gdo de elementos
agradaveis, gratificantes e atraentes (e.g., filregposicdo de imagens, comparacdo com
situacdes reais, esquemas).

Na verdade, nem sempre é facil motivar os alurers o estudo, € importante
salientar a importancia das caracteristicas indaigl de aprendizagem que influenciam o
rendimento escolar. Ou seja, por exemplo, numa dauidentificar quais os alunos mais
introvertidos, pois terdo mais aproveitamento coatémias e situagdes estruturadas. Os mais
extrovertidos conseguem obter melhores resultado® situacdes de aprendizagem
predominantemente livre e por meio do método deddesta (Serafini, 2001).

Serafini (2001) refere que “louvar e criticar otudantes produz melhores resultados
do que a auséncia de rea¢des”(p. 138). Assim, guirsento da avaliagdo do 1° periodo do
material escolar, no inicio do 2° periodo foi fetaonitorizacdo do material dos alunos do
5° ano. Aos alunos que trouxeram o material nedes$ai entregue um aviso (louvor) para
os EE, a felicitar o seu educando por trazer todeaterial. Aos alunos que nao trouxeram,
foi-lhes entregue um aviso (critica) para os EEecardar a importancia de trazer o material
para as aulas (Anexo J).

O sucesso da atividade docente passa, nao soécpaltecimento que tem do
funcionamento dos seus alunos e da sua capacigatl@argmitir (ensinar) conhecimento,
mas também pela capacidade de motivar os alunos.

A autora Serafini (2001) sugere conselhos pratmars a comunidade docente (v.
Quadro 4), com o objetivo de criar uma atitude tpa@sino estudante e uma melhor

motivacao.
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Quadro 4: Conselhos para motivar os estudantes (S&mi, 2001, p. 139)

1.

Reagir de forma positiva louvando, mostrando agedorrindo perante cada tarefa bem realizada e
cada comportamento que revele um progresso dewrmo e¢lativamente ao passado.

Criar uma atmosfera serena em que o aluno ndatseasneagado por punigdes.

Dar oportunidade a cada um de mostrar em publicacagacidades que tem, permitindo-lhe
desenvolver atividades em que é bem sucedido, de mque isso constitua uma aspeto gratificante.
Estimular a autoestima dos estudantes e ajuda-kElevar e alargar o ambito das suas aspiracées.
Muitas vezes os estudantes ndo tém imaginacadesuéigara aspirar a objetivos ambiciosos.

Tornar explicitos os critérios de avaliagdo

Mostrar aos estudantes que se espera deles osrezxihsultados. Com efeito, as nossas expectativas
acerca dos comportamento do estudante desempemharapel positivo e incitam-no a empenhar-se

ao maximo, enquanto expectativas de fracasso éripantida uma atitude de desencorajamento.

Tabela adaptada de Serafini, M. (2001)Saber Estudar e Apreendef3? edi¢&o). Lisboa: Editorial Presenga.

No entanto, muitos professores, apesar de utipasie das técnicas referidas, nesta

populacdo em particular, demonstram cansaco e desigin, como se estivessem perante

uma batalha ingloria. Esta realidade sugere, alanprdmocédo de competéncias diversas

(cognitivas, pessoais, emocionais) para um ajustansicoldgico das criancas e jovens do

agrupamento, a necessidade da atuacao do Psig@ogunsultoria junto dos professores no

sentido de os apoiar, motivar e mobilizar junto dlosos.
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CapiTuLo Il
Descricdo e Analise de Casos Clinicos

Numa fase inicial do estagio, acompanhei a Dr.&a Ataula nas intervencdes
individuais. Foi a primeira vez que tive a oportatde de observar a aplicacdo da psicologia
na pratica. Confesso que me senti empolgada e sdrgerver toda a informacdo que os meus
sentidos recolhiam. A forma como a psicéloga olh&aava, os gestos, os apontamentos, a
forma como utilizava os instrumentos de avaliagd®,pormenores que subtilmente me
indicava, fundamentais para a avaliacdo do alunajue aos meus olhos passavam
despercebidos. Foi nesses momentos enriqguecedaregjue 0 meu papel consistia em
observar e tomar notas, que contribuiram, e myi&gwa o desenvolvimento das minhas
competéncias como aspirante a psicologa.

Seguidamente sao apresentados dois dos casosveue frivilégio de acompanhar
durante o percurso de estagio. Cada caso integrdesaricdo do aluno, historia de
desenvolvimento (académico, familiar, informacamheida do Processo Interno do Aluno)
o motivo da referenciacdo do aluno e a apresentdgdproblema; a avaliagdo, com a
indicacao dos instrumentos utilizados, apresentdgé@aesultados e sugestao do diagnostico,

bem como o diagnostico axial e diferencial, cone@tacdo do caso com a selecao do
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tratamento e andlise funcional do aluno; a integéien com os instrumentos e técnicas
utilizadas e discussao dos resultados; e por Ultimma reflexao critica do caso.

Saliento que no primeiro contacto com os alunossamido de estabelecer a relagcéo
terapéutica, adotei uma postura descontraida, @guadgem adequada as criangas. As
sessOes foram iniciadas com assuntos do interessecréangas (e.g., futebol, desenhos
animados, jogos de computador) de forma a facibtarelagdo. Acredito que consegui
estabelecer uma relacdo calorosa e de compreensdoos alunos. Apos estabelecer a
relacéo terapéutica, foi explicado de forma simpjeal a minha funcdo e os objetivos da
nossa sessdo. Um dos instrumentos utilizado pagpborex areas de funcionamento das
criangas foi a Entrevista Clinica SemiestruturadeafCriancas e Adolescentes (6-18 anos)
(SCICA) de MacConaughy e Achenbach (1994) versatugoesa e adaptada por Araujo,

Goncalves & Teixeira (1996).

3.1. Caso do J.

Tive oportunidade de conhecer o J., um jovem tindddll anos, que no primeiro
encontro apenas falava quando questionado, matarapnte descontraiu e nas sessfes que
se seguiram, abordava espontaneamente temas ohiesesse.

O J. foi referenciado ao SPO, pelo Diretor de Turmpar apresentar graves
dificuldades em adquirir novas aprendizagens. @aaldlemonstra muitas dificuldades em
acompanhar a matéria lecionada, 1€ com muita difecie, apresenta uma caligrafia muito
irregular e com erros.

O J. vive com os pais e a irma de 14 anos. O gbalina numa pizzaria e a mée esta
desempregada, mas ocasionalmente presta servichsmiza. Quanto a escolaridade dos

pais, essa é desconhecida. A familia reside numa maendada. E uma familia de classe
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média baixa. Os pais sempre demonstraram-se aasioso a vida escolar do filho pelas
dificuldades que este tem demonstrado.

Durante a infancia, esteve internado por salmoeeltsve febre tifoide e fazia
bronquiolites com frequéncia. Aos 4 anos foi detetque o J. tinha dificuldade de audicao e
visdo. Foi diagnosticado com uma possivel ademoiclibnica. Atualmente ndo apresenta
dificuldades auditivas.

As dificuldades do aluno com a leitura comecaraor@ar-se evidentes no 1° ano de
escolaridade, porque ndo conseguia ler nem recenlascpalavras simples que os colegas
podiam ler facilmente. Nesse ano, foi avaliadotponicos da Universidade Fernando Pessoa
na area da Terapia da Fala. O aluno iniciou caasdé Terapia da Fala, mas desistiu pouco
depois, com a justificacdo de cansaco do alun@ade da mée. Apesar de ter usufruido de
um Programa Educativo Individual (PEI), as difi@adds de leitura e escrita perduraram
durante o 1° Ciclo.

O J. no 2° ano de escolaridade esteve a cumpriedos programaticos do 1° ano.
Mesmo no final do ano, apesar da evolucéo (lentajtinuava a revelar muitas dificuldades
na escrita de frases e muitas incorre¢fes a nitadrafico. Na area da matemaética, revelava
dificuldades na resolugdo de situacdes problengitiEsa um aluno que se distraia com
facilidade e necessitava da presenca de um acduitosp manter focado na tarefa. Nesse ano,
o aluno atingiu os objetivos minimos do seu PEardgitou para o 3° ano.

Durante o 3°ano, o aluno, na area de Lingua Parsaguapresentava caligrafia
continua muito irregular, variando muito o tamarhaté forma, e por vezes nao respeitava
0S espacgos entre as palavras. Confundia algunsn&secomo “v,f,m,n,c,q” e o som de
algumas vogais e trocava sistematicamente os gaafémd,p,q”. Escrevia com bastantes
erros ortograficos e o seu vocabulario era restiita area da Matematica apresentava

dificuldades na interpretacdo e compreensao dec&tlos e o seu nivel do calculo mental
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necessitava de muito trabalhado. No 1° e 2° perinaloelatorio de avaliacdo de educacgéo
especial, o J. atingiu mais alguns dos objetivosaloPEI e teve o aproveitamento de bom.
No entanto, no 3° periodo houve uma reducdo paHiciente na sua classificacdo, nao
apresentando evolugao nas aprendizagens. Os pasbgratencdo e concentragdo do aluno
mantiveram-se, distraia-se com facilidade e nedesssida presenca do adulto para a
realizacdo das tarefas. Apresentou pouca evolugamieel da leitura, interpretacdo e
compreensdo de enunciados matematicos, no radddigico e no célculo mental. Nesse
ano letivo o aluno tornou-se mais participativeesidibido no grande grupo. No entanto, nao
atingiu os objetivos do seu PEI e ficou retido Pan®.

No 3° ano (2011/2012), cumpriu o plano curricukar28ano de acordo com o seu PEL.
Na sua avaliagdo, apesar das melhorias e da wadt® na producdo de pequenos textos
escritos, o aluno apresentava dificuldades na agilw das regras gramaticais, de
concordancia e corregcdo ortografica. O seu ap@weito em termos qualitativos foi
suficiente e transitou para o 4°Ano.

No ano letivo 2012/2013 ficou retido no 4°Ano, poiseu aproveitamento nao foi
suficiente, tendo obtido uma classificacdo global“@” (insuficiente). No ano seguinte
(2013/2014), com 10 anos, o aluno transitou concisate para o 2° ciclo.

No presente ano letivo (2014/2015) o aluno encesé&ranscrito e a frequentar o 5°
ano do 2° Ciclo. ApGs analise sociométrica (Anejad® turma do J., verificamos que dos
onze colegas de turma, dois escolheram o J. @rallhar em contexto sala de aula e quatro
dos colegas acredita que o aluno os escolheriatpayalhar. Trés dos colegas de turma
preferem o J. para estar e conviver. Estes dadgsresn que o J. estabelece e mantém
relacbes de amizade com os colegas dentro e fzalaae aula.

O aluno apresenta boas competéncias sociais, arapesalguns conflitos com os

pares, estabelece relagcbes de amizade com os £alegarma. Refere ter uma relagdo boa
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com a familia. E frequente o contacto com a irm&ewnto escolar e com os pais, pelo

telemovel, no fim das aulas (algo que aconteceardeiras nossas sessoes).

Avaliacao

Para a avaliagdo do funcionamento cognitivo do aaltoi utilizada a WISC-III
(Escala de Inteligéncia de Wechsler para Crianga®dicao). A prova permite avaliar os
pontos fortes e fracos do desempenho cognitiva &stala redne ainda as capacidades dos
sujeitos em dois grandes grupos: QI Verbal, quéiaavarias facetas da aptidao verbal e QI
de Realizacéo, que mede aptidées como raciocipeced, capacidade de conceptualizagéo,
coordenacao visuo-motora, entre outras. Durantplieagdo da prova, o aluno evidenciou
algumas dificuldades proprias de criancas disléxi{eag., dificuldades na memdria visual
imediata e na precisdo associativa).

Quanto aos resultados globais, o J. obteve um @iaVéQIV) que corresponde a um
funcionamento intelectual médio. Quanto ao QI daliRacdo (QIR) o resultado obtido
corresponde a um funcionamento intelectual méderior. Relativamente ao QI de Escala
Completa (QIEC), que corresponde a medida globaudoionamento intelectual, o aluno
obteve um resultado compativel com um funcionamentelectual médio inferior. O
desempenho do aluno em tarefas que apelam a competéverbais apresenta valores
superiores aos resultados das tarefas que apetamm@eténcias ndo-verbais (ex. raciocinio
espacial, organizacéo preceptiva) (Anexo L)

O resultado da prova indica-nos que o aluno apt@sparcos conhecimentos
adquiridos a partir da educacdo na escola e ndidafeig., poucas oportunidades culturais,
pouca curiosidade intelectual, poucos interessms;gleitura exterior), muitas dificuldades
de aprendizagem, nomeadamente na compreensdo d®eapudongas (apresenta valores

estatisticos inferiores a 2DP abaixo da média meste “Informacdo”). Por outro lado, o



79

aluno apresenta resultados que indicam competéimgjaistica, conhecimentos lexicais,

capacidade na elaboracdo do discurso e precisdpedsamento (i.e., compreensdo das
palavras, aquisicéo, revela conhecimentos adqairidognicdo e formagdo de conceitos,
capacidade no manuseamento de conceitos verbdistabs entre outros) (com valores

dentro da média esperada no subteste “Vocabularid)resentou capacidade para
estabelecer relagbes logicas e a formacdo de ¢tosmoedrbais ou de categorias (subteste
“Semelhancas”)

O resultado indica-nos que a sua capacidade parandixas suas experiéncias esta
ligeiramente comprometida, revelando um conhecimdatregras de relacionamento social,
embora com alguma dificuldade de argumentagédo (tuanstifica as respostas) e de
flexibilidade mental, quando é solicitada uma seguresposta no mesmo item (subteste
“Compreenséo”)

O resultado do subteste “Aritmética” indica-nos quk apresenta uma capacidade de
calculo mental dentro dos parametros esperadosapaua idade, revelando capacidade ao
nivel das funcdes que implicam operacdes matensasicoples e complexas. Ao nivel das
competéncias denput (funcdes percetivo-visuais e auditivas), o aluncesgnta uma
reduzida capacidade da memoéria sequencial (MendeiaDigitos na Ordem Direta),
revelando um desempenho contudo mais reduzido esfagaque envolvam o recurso a
memoria de trabalho (Memodria de Digitos no Senlierso).

O J. revela uma velocidade de processamento damaf@o e de capacidade de
trabalho comprometida, indica-nos uma capacidadexdeucao da tarefa lenta, impulsiva,
com reduzido planeamento e com a presenca de @ubtestes “Codigo” e “Pesquisa de
Simbolos” com 1DP abaixo da média).

Nas provas de organizagcdo percetiva, o aluno, aevg@ouca capacidade de

discriminagdo percetiva, atengao/concentracdo, catenaos detalhes, competéncias
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visuopercetivas, competéncias visuomotoras e vipamais (conceptualizacdo do todo a
partir das partes), coordenacdo visuomotora, reptagdo e persisténcia (subtestes
“Disposicao de Gravuras” e “Completamento de Gras'ucom valores inferiores a média).

O J. apresenta um nivel intelectual médio infermm o comprometimento de
algumas funcdes essenciais para uma aprendizaggEm, efssociado a uma disortogréfia

Um perfil especifico no desempenho de alguns sigsteta WISC-III de individuos
com dislexia apresenta maiores prejuizos nos debt€xddigo, Aritmética, Informacéo e
Digitos, evidenciando um perfil denominado ACID (ifman, 1981 citin Cruz-Rodrigues,
Mecca, Oliveira, Ueki, Bueno & Macedo, 2014). O smsluno apresenta prejuizo nos
subtestes indicados a excecao do subteste Aritmétic

Perante a suspeita de dislexia, a Dra. Ana Paudgerisi que fizesse a avaliacdo dos
cadernos do aluno. Era visivel uma caligrafia miriegular, disforme e por vezes ilegivel.
As dificuldades na expressdo escrita eram evidenpetos erros ortograficos,
troca/inverte/omite/acrescenta, grafemas, confenohwenta palavras. Exemplos de palavras
encontradas no caderno do aluno: podere (podengrttomar), detado (deitado), brusos
(brugos), prai (praia), destraido (distraido), tfiean), comoniarlhe (comunicar-lhe), runido
(reuni&o).

Tive oportunidade de observar o comportamento d@aoaho contexto de sala de aula
e verifiguei que o J. apresenta inseguranca e poocBanca em si mesmo. Quando era
colocada uma questdo pela professora, o J. olhaveegor para os colegas em busca de
pistas ou da minha aprovacéo segredafilasta? Posso responder?O aluno apresenta
reduzida motivacao e interesse por atividades qudiquem competéncias de leitura e
escrita. E necessario alertar, frequentemente,rpgistar no caderno a informac&o que esta a

ser exposta pelo professor. O aluno apresentadeed@fice de atencdo e concentragdo que

2 A disortografia pode definir-se como “o conjuntatros da escrita que afectam a palavra mas séio wago ou grafia” (Garcia Vidal,
1989, p. 227 citin Torre & Fernandez, 2001, p. 76)
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agravam as suas dificuldades de aprendizagem. @ medalhar, de ser avaliado e do
ridiculo levam-no a justificar-se com frequéncianganei-me”, “ah, espera, ndo...”, “é
isso, eu sabia...”, “j sei...”, “esqueci-me”Apesar das justificacdes, comete 0s mesmos
erros ou idénticos, sejam ortograficos ou de coemm@&o de textos curriculares (5°Ano).

Para avaliar a compreensao, precisdo e a fluéeclaitdira, foi aplicado o Teste de
Leitura “O Rei” Forma B (Carvalho & Pereira, 20q@nexo M). Consiste nhuma prova, em
gue se pede ao aluno para ler em voz alta o t€xtRei vai nu” em prosa, com 281 palavras.
A média do indice de fluéncia (nUmero de palavdesinum minuto) e do indice de preciséo
(percentagem de palavras corretamente lidas) p&Parm de escolaridade é de 98 palavras
por minuto e 114% respetivame@arvalho & Pereira, 2009).

No Teste de Leitura “O Rei” (Tabela 8) o J. obtawe,indice de precisdo 97,15%,
valor inferior a média e no indice de fluéncia,58fgalavras por minuto, valor inferior a um
desvio padrdo abaixo da média, resultado que sastgundo o DSM-5, o diagndstico de
Perturbacdo Especifica de Aprendizagem com prejpdzieitura e escrita (Dislexia) (APA,

2014).

Tabela 8: Resultados do J. no Teste de Leitura “O &” Forma B (Carvalho,2009)

N° de palavras

Tempo (T) N° palavras N° de Erros lidas indice de Fluéncia indice de Precisao
(seq) lidas (PL) (E) corretamente IF=[PLC/T(seg)]*60 IP=(PLC/PL)*100
(PLC=PL-E)
201 281 8 273 81,49253731 97,15302491

O aluno apresentou boa compreensao do texto, ptssnte devido ao facto do
aluno ja ter tido contacto com o texto no ensinong@rio. A fluéncia e precisdo ficam
comprometidas, quando é pedido ao aluno para leteMto académico, ou um texto com
maior numero de palavras irregulares. As dificuédada expressao verbal sdo, também, uma

das caracteristicas das criancas com dislexia.t€@nldificuldade na compreenséo de textos
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académicos e no raciocinio matematico. Na dis@ptie Inglés, o aluno, apresenta elevada
dificuldade, ndo conseguindo descodificar palabesicas.

Apesar do aluno apresentar défice fonologico, qpenas afeta a descodificacdo, as
competéncias cognitivas superiores estao intaicteigéncia geral, o vocabulario, a sintaxe,
o discurso, o raciocinio e a formacdo de conceitegidenciam-se, nomeadamente pela
capacidade para ler e compreender melhor as pslaua ja leu, praticou varias vezes e
apresenta maior facilidade de aprendizagem dose@dos compreendidos do que
memorizados. Ou seja, o0 aluno apés memorizar e remnger uma palavra, ele facilmente a
reconhece num texto, caso seja uma nova palaga palavravas novas usadas nos textos
académicos como estratosfera ou sismoégrafo) o afymesenta muitas dificuldades em
reconhecer/descodificar a palavra, no entanto,dmuére é lida e explicado o significado o
aluno aprende com mais facilidade.

O aluno apresenta dificuldades de aprendizagem défine ao nivel da leitura e
escrita (i.e., |é de forma imprecisa e com esfodificuldades em compreender o que [€,
dificuldades ao nivel ortogréfico e na expressawita3, dificuldades que o aluno mantém
desde o 1° ciclo. As competéncias académicas afetsido abaixo do esperado para a idade
cronolégica do aluno, causando interferéncia sitatif’a no seu desempenho académico.

Tendo em consideragdo os critérios de diagnéstarifica-se que o aluno apresenta
resultados e caracteristicas (preenche os criférayapativeis com o quadro de Perturbacao
Especifica de Aprendizagem (APA, 2015) com prejuizd leitura (Dislexia), i.e.,
dificuldades na leitura ao nivel da descodificag&tuéncia, bem como na compreenséo de
textos, nomeadamente textos académicos (5°anc@sémia, também, prejuizo na expressao
escrita, como referido anteriormente.

A Perturbacdo Especifica de Aprendizagem com pejoé leitura (dislexia) € uma

incapacidade especifica da aprendizagem, de origgumobiolégica. Caracteriza-se pelas
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dificuldades na correcéo e/ou fluéncia na leitiegdlavras e por fraca competéncia leitora e
ortogréfica. Estas dificuldades resultam de umceééfonolégico que dificulta apenas a

descodificacdo. Segundo Teles (2004):

“dificuldade na discriminacdo e processamento dmss sda linguagem, a consciéncia de que a
linguagem é formada por palavras, as palavrasifadras, as silabas por fonemas e o conhecimento de

que os caracteres do alfabeto sédo a representaf@aglesses fonemas” (p. 1).
No Quadro 5, é apresentado o Diagnéstico Axialaedd com as normas da APA
(2014).

Quadro 5: Diagnéstico Axial (Caso J.)

Eixo I: 315.0 Perturbacado Especifica da Aprendimagéom prejuizo na leitura [F81.0]
315.2 Com prejuizo na expressao escrita [F81.81]

Eixo II: V71.09 Sem diagnéstico [203.2]

Eixo Ill: Nenhuma

Eixo IV: Nenhum

Eixo V: AGF = 80 (atraso no rendimento escolar)

Foram apresentados os dados que sustentam o diagméferido, o aluno demonstra
um nivel de funcionamento intelectual normativo 8ll), com prejuizo na precisao e
fluéncia leitora (inferior a média e inferior a 1D abaixo da média populacional para a
idade) (APA, 2014).

O diagnostico do aluno diferencia-se da deficiénotalectual dado que as suas
dificuldades de aprendizagem surgem na presencaiviés normais de funcionamento
cognitivo (i.e., resultados totais de QI de, noimi 70+/-5). O aluno apresenta resultados
de funcionamento cognitivo normativos (QI=80).

Apesar do aluno na infancia ter sido diagnosticadm uma possivel adendidite

cronica (otites frequentes), atualmente o aluno ag@r@senta qualquer problema auditivo,
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assim a Perturbacdo especifica de Aprendizagemreddi@-se das dificuldades de
aprendizagem devidas a problemas neurolégicosrmosais.

Diferencia-se de perturbacdes neurocognitivas, wemajue na perturbacado especifica
de aprendizagem, a expressao clinica de dificulkdadpecificas de aprendizagem ocorre
durante o periodo de desenvolvimento e ndo comalertinio acentuado a partir de um
estado clinico anterior (APA, 2014).

Diferencia-se da Perturbacdo de Hiperatividade fce®ée Atencdo (PHDA) porque
neste quadro clinico as dificuldades especificaamlendizagem podem néo se refletir.
Apesar do aluno apresentar défice de atencdo eemwacdo, ndo preenche os critérios de
diagnostico para PHDA (APA, 2014).

O caso apresentado diferencia-se das dificuldadadémicas e de processamento
cognitivo associadas as perturbacdes psicéticas esauizofrenia ou psicose, porque nestas
perturbacdes ocorre um declinio rdpido nos domifuogionais referidos algo que nao
acontece na perturbagéo especifica de aprendizgiges 2014).

Apesar do aluno apresentar boa adaptacdo no congsdolar, a perturbacdo
especifica de aprendizagem pode apresentar coidad®l com outras perturbacoes,
nomeadamente do humor (e.g., ansiedade ou depregsaadificuldades que o aluno
apresenta, como referi anteriormente, podem caesdraraco e desencadear emocdes
negativas. No entanto, com o acompanhamento adegaamluno pode ultrapassar as suas
dificuldades e melhorar o seu rendimento académico.

Sabemos que a prevaléncia da Perturbacdo EspediicAprendizagem, entre
criancas em idade escolar, nos dominios académé&tetura, escrita e mateméatica € de 5 a
15%, em diferentes idiomas e culturas (APA, 20123)seu desenvolvimento ocorre nos
primeiros anos do ensino basico, quando as criaimggiam a aprendizagem da leitura,

escrita e calculo. No entanto, na primeira infan(paé-escolar) algumas das funcdes
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linguisticas encontram-se comprometidas como diffaales na rima e contar ou dificuldades
na motricidade fina (importante para a escrita).ddP® ocorrer manifestacdes

comportamentais como, por exemplo, pouco envolvimema aprendizagem ou

comportamentos de oposicdo. O J. ao longo do sesendelvimento apresentou

comprometimento das fungdes referidas.

Para ajudar o aluno a superar parte das suasldédrs, a Dra. Ana Paula sugeriu
gue estivesse com 0 J., uma vez por semana, paalhar as diferentes areas curriculares,
ajudando-o na leitura e compreenséo de textos real@acédo dos trabalhos de casa. Para
isso, foi agendada uma reunidao com a Diretora icheate com a Mae do J. para definir uma
hora compativel com o horario do aluno.

Apesar da dislexia permanecer ao longo da videuasrso e expressao clinica pode
variar ao longo do ciclo de vida, vai dependerideesacdes entre as exigéncias/experiéncias
ambientais, a variedade e a gravidade das difideklandividuais de aprendizagem, as
capacidades individuais de aprendizagem, comoalbiéd e sistemas de apoio e intervencgéo
disponiveis.

A Perturbacdo Especifica de Aprendizagem que optesanta diferencia-se de
variacdes normais no desempenho académico, umgueeas dificuldades de aprendizagem
gue o aluno manifesta mantém-se na presenca deuoplades educacionais adequadas no
mesmo contexto e com a mesma educagéo escolargyupade colegas.

A intervencdo junto do aluno centrou-se no apoioesimudo tendo por base uma
abordagem psicolinguistica. Ou seja, foram readigathrefas para melhorar a rececédo
auditiva (e.g., compreensédo de textos lidos emalta), visual (e.g., exercicios de leitura
compreensiva), associacdo auditiva (e.g., consteug@ frases, ordenacéo, encerramento e
complemento), associacdo visual (e.g., ordenacgoeseial, & medida que lhe descrita

verbalmente a série), expressao verbal (e.g.rdettompreensiva, promoc¢do da expressao da
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opinido sobre os temas abordados na aula ou dmtezesse) e 0 encerramento gramatical
(e.g., memorizacdo de matéria das diferentes tiisa§ reconhecimento das formas corretas

das palavras) (Torres & Fernandez, 2001).

Intervencao

No primeiro momento de intervencéo, o J. estavdaransioso porque ia ter teste de
Ciéncias, e como tinha muitas dificuldades em pmetar os textos, ndo estava a
compreender a matéria. Assim, comecamos por ab@damidade do livro que estava
previsto sair no teste, o ciclo da dgua. Uma vezayproblema do aluno reside no sistema de
descodificacdo das palavras escritas, decidi Extw em pequenas partes e pedi ao aluno
para dizer por suas palavras o que eu tinha liepol3 de terminar o texto, voltava a repetir
0 processo, e assim sucessivamente até o J. cansgglicar por palavras dele os conteudos
trabalhados. O J. teve um bom resultado no testéedeias, isso fez com que ficasse muito
motivado para as sessdes seguintes.

Na segunda sessdo, o objetivo era conseguir que arganizasse 0s cadernos.
Comecei por ajuda-lo a destacar a informacdo mgsitante no caderno (tinha tudo escrito
a azul) como os sumarios e os temas principaisdados na licdo, assim era mais facil
orientar-se na informacdo que estava escrita. Asto@iso J. a pedir um caderno emprestado
para atualizar os sumarios. Alguns dos caderndmarinapenas uma folha escrita (2°
periodo).

NoO nosso terceiro encontro, ofereci uma agendh,gumara facilitar a organizacao dos
tempos estudo e para agendar os trabalhos e tAstgsamos o horario escolar definimos
tempos de estudo durante a semana e ficou acogu@doia assinalar na agenda os trabalhos

de casa, assim ndo tinha de ver os cadernos tgolmx@dra dos trabalhos (que muitas vezes
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nao apontava). Também ficou definido um pequentotegbre a matéria de histdria que
tinhamos trabalhado na sesséo.

Na quarta sessdo o0 J. ndo compareceu. Tenteidagar o telemével, mas ele nao
atendeu. Deixei uma mensagem a perguntar se ¢gtiveem. Nao me respondeu.

Na quinta sessdo, ndo esperei que J. viesse tabawete (GAAF), fui diretamente a
sala onde ele tinha aulas e pedi que me acompanh@as3. estava animado, queria ter o
apoio ao estudo, no entanto, desviava o olhar quiatava com ele, parecia ter receio de me
encarar, provavelmente porque tinha faltado naasessterior. Ele deu a justificagdo que se
tinha sentido indisposto. Quando chegamos a béaigtlocal onde trabalhavamos, pedi para
tirar os cadernos e a agenda. Fiquei surpreendida goouco triste (embora ndo tenha
demonstrado) quando o J. disse que tinha estragadenda (sem querer) e nao tinha feito o
gue lhe tinha pedido. Entdo comegcamos por traballtaxto da sesséo anterior e correcéo
dos erros. Trabalhei com o J. novo vocabulério ideiglina de ciéncias para que consiga
identificar no texto e explicar o seu significadRedi que fizesse uma ficha do livro para
sedimentar os conteudos abordados.

Na semana seguinte, fui informada que o J. iriamperado e ndo poderia comparecer
as aulas. Na semana em que o aluno foi operadej ent contacto com a Mae para saber
como se encontrava o J. e para saber quando aqt@ia a escola. A mae informou-me que a
cirurgia correu bem e assim que estivesse recupeoatl voltaria para a escola.

Infelizmente, por questdes académicas, ndo foiiypelsdar continuidade ao apoio.
Mantemos o contacto informal nos intervalos, é ueminp que se tem revelado mais ativo e
comunicativo, principalmente com os pares. No dofatenho receio que as suas
dificuldades do J. se agravem devido a falta dédpdividualizado, & pouca monotoriza¢éo
dos trabalhos de casa pelos pais e & pouca au@rumei evidencia na realizacdo dos

exercicios académicos.
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Reflexao critica

Acredito que fornecer melhor qualidade de estinéidazpgnitiva no contexto escolar,
com enriguecimento de vocabulario e ensino detégies de compreenséo linguistica oral e
escrita, em vez da mera exposicao ao materialt@spode favorecer o desenvolvimento
intelectual e linguistico dos alunos com dificuldadespecificas de aprendizagem (Cruz-
Rodrigueset al, 2014).

Para uma intervencao eficaz é importante acompaegatarmente o aluno (trés ou
mais sessodes por semana) (Marcelli, 2005). Infeite esse acompanhamento regular ndo
foi possivel, ficando o aluno sem apoio especifiEdmportante repensar as estratégias e
planos de intervencédo junto dos alunos que apmaserstas e outras dificuldades e que
necessitam de um apoio mais especializado e contino sentido de melhorar as

aprendizagens e o desempenho académico.

3.2. Caso do M.

O M. tem 7 anos e frequenta o 2° ano numa dasassdol 1° ciclo do agrupamento.
Sempre que ia a sala chamar o M., era recebidaucomrande sorriso, e era ali mesmo, no
corredor, a caminho da biblioteca que comecavassansesséao, ele gostava de partilhar
acima de tudo, os elogios que a professora |lhe pleleaseu desempenho a matematica.

O M. vive, num apartamento social proximo da esaman 0s seus pais, trés irmaos
mais novos o J.(7A), o N.(2A), o R.(6M) e uma irmais velha a F.(10A). Na mesma escola
de M., mas no Jardim-de-infancia, anda um dos isne&@ irma mais velha frequenta o 5° ano
na escola sede do agrupamento. E de referir quérmnu@os, também, apresentarem
dificuldades de aprendizagem. Dos encontros que pier acaso, com a irma de M., essa

demonstrou sempre, pouco interesse pela escolayrpralo sistematicamente justificacéo
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para faltar as aulas. Perante esta situacdo, s fpem contactados, por telefone e
pessoalmente, mas a situacao néo se alterou.

Os pais de M. encontram-se desempregados e adamilfrui de apoios sociais. A
investigacdo demonstra que para além das variéiwvais associadas a caracteristicas dos
alunos, o contexto familiar, as dindmicas e prazesstabelecidos pelos seus elementos onde
estes se inserem, tem um impacto significativo ew ercurso académico, podendo, em
meios mais desfavorecidos, haver auséncia de éxp&s linguisticas variadas, essenciais
para o bom desempenho académico (Soares, AlmeRtand, 2014).

Devido as dificuldades de aprendizagem que M. ecidea, principalmente na
leitura, foi feito o pedido de intervencdo por pada professora do aluno ao SPO. A
professora refere que o M. é muito aplicado e gompceende muito bem a matéria
lecionada, no entanto, quando |Ihe é pedido parauterpequeno texto, o aluno fica
desconfortavel e pede a professora para nao lemd@utenta ler, soletra as letras da palavra
mas néao |é a palavra.

No 1° ano (2013/2014) o aluno conhecia as letrasemtanto ndo conseguia ler
palavras simples. Como tinha apenas 6 anos, nacehotervencéo por parte do SPO, uma
vez que nao havia mais dificuldades (sinais) nesblpmas restantes aprendizagens.

No entanto, uma vez que o0 aluno ndo evoluiu naréeitomo os restantes colegas, a
professora titular de turma, sinalizou o aluno psea avaliado pelo SPO. Num primeiro
momento, a Dra. Ana Paula, aplicou exercicios il aos quais M. aderiu prontamente e
demonstrou o seu gosto pelos nimeros. Com os esrédi possivel verificar que o aluno

apresenta capacidade de aprendizagem, consegaetachlculos simples mentalmente.
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Avaliagao

Foi feita uma avaliagdo do funcionamento cognittemn a WISC-IIl. O M. obteve
um resultado no QI Verbal (QIV) correspondente a funcionamento intelectual médio.
Quanto ao QI de Realizacédo (QIR), o resultado obfelo M. correspondeu a um
funcionamento intelectual médio. Relativamente dod€ Escala Completa (QIEC), que
corresponde a medida global do funcionamento ictigdd o aluno obteve um resultado
compativel com um funcionamento intelectual médioeko N).

O M. apresenta globalmente um indice de compreeres®al na média esperada para
a sua idade. No entanto, o resultado do subtesterfihacdo” indica-nos que o aluno
apresenta parcos conhecimentos adquiridos a mirtieducacdo na escola e na familia,
provavelmente associadas a poucas oportunidadesatsile pouca leitura exterior. O aluno
apresenta valores abaixo da média esperada pava adade. O resultado do subteste
“Semelhancas” indica-nos uma boa capacidade ptabedscer relacdes l6gicas e a formacao
de conceitos verbais ou de categorias dentro daanesgperada para a sua idade; contudo,
uma analise mais detalhada das suas respostadepaosiconstatar a presenca de respostas
concretas, que refletem simplesmente uma apreredizégrmal, resultante das associacoes
do dia-a-dia. O resultado do subteste “Compreensfieg pretende avaliar o conhecimento
cultural, o desenvolvimento da linguagem e o rdnio¢ situa-se na média esperada para a
sua idade. Revelou, tal como na prova de semelbaracgpresenca de respostas mais
concretas como por exemplo devemos atravessar sadssa “porque (Sendo) os carros
atropelam”. O resultado do subteste “Vocabularjoreaenta valores que se situam na média
revelando-nos uma competéncia linguistica caract@ai por alguns conhecimentos lexicais.
Apresenta contudo uma baixa elaboracao do diseumecisdo do pensamento (dificuldade
na compreensdo das palavras, poucos conhecimedtpsridos e poucos conteldos

semanticos).
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O resultado do subteste “Aritmética” indica-nos dude revelou dificuldades no
calculo mental com valores abaixo da média espepaila a sua idade. Ao nivel das
competéncias dmput, o aluno apresentou uma reduzida capacidade danaesequencial
(“Memdria de Digitos na Ordem Direta”) e revela desempenho menos eficaz em tarefas
gue envolvem o recurso a memoria de trabalho (“Me&de Digitos no Sentido Inverso”)
com valores inferiores a um desvio padréo abaixmédia.

Nas provas de organizagao percetiva, M. apresevatnres que globalmente se
situam na média esperada para a sua faixa etasia&nhhnto, atingiu valores inferiores a
média em competéncias visuoespaciais (subtesteo®C)brevelando problemas a nivel
percetivo. No subteste “Composicdo de Objetos” sgm®u valores que se situam
ligeiramente abaixo da média. Revela ainda uma wedizq percecdo e compreensao de
situagcbes sociais, capacidade de sequéncia e plantgs nocdes temporais e atencado aos
detalhes (subtestes “Disposi¢cédo de Gravuras” e ffletammento de Gravuras”), apresentando
valores que se situam ligeiramente acima da média.

O aluno revelou uma velocidade de processamentaf@anacéo e de capacidade de
trabalho dentro da média prevista para a sua fatéia. Revelou competéncias de
planeamento e em codificar a informagdo para psacesnto (subteste “Labirintos” com
valores na média esperada).

A par da prova para avaliacao do seu funcionamagaitivo foi feita a avaliacao da
leitura, através do recurso ao teste de leiturd&R40 Forma B (Carvalho & Pereira, 2009;
Pinto, 2013). Como referido anteriormente, congmtma prova, em que se pede ao aluno
para ler em voz alta o texto “O Rei vai nu” em prraom 281 palavras. A média do indice de
fluéncia (nUmero de palavras lidas num minuto) eirdtice de precisdo (percentagem de
palavras corretamente lidas) para o 2°Ano de asdatke é de 63 palavras por minuto e 94%

respetivament@Carvalho & Pereira, 2009).
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Os resultados do M. no Teste de Leitura “O Rei’r¢@tho & Pereira, 2009) (Tabela
9) indica-nos que o aluno encontra-se muito abdixmédia esperada para a sua faixa etéria.
O M. obteve, no indice de precisdo 31,75%, valterior a 15 desvios padrdes abaixo da
média e no indice de fluéncia, 3,73 palavras powtoi valor inferior a dois desvios padrdes
abaixo da média, resultado que sustenta o diagooste Perturbacdo Especifica de

Aprendizagem, Dislexia (APA, 2014).

Tabela 9: Resultados do M. no Teste de Leitura “O &” Forma B (Carvalho & Pereira, 2009)
N° de palavras

Tempo (T) N° palavras N° de Erros lidas indice de Fluéncia Indice de Preciséo
(seg) lidas (PL) (E) corretamente IF=[PLC/T(seg)]*60 IP=(PLC/PL)*100
(PLC=PL-E)
1398 274 187 87 3,73 31,75

Assim, para avaliar a consciéncia fonoldgica, negoos a uma das subprovas da
Bateria de Provas Fonologicas (Silva, 2002). A soNg utilizada incluiu como tarefa a
classificacdo avaliada em dois niveis: silabicamefico. Assim, foi aplicada a prova de
classificagdo com base no fonema inicial tendauo@bpresentado algumas dificuldades em
identificar os fonemas [a] e [v], demorando na igieatificacao (se eu pudesse por aqui as
letras sabia’). O aluno soletrava as palavras e fazia muito esfpaya identificar quais
iniciavam com o mesmo fonema. Apresentou um meltblesempenho na prova de
Classificacdo com Base na Silaba Inicial.

Para avaliar a sua compreenséo leitora, foi-lhe dicconto “O Rato do Campo e o
Rato da Cidade” (Anexo M). O aluno apresentou difiades na compreensédo da historia,
confundiu alguns acontecimentos e necessitou d#aajd sua escuta foi moderada (e
manteve-se em constante movimento na cadeiraiparti na exploracdo da historia, mas
com dificuldades. Nao fez perguntas, mas deu agugéo (“vao trocar de casa’) O aluno

referiu ndo ter habitos de leitura em casa.
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Os habitos de leitura reduzidos dificultam o desenmento de vocabulario e dos
conhecimentos gerais, comprometendo a aprendizdgeatuno. Os resultados apresentados
revelam a presenca de um défice na componentediginalda linguagem, que € inesperada
em relacdo a outras competéncias cognitivas. Eéfeeed podera conduzir a futuras
dificuldades ao nivel da compreensdo da leituraal@o apresentou, no entanto, uma
adequada compreensao de textos académicos (2tammagestes Ihe foram lidos.

O M. apresenta resultados significativamente mbixos ao nivel da fluéncia e da
precisao da leitura e uma reduzida memoéria auditnemoria de trabalho).

O aluno apresentou resultados compativeis com wdrqule Perturbacdo Especifica
da Aprendizagem com prejuizo na leitura e na espresscrita (APA, 2014). Tratando-se de
uma incapacidade especifica da aprendizagem, genomeurobioldgica, caracteriza-se pelas
dificuldades na correcéo e/ou fluéncia na leitiegdlavras e por fraca competéncia leitora e
ortogréafica (APA, 2014).

No Quadro 6, é apresentado o Diagnéstico Axialaedd com as normas da APA

(2014).

Quadro 6: Diagnéstico Axial (Caso M.)
Eixo I: 315.0 Perturbacédo Especifica da Aprendizagem: fdejnizo na leitura [F81.0]

315.2 Com prejuizo na expresséao escrita [F81.81]
Eixo II: V71.09 Sem diagnéstico [203.2]

Eixo lll: Nenhuma

Eixo IV: Problemas com o grupo de apoio primario: paisrdpsegados.
Eixo V: AGF = 85

A Perturbacdo Especifica de Aprendizagem que o pesanta diferencia-se de
variagbes normais no desempenho académico, i.esuas dificuldades mantém-se na
presenca de oportunidades educacionais adequadasesmo contexto e com a mesma

educacao escolar que o grupo de colegas.
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Diferencia-se da deficiéncia intelectual dado que suas dificuldades de
aprendizagem surgem na presenca de niveis espa®@dascionamento cognitivo, tal como
evidenciadas na prova da WISC-III (Q1=102).

A Dislexia que o aluno apresenta diferencia-se diisuldades de aprendizagem
devidas a problemas neurol6gicos ou sensoriais.

O aluno nédo apresenta sintomatologia que preerglatérios de diagndstico para a
PHDA (APA, 2014).

O caso do M. diferencia-se das dificuldades acachsre de processamento cognitivo
associadas as perturbacdes psicoticas, porques rEstarbacdes ocorre um declinio rapido
nos dominios funcionais referidos algo que néo tecenna perturbacdo especifica de
aprendizagem (APA, 2014).

O aluno apresenta boa adaptacdo ao contexto esec@atém uma boa relacdo com
0s colegas e particularmente com a professora,oqtean ajudado a ultrapassar as suas

dificuldades e a melhorar o seu rendimento académic

Intervencao

Dadas as dificuldades apresentadas pelo M., in@sam apoio de reeducacdo da
leitura e da escrita com o Método Fonomimico darsutla Dra. Paula Teles. E um método
Fonético e Multissensorial de desenvolvimento dampeténcias fonoldgicas, de ensino e
reeducacgao da leitura e da escrita. Foram defisielssdes semanais (1h) com o aluno.

O trabalho realizado junto do aluno teve como olgedesenvolver diferentes
competéncias linguisticas (fusdes fonémicas — s#&berconjuntamente dois, ou mais,
grafema-fonemas; fusdes silabicas sequenciais er $ab sequencialmente as silabas que
formam palavras) e saber encontrar a sua pronaociata para aceder ao significado das

palavras. Foi trabalhada a atengdo nas formasgsafinantendo na memoria de trabalho as
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correspondéncias grafema-fonema, as silabas daasgsaque vao sendo “descodificadas”, a
fim de realizar uma leitura correta, automaticamgreensiva.

Para ajudar o M. a compreender o motivo das neesades, tomei a liberdade de Ihe
ler o livro “Tenho dislexia” de Marta Fabrega e diéer Mallinos-Moore (2008). Foi uma
forma de lhe mostrar, que ndo é o Unico com estiauldiade, e que pode, com
esforgo/persisténcia, conseguir melhorar a suardéeg escrita. E, quem sabe tornar-se um
“génio” como Albert Einstein ou Agatha Christie! #\®, iniciamos a nossa jornada contra a
dislexia.

Num caderno, o aluno comegou por escrever a sudifideacdo (nome, escola que
frequenta, idade e o que mais gosta de fazer) commlaa ajuda (soletrei todas as letras).
Acordamos trabalhar juntos, as letras nas proxisessdes. Os manuai&becedario e
Silabario (Teles, 2008) d_eitura e Caliortografial(Teles, 2009) foram as “ferramentas”
usadas nas nossas sessOes. Assim, iniciamos cgvode intervengao, inicialmente com a
ajuda do manuahbecedario e Silabarioque permite ensinar a ler conjuntamente dois, ou
mais fonemas, ensinar a realizar a operacdo nmdmfalisdo Fonémica e treinar até conseguir
a sua automatizagdo. Permite ensinar a ler em seiguédrias silabas, a realizar as Fusdes
Silabicas Sequenciais, competéncia necessaritugaleias palavras e textos apresentados no
Livro de Leitura e Caliortografial Assim, focamos a atengcédo nas correspondénciéia-gra
fonia, para que o aluno diferenciasse os diferestas que a mesma letra tem em diferentes
palavras. De seguida, foram trabalhados textosdgatacavam as letras e os ditongos: “",

u,

ui” e “iu”, “o”, “ou” “oi” “a”, “ai”, “au”, ¢ om a memorizacdo de lengalengas,
identificacdo de imagens com o som da letra/ditdregmalhada/o, e observacéo de imagens e
completamento de palavras com as respetivas @itaagjos. Foi trabalhado o grafismo de
cada letra/ditongo. Foram realizados exercicios laiira (pronuncia de palavras) e

associacdo de grafema ao fonema. Foram realizadosi@os orais, de segmentacdo e
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reconhecimento de sons e de descriminacdo de fen@xercicios para identificar quais as
imagens que rimam/terminam com o mesmo som). apresentou algumas dificuldades
nos exercicios em que tinha de diferenciar as pganom os sons]|, [e] e os sons([], [0].

No exercicio em que o aluno tinha de observar imagker os ditongos, pronunciar as
palavras e liga-las aos respetivos ditongos, coahissociou o ditongo “ 40" em vez de “au” a
“flauta” e, o ditongo “au” em vez de “ou” ao “ounit Os erros do M. foram corrigidos e
foram sugeridas novas imagens para associar os gregitongos. O aluno teve um bom
desempenho no exercicio. Para ndo errar, repetioennaixa varias vezes a palavra e 0 som
do ditongo. E importante referir que na leitura t@stos o aluno comecou a utilizar essa
estratégia para ler corretamente a palavra.

Nas sessfes seguintes iniciamos a leitura de peguertos do manual, cada texto
tem uma coluna onde assinalamos o tempo que o dikmorou a ler o texto. Trabalhamos
0S sons das vogais juntas das consoantes “p”t”,e “d”. O aluno ao longo das sessodes
melhorou a fluéncia e a preciséo da leitura. Gragagsforco/empenho do aluno, com o
apoio da Professora (na sala de aula) e as sedsGegducacao da leitura e escrita, 0 M.
melhorou a sua leitura e demonstrou gosto e maitagde em aprender, e transitou para o
3%ano. E importante que continue a beneficiar aéogpara melhorar as suas competéncias
de leitura e escrita para conseguir acompanhavgrgma letivo do préximo ano.

Entre as sessfes de apoio a leitura, as funcigndaiascola, relataram que o aluno
apresentou comportament@stranhos” (disruptivos) aguando da auséncia da professora (o
aluno quando ia casa de banho, sujava as parededezes), nesse periodo demonstrou
alteragbes no comportamento e nas atitudes (agozst com os colegas, chutar e gritar).
Quando patrtilhei esta informagéo com a Dra. AndeRauspeitamos de alteragbes no humor,

devido ao nascimento do irm&o mais novo e da aiséacProfessora. O conselho da Dra.
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Ana Paula foi aplicar o desenho da familia, noidende explorar a sua posi¢do dentro do
ambiente familiar, a sua afeicdo e ciumes.

O aluno desenhou-se a si (figura ligeiramente n@i@r oS outros), o pai a mae e 0s
seus quatro irmaos. O M. iniciou o desenho peld ififn) e de seguida desenhou a mae o pai
e a si a direita e os irmaos (J.,N, e R.) a esqudoddesenho da irma. Curiosamente, quando
dobramos a folha a meio, os irmaos ficam do ladoeslo, os pais e 0 M. do lado direito. O
J. encontra-se desenhado na extremidade esquefdihaa o M. na direita. O desenho tem
alguns detalhes, o cabelo comprido da mée, o cabetprido e escuro da F. e a alcofa onde
o R. esta deitado. Todas as figuras estdo repestEntom um sorriso. Quando guestionado
sobre quem era o mais feliz do desenho, o alunponeleu, “todos”. Quanto ao mais
simpatico, o M. diz ser ele proprio, porque deigaoatros jogar a bola. O aluno identifica o
J., como sendo 0 menos simpatico, porque o intgeogquando estd a jogar computador.
Quando questionado, que membro da familia gostiiaser, o aluno respondeu, o R.,
“porque gosto dele, gosto de estar com ele ao holin gosto”.Quando questionado, com
gue idade gostava de estar, se mais novo ou mbis,v@ M. respondeu, prontamente:
“Gostava de ter 8A, estou quase a fazer 98uanto ao que a familia estava a fazer no
desenho, o aluno disséhao estdo a fazer nada’E, se tivesse de desenhar novamente a
familia, como faria, onde os colocaria e a fazeu®, o aluno responde(Nao sei”.

As respostas do M. sugerem a necessidade de atsfietdopor parte dos pais,
demonstrando (sentimento de ciime) o seu deségede o R.“porque gosto dele, gosto de
estar com ele ao colinho’Existe alguma competitividade com o irméo J.apgebximidade
de idades, demonstrada nos jogos e noutras ates@@id ganho-lhe”).

Foram lidos os livrog&u possqRoca, & Curto, 2001a) & familia - do mais novo ao
mais velho(Roca & Curto, 2001b), no sentido de normalizaem®cdes negativas, conflitos

gue possa sentir no nucleo familiar. Os livros seméam ilustracbes acompanhadas com
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textos simples, onde sdo abordadas as relacdebafasii Apds a professora voltar para a
escola, o comportamento do M. normalizou.

Numa das sessbes 0 M. apresentava-se irritado quofessora, porque esta ndo o
deixava fazer contas. Ele gosta muito de matemdtiog vez que o aluno estava bastante
irritado, falei com ele sobre as emocgdes recorreadolivio Eu controlo as emocgdes
(Moreira, 2004b) da colecéo Crescer a Brincar daraudo Dr. Paulo Moreira. Fizemos um
relégio das emocdes e ele sem hesitar apontougaearesentacdo do “zangado”, entdo
tentei trabalhar com ele estratégias para se acalmwantrolar o “zangado” com a historia do
“Patudo a vencer o zangado”. Com a histoéria fospad identificar os sinais do “zangado”
(corag@o a bater muito rapido, aperto na gargaotgade de gritar e partir as coisas, franzir
a testa) Foram trabalhados os passos para conseglnrar e controlar o “zangado”: 1) qual
foi a situacao¥“a professora ndo me deixou fazer contas2f, como ficou o teu corpo? (0
aluno estava com a testa franzida e amuado); 3%@uedes tiveste(Pestou irritado”) O
gue sentistef‘chateado”) O que pensaste? Quando perguntei ao aluno o aqsavz ele
baixou o olhar, e manteve-se em siléncio. Perglimese queria falar sobre o assunto, o
aluno cruzou os bracos e perguntou que atividatbzea. Nesse momento, expliquei-lhe que
€ importante trabalhar diferentes areas e que fags@ra tem um programa especifico para
dar. De seguida passamos as atividades do mdrmialré e Caliortografial e no fim da

sessdo, ja mais calmo, saiu da sala a sorrir, gmonaessa que iria falar com a Professora.

Reflexao critica
Quando entravamos na biblioteca, ele gostava dmper as estantes a procura de
um livro para (lhe) ler. Depois da histéria ele gpertava animaddo que vamos fazer

hoje?”, mostrou sempre interesse e vontade de aprendedasias sessoes.
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Confesso que foi um dos alunos que me surpreemd@uséd pelos resultados, mas
pela vontade de saber mais. Ele gostava de pegdiciomario e pedia-me para o ajudar a
procurar palavras, depois tentava encontrar sozZnbomecava a soletrar letra a letra para
confirmar se era a palavra correta. Num desses mtosele expressou o desejo de ter um
dicionario com imagens para procurar as palaveaber o seu significado.

Na ultima semana de aulas, desloquei-me a escraapatima sessdo com o aluno.
Tinha preparado todo o material, com mais exergieigpequenos textos, para ele ler nas
férias do verdo e um pequeno presente (um dicmr@mm imagens). Desilusdo a minha
guando vi que a escola estava vazia. Estavam apsnasxiliares a montar o palco para a
festa de fim d’ano. Como queria muito dar-lhe osenwis e ndo podia ficar para a festa,
decidi ir a sua casa (ja la tinha estado por ou&ra8es). Quando I& cheguei, fui recebida pela
mae que estava com o bebé ao colo, o M. (aindajamg) espreitou pela porta e sorriu
(ganhei o dia). Pedi autorizacdo a mée para ofemenateriais ao M. e aproveitei para
valorizar o desempenho do aluno e reforcar a irhpoia de ler com ele (Espero que as
minhas palavras tenham tido algum impacto). O Miuad presente com entusiasmo, ficou
muito contente, e eu também. Despedi-me com undpetlé um bocadinho todos os dias
ele acenou enquanto folheava o dicionario. Espam aM. tenha o apoio adequado nos

préximos anos e nao perca a vontade de aprender.
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CapPiTuLO IV

Reflexdo/Conclusdo

Apoés uma avaliacdo critica e global do estagioseati@idades realizadas nas escolas
do agrupamento, procedo a algumas ilacbes sobresmm Assim, o contacto inicial com a
instituicdo decorreu como mera observadora de taddinamica institucional. Desta
observacdo saliento como aspetos positivos o eropentiedicacdo da equipa do GAAF
(sempre disponiveis) aos alunos, no sentido deonegp as suas necessidades e promover
(por vezes contra a vontade de alguns alunos) @S competéncias pessoais e sociais.
Saliento a dedicacdo de alguns docentes, que camiwcas dificuldades (familiares,
econdémicas e sociais) de muitos alunos, prestano aywosentido de melhorar, ndo sé as
competéncias académicas, mas também as suas selatgipessoais. Enquanto psicologa
estagiaria, saliento a oportunidade que tive derghs e acompanhar a Dr.2 Ana Paula na sua
pratica profissional. Neste contexto em particubade salientar o trabalho da psicéloga do
agrupamento, nomeadamente pela dinamizacdo da8esepsomotoras de competéncia
pessoais e sociais; pelo apoio aos docentes; ploze em estabelecer articulacdo entre os
pais/EE e a comunidade escolar; pela visdo preaenprocurando articulacdo com outros

profissionais para intervencdes mais especializapgela observacdo atenta as causas da
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inadaptacao social (sociais e familiares), queap#ss limitacdes, procura intervir de forma
eficaz.

Reconhec¢o que com a Dr.2 Ana Paula tive oportueid@ddesenvolver competéncias
fundamentais, nomeadamente o olhar clinico tao itapte na nossa pratica profissional. E,
“podemos caracterizar o olhar clinico como aquaktgma em consideragdo um campo - de
pesquisa ou de intervencao - estruturado por um gegrelacoes e de interagdes dinamicas e
complexas” (Martins, 2003), centrado no outro cdijetivos especificos. As relacdes que se
estabeleceram ao longo do estdgio e as oportusidEleontacto com diferentes criancas,
permitiram recorrer a esse olhar. Como aspirargsi@loga reforco a afirmacédo de Reger
(1989) quando refere que o Psicélogo, “assim commuiros educadores, ele daria mais
énfase ao crescimento e desenvolvimento da cridmgpie a ‘patologia’. Mas diferencia-se
do administrador e do professor conforme visa &agdo mais consistente do método
cientifico na resolucdo e problemas educacionajssieoldgicos” (Reger, 1989, citin
Martins, 2003, p. 40).

Porque nem sempre € possivel concretizar tododjesivms a que nos propomos,
saliento como constrangimentos as dificuldades myanizar mais atividades de intervencgéo
devido ao tempo limitado de estidgio (e.g., maiot de sessbes de intervencdao,
palestras/formacdes para pais, equipa pedagégicm) lemitacbes ou nivel dos recursos
materiais (e.g., materiais de avaliacdo/ intervencBlo exercicio da pratica profissional,
compreendi a importancia de respeitar os limitpesar de muitas vezes ter sentido vontade
de os ultrapassar (principalmente no que diz respei bem estar das criangas), contive-me e
refleti, questionei-me como podia evitar, ou mellmmo nds, sociedade podemos evitar
(prevenir).

Penso que para haver mudancas realmente signvéisathaveria a necessidade de

implementar um programa nacional de prevencdo @aaude mental (e.g., promocao de
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competéncias pessoais, sociais, emocionais, e gakenalargar para competéncias de gestao
financeira e de recursos), da mesma forma queeexiptano nacional de vacinacéo, deveria
haver um programa (se possivel, obrigatorio) adpawutro ja instituido (no sistema nacional
de saude), de forma a chegar a populacao gemaiar varias competéncias.

Queremos um futuro melhor para os nossos filhag p nossa sociedade. Como
consegquir tal proeza? Sera que gueremos uma sdeiémtanada, produtiva, empreendedora?
Claro que sim! Mas também queremos uma socieddideefeealizada, onde permanecam
valores como a solidariedade, humildade, integadadoperacao e respeito. Muitos sao os
projetos realizados no contexto onde se enconwaalizadas as escolas do agrupamento, no
entanto, problemas pessoais, sociais, econémitas @rtros, “teimam” em persistir.

A educacédo no futuro devera preocupar-se, acintadte com as aprendizagens que
permitam “fazer face aos problemas com que os alsaalefrontam na escola e na vida em
geral” (Veiga, 2013, p. 39).

Espero que a Psicologia em todas as suas verteméssem particular na vertente
Educacional, venha a contribuir para uma escola“poofessores cada vez mais cientes da
importancia social da sua acdo, e alunos mais cedbees e criativos, mas também mais
solidarios” (Veiga, 2013, p. 39).

Apesar das dificuldades em solucionar as probleast referenciadas no
agrupamento, a instituicdo tem capital humano capas ndo o suficiente para mudar a
“cultura” enraizada na populacéo local. E impogacontinuar a investir nos projetos de
intervencdo com equipas multidisciplinares, masbtam € importante verificar a sua
eficdcia. Para este tipo de medidas € necessa@ahoracdo dos diferentes Ministérios
(Educacao, Economia, Saude) para criar equipasiegsem resposta a estas probleméticas

sociais complexas.
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