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Resumo

Com o desenvolvimento da tecnologia, surge um novo tipo de economia, a On
Demand ou colaborativa.

Trata-se de uma atividade econdmica levada a cabo por empresas tecnolégicas
como ¢ o caso da Uber.

Este tipo de economia procura responder as necessidades dos consumidores através
da imediata provisdo de servigcos contratados pelas plataformas digitais.

Por essa razdo tém surgido alguns percalcos na sua implementacao, nomeadamente
quanto as respetivas medidas de regulamentacdo especifica por parte dos estados. Dai as
problematicas em torno do direito do trabalho.

Um pouco por todo o mundo tem-se gerado controvérsias quanto a questao a nivel
laboral, sendo que Portugal ndo € excecao.

A problemética surge em torno da qualificac@o juridica do contrato de trabalho, ou
se por um lado, se trata de uma mera prestacdo de servico.

Dai a questdo se devemos considerar a Uber como uma nova modalidade de
trabalho, sendo certo que € necessario enquadra-la no Cédigo do Trabalho.

Assim, podemos ir por duas vias, ou trata-se de uma prestacdo de servicos de
intermediacdo, renumerada com uma comissao por cada negdcio obtido, ou se por outro
lado trata-se uma verdadeira e real relacdo juridica laboral, envolvendo a prestacdo

subordinada de uma atividade sob autoridade e dire¢do do dono da plataforma.

Segundo o consagrado no artigo 12.° do Cédigo do Trabalho, ndo é expectdvel que
um juiz venha a considerar a existéncia de uma presuncio de laboralidade se tomar em
atencdo certas carateristicas, como o local de trabalho, o hordrio de trabalho e o
fornecimento de utensilios para a realizacao da atividade. Concluindo-se pela inexisténcia
de subordinacdo juridica.

Nenhuma das carateristicas €, por si sO, decisiva. Dai que, um condutor da Uber ndo
se deve bastar com a alegac@o de apenas alguns dos indicios de laboralidade para que
opere a presunc¢ao do artigo 12.° do CT. Mas devera alegar todos os factos que sustentem a

existéncia de uma subordinagdo juridica, de modo a fazer valer a sua pretensao.
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Porém, a presuncdo prevista no artigo 12.° do CT € ilidivel, por prova em contrario
por parte da Uber. Assim, a Uber compete fazer prova da inexisténcia de subordinagdo

juridica, demonstrando que a prestacdo de trabalho ndo se exerce sobre a autoridade
e dire¢do da Uber.

A definicdo de contrato de trabalho encontra-se consagrada no artigo 11° do CT,
aprovado pela Lei n® 7/2009, de 12 de fevereiro, e € aquele pelo qual uma determinada
pessoa se obriga, mediante uma retribuigdo, a prestar a sua atividade a outra ou a outras, no
ambito de uma organizacao e sob a autoridade destas.

Segundo o preceituado no art.° 1154° do CC, o contrato de prestacdo de servigos €
aquele pelo qual uma das partes se obriga a proporcionar a outra certo resultado do seu
trabalho intelectual ou manual com ou sem retribuicao.

Importa frisar que a tutela que o nosso ordenamento juridico confere ao trabalhador
subordinado, bem como os limites que sdo impostos a extingdo do contrato de trabalho tem
levado muitas empresas a contratar servicos fora deste modelo tradicional. E com base
nestes casos, que verificamos o dissimular de verdadeiros contratos laborais com contratos

de prestacdo de servigos, baseando-se no seu regime.

Quando pretendemos desvendar o critério para proceder a uma correta qualificacdao
devemos pois, como ja referi anteriormente, socorrer-nos do preceituado no art.® 12.° CT.

O Contrato At-Will € o contrato de trabalho mais utilizado nos EUA, que se
carateriza por employement at will.

Ora, sem divida que se revela uma realidade totalmente diferente, ndo podendo ser
aplicada entre nos ji que conforme o consagrado no art.° 53° CRP nenhum trabalhador
pode ser despedido sem justa causa.

Na eventualidade de surgir uma apreciacdo da qualificacdo laboral de uma
determinada relacdo juridica, esta pode ser suscitada pela ACT.

Desde 2013 que consta no art.” 26.° CPT uma agdo especial que atribui poderes a
ACT, no caso se detetar determinados indicios da existéncia de subordinac¢do laboral
dissimulada, refiro-me a trabalho auténomo, deve participar o sucedido ao MP para fim de
instaurar uma acao de reconhecimento da existéncia de um contrato de trabalho.

A Prontncia 4/2016 revela-se importante pois foi um pedido de andlise estruturada
sobre a atividade da Uber por forma a serem tomadas decisdes no plano das politicas
publicas e no ambito regulatério.
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Assim, se procura adaptar este setor a evolugcdo tecnolégica e promover o seu

enquadramento no mercado.
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Abstract

With the development of technology, a new type of economy, On Demand or
collaborative emerges.

This is an economic activity carried out by technological companies such as Uber.

This type of economy seeks to respond to the needs of consumers through the
immediate provision of services contracted through digital platforms.

For this reason, some mishaps have arisen in its implementation, namely with
respect to its specific regulatory measures by the states. Hence the problems surrounding
labor law.

A little around the world there has been controversy on the labor issue, with
Portugal being no exception.

The problem arises around the legal qualification of the contract of employment, or
if, on the one hand, it is a mere provision of intermediation service renumbered with a
commission for each service.

Hence the question whether we should consider Uber as a new modality of work,
being sure that it is necessary to fit it into the Labor Code.

Thus, we can go two ways, or it is a provision of intermediation services,
renumbered with a commission for each business obtained, or if on the other hand it is a
real and real labor legal relationship, involving the subordinate performance of an activity

under the authority and direction of the owner of the platform.

According to article 12 of the Labor Code, it is not expected that a judge will
consider the existence of a presumption of work, if one takes into account certain
characteristics, such as the workplace, working hours and supply of utensils for the
accomplishment of the activity. In conclusion, there is no legal subordination.

Neither feature is decisive in itself. Hence, a driver of Uber should not suffice with
the allegation of only some of the indications of work, to operate the presumption of
Article 12 of the CT. However, it must allege all the facts that support the existence of a

legal subordination, in order to assert its claim.
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However, the presumption provided for in Article 12 of the CT is unlawful, for
evidence to the contrary by Uber. Thus, Uber is responsible for proving the absence of
legal subordination, demonstrating that the work is not exercised on the authority and
direction of Uber.

The definition of an employment contract is enshrined in Article 11 of the CT,
approved by Law no. 7/2009, of February 12, and is the one by which a certain person
undertakes, through a retribution, to provide his activity to another or another, within an
organization and under their authority.

According to what is established in article 1154 of the CC, the service contract is
one in which one of the parties undertakes to provide the other a certain result of their
intellectual or manual work with or without retribution.

It should be noted that the tutelage that our legal system confers on the subordinate
worker, as well as the limits that are imposed upon the termination of the employment
contract, has led many companies to contract services outside this traditional model. It is
on the basis of these cases that we are able to conceal genuine employment contracts with
service contracts based on their arrangements.

When we want to unveil the criterion to proceed with a correct qualification, we
must, as [ have already mentioned, rescue us from what is stated in Article 12 CT.

The At-Will Contract is the most commonly used employment contract in the US,
which is characterized by employement at will.

However, it is undoubtedly a totally different reality and can not be applied among
us since, according to what is laid down in Article 53 CRP, no worker can be dismissed
without just cause.

In the event that an assessment of the employment qualification of a particular legal
relationship arises, it may be raised by ACT.

Since 2013 included in article 26 CPT a special action that gives powers to the
ACT, in case if certain indications are detected of the existence of disguised labor
subordination, I refer to autonomous work, must participate the happened to the MP to end
to institute an action to recognize the existence of a contract of employment.

Pronouncement 4/2016 proves to be important because it was a request for a
structured analysis of Uber's activity, so that decisions can be made in the public policy
and regulatory framework.
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Thus, we seek to adapt this sector to technological evolution and promote its market

environment.
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Introducao

O tema do meu trabalho pretende versar sobre as problemadticas existentes no
contrato de trabalho, ndo s6 as ja existentes a nivel laboral, mas também aquelas que t€m
surgido devido as novas relacdes protagonizadas pela dita economia On Demand.

Em primeiro lugar, pretendo dar uma visdo geral sobre os problemas de
qualifica¢do dos contratos de trabalho ja existentes, ou seja, os ditos tradicionais, que pela
sua frequéncia e notoriedade, a doutrina e a jurisprudéncia ja deram respostas para
solucionar os problemas que dai advieram.

Bem como, as que atualmente t€m surgido, nomeadamente, por efeito da evolugao
da economia e da ciéncia.

Por essa razdo, pretendo dar uma especial relevancia a esta era de trabalho
informal, pois trata-se do ponto fulcral para poder dar impulso no avanco da minha
investigagcdo. Dado que muitos dos problemas de qualificacdo do contrato de trabalho, tém
sido suscitados nos ultimos tempos, como € o caso da Uber, questionando se estaremos a
entrar na uberizacdo do trabalho, como tal, a semelhanca do que se sucedeu com o
teletrabalho.

A Uber tem-se revelado um caso muito atual e de extremo mediatismo, uma vez
que tem suscitado questdes pertinentes no mundo do direito de trabalho, nomeadamente
quanto aos problemas da sua qualificacdo como contrato de trabalho ou de um simples
contrato de prestacdo de servigo.

Note-se que a Uber é uma empresa multinacional norte americana que surgiu no
ano de 2009 em Sao Francisco, nos Estados Unidos da América, sob a forma de uma
plataforma digital, com o intuito de trazer as cidades uma nova alternativa de mobilidade,
mais segura e simples.

Ora, esta pretendia oferecer o aluguer de espacos, transportes de carros particulares
ou a prestacdo de servicos prestados pela Uber de diversas naturezas.

Em Portugal, os servicos prestados pela Uber surgiram em 2014, tendo sido
suscitadas algumas controvérsias. Porém em Portugal ja existia um servico andlogo a

Cabify, que é uma empresa de transporte a nivel internacional.



Assim sendo, tratando-se de uma prestadora de servicos eletrénicos na drea do
transporte privado urbano e baseada em tecnologia disruptiva em rede através E-hailing,
que procura oferecer um servi¢o semelhante ao do taxi tradicional.

Desta forma, esta empresa procura oferecer um servico andlogo ao do taxi, o que
gerou algumas polémicas.

De facto, € de se notar que a atividade laboral de um taxista seja regulamentada por
um 6rgao estadual competente, através de licengas para o seu funcionamento, que nao sao
propriamente baratas.

Uma das grandes polémicas notorias quanto a diferenca entre a Uber e os taxis
tradicionais € que para ser um motorista da Uber, basta cadastrar-se e seguir uma pandplia
de exigéncias de seguranca.

Contudo, muitos dessas exigéncias tém sido questionadas nos EUA, ja que muitos
acusados de assassinato, violacdo infantil e assalto conseguiram se cadastrar como
motoristas da Uber, nomeadamente em Sdo Francisco e Los Angeles. Quanto a esses factos
a empresa alegou que verificou todos os antecedentes criminais nos ultimos sete anos de
vida dos motoristas.

Em Portugal, a sua chegada ndo foi bem recebida pelos taxistas, o que era
previsivel, pois estes tem de seguir as normas burocraticas relativas a este setor.

Foi em abril de 2015, em resposta a uma providéncia cautelar interposta pela
Associacao Nacional de Transportes Rodovidrios em Automoéveis Ligeiros (ANTRAL),
que acusava a empresa americana de violar as regras de acesso e exercicio de atividade e
concorréncia, o Tribunal Civel de Lisboa decretou o encerramento do site. Apesar de este
continuar operacional, mas o seu acesso utilizado por provedores de internet portugueses
estd vedado.

No dia 10 de outubro de 2016, milhares de taxistas sairam a rua em protesto contra
esta plataforma, tendo havido grandes desacatos, inclusive, um motorista da Uber chegou a
ver o seu carro apedrejado. Esta foi a maior manifestacdo de sempre de taxis contra esta
plataforma.

Quanto ao seu enquadramento regulatério e fiscal, a Uber afirma que os seus
impostos se encontram regularizados e que os seus condutores tém as licengas necessdrias.

Deste modo, com a realizacdo do meu trabalho procuro saber se perante tal situagdao
estamos perante um contrato de trabalho, ou se, por outro lado, estamos perante uma

prestacao de servigos, por exemplo.



1. Uber como uma nova modalidade de Trabalho?

A Uber surge em 2009 em Sdo Francisco, nos Estados Unidos da América, sob a
forma de uma plataforma digital, oferecendo aluguer de espagos, transporte em carros
particulares ou prestacdo de servicos variados. Estes servicos prestados pela Uber surgiram
em Portugal no verdo de 2014.

Sem duvida, que tem vindo a crescer um pouco por todo o mundo quer pelo
sucesso que tem alcancado, bem como a boa qualidade do servigo prestado.

Em Portugal ja tem sido muito frequente a sua pratica, o que revela uma forma
inovadora e eficaz junto dos consumidores, sendo na generalidade as criticas positivas
quanto a esse aspeto.

Quando nos debrucamos sobre esta questdo, convém frisar que estamos perante
uma nova economia, designada por economia On Demand (ou colaborativa), que nos dias
de hoje se revela um sucesso entre os consumidores destes servigos.

Contudo, tem-se deparado com adversos percalcos e obsticulos de natureza

essencialmente regulatéria e fiscal.

Entdo podemos comecar a averiguar a problemadtica que subjaz em torno da sua
existéncia, a qualificacdo na relacdo juridica existente entre o prestador do servico e a
empresa que detém a exploragdo da aplicagdo e que € responsdvel por as colocar em

contato com os demais consumidores.

Dai que podemos ir por duas vias. Ou trata-se de uma prestacdo de servicos de
intermediacdo, ou se por outro lado trata-se uma verdadeira relacdo juridica laboral,
envolvendo a prestacdo subordinada de uma atividade sob autoridade e direcao do dono da

plataforma, o qual dirige, controla e avalia o desempenho do prestador.

H4 casos no estrangeiro onde ja se defende uma verdadeira subordinagao juridica,
dai a minha preocupagdo sobre essa problematica, tdo viva entre nds, e se € possivel ser

definida como um contrato de trabalho.

Num caso no Reino Unido, o Employment Tribunals reconheceu que os motoristas
da Uber devem ser considerados empregados e ndo prestadores de servigos, para as devidas
protecdes legais, ap6s uma acdo que foi proposta por motoristas da Uber contra a

controladora sediada na Holanda e contra a Uber London Ltd e a Uber Brittania Ltd.



De facto, conclui-se pelo dependent work relationship, e que, na verdade, existe um
verdadeiro vinculo laboral, sendo que qualquer organizacao que controla uma empresa em
cujo “coracdo” estd a fungdo de transportar pessoas em veiculos motorizados, que opere
em parte por meio de companhia que procura se desviar das responsabilidades reguladas
aplicdveis aos transportadores privados, os PHV, Private Hire Vehicle operators, sendo
certo que ao aprofundar o mérito da causa, apurou-se que a Uber oferece servico de

transporte e emprega os motoristas para esse fim.

Os motoristas ndo podem negociar com 0s passageiros, exceto para reduzir a tarifa
determinada pela Uber, pelo que o contrato entre o passageiro e o motorista revela-se uma

fachada, sendo punivel nos termos da lei.

Dos indicios da existéncia de uma relagdo laboral apurou-se que a Uber entrevista e

recruta motoristas para a sua atividade, como um empregador normal.

Para além disso, a Uber controla as informacdes essenciais, informagdes de
contrato e destinacdo pretendida, excluindo o motorista dessas informacdes, sendo que

num contrato de prestagao de servigo isso nao se verificaria.

O facto de exigir que os motoristas aceitem viagens € ndo cancelem, assegurando a
eficacia desta exigéncia por meio de desconexao dos motoristas por violarem tais regras, é

sem duvida, outro indicio relevante.

E a Uber que determina a rota padrdo, como os instrumentos de trabalho a utilizar e
as regras a seguir. No fundo, impde inimeras condi¢des aos motoristas como escolha

limitada de veiculos aceitaveis, bem como estes realizam o seu tabalho.

Igualmente, € ela que fixa a tarifa e 0 motorista ndo pode negociar um valor maior
ao passageiro. A Uber sujeita motoristas, por meio de rating, a determinados parametros

que que culminam em procedimentos disciplinares.

A Uber determina as questdes sobre descontos e o facto de esta deter queixas de
passageiros e motoristas, sendo que pode alterar unilateralmente os termos contratuais em

relacdo ao motorista.

Como se pode observar existe um conjunto de indicios que leva a crer que estamos
perante uma verdadeira relacdo juridica laboral, pelo que com o desenvolvimento da
presente dissertagdo irei demonstrar e procura dar justificacdes para tais conclusdes que dai

retire.



No caso do nosso ordenamento juridico, passa por saber se podemos ir pela
presuncdo de existéncia de contrato de trabalho, prevista no art.° 12.°, n.° 1 do CT, para
(re)qualificar a nivel laboral os vinculos estabelecidos nas economias On demand, quer isto

dizer, as relagdes entre os prestadores dos servicos e os donos das aplicagdes.

Ora, para se qualificar uma relagdo juridica existente entre duas partes como
contrato de trabalho de um contrato formalmente configurado pelas partes por prestacao de
servico, depende da alegacdo e prova, pelo prestador da atividade, nos termos gerais, o

nivel de subordinacdo em que a dita atividade é desempenhada.

A subordinagdo trata-se de um conceito juridico, e como tal a sua demonstragao
terd de ser feita através de factos, pois sé dessa forma se evidencia como certos aspetos se

configuram no ambito da relagdo laboral af existente.

Desse modo, pretende-se com tudo isto aferir o grau de subordinacdo juridica,
enquanto especial modalidade em que € realizada a prestacdo laboral, sob a autoridade e

. . . e, . N . . o . 1
direcdo do seu beneficidrio, no ambito da organizacao e sob a autoridade destas .

Conforme preceitua o art.° 12 CT para haver a presuncdo de laboralidade, o
prestador do servico tem de provar algumas das carateristicas da relacdo laboral
apresentadas nas alineas a) a e) do CT. O importante aqui, serd considerar o que esse termo
de algumas quer significar, pois existem autores que defendam que tenham de ser todas,
contudo a lei € clara e apenas expressa algumas e ndo todas, pelo que se fizermos uma

analise subjetiva teremos de tomar em atencao alguns aspetos.

Assim sendo, considero de facto que sejam apenas algumas e nao todas, conforme

irei referir seguidamente.

Sobre este ponto, constitui entendimento consolidado na jurisprudéncia dos nossos

tribunais superiores e da doutrina que “algumas” implicam, pelo menos, duas carateristicas

" Artigo 11° CT.



legalmente enunciadas, contudo ndo vincula o Tribunal em fazer uma apreciacdo global, ja

que € possivel.

A presuncdo da existéncia de um vinculo laboral faz recair sobre o beneficidrio de
realiza a dita atividade, bem como o risco de insuficiéncia da existéncia da mesma faz
recair sobre 0 mesmo, bem como a instaura¢do de uma acao de reconhecimento de contrato

de trabalho, pela lei n. © 63/2013, de 27 de Agosto.

Ora, em caso de divida quanto a qualificacdo do contrato, nomeadamente quando
se mostre insuficiente ou inconclusivo, quer num ou noutro sentido, a prova produzida tem

de ser feita através de, pelo menos dois, dos factos requeridos pelo art.® 12.° CT.

Desta forma o juiz decidird conforme o juizo que faca se estd ou ndo preenchido o
verdadeiro conceito de subordinacdo juridica necessdrio para qualificar o contrato que

vincula ambos.

Assim, face a fluidez das situagdes, a lei da pontos de apoio ao juiz que o ajudam a
qualificar a realidade como correspondendo ou ndo a um contrato de trabalho, em termos
semelhantes a muitos outros casos em que varias normas presumem a existéncia ou dao

como preenchido um conceito juridico ou ndo de uma situacgao juridica.

Apesar do esforco do prestador do servico apenas de indiciar algumas das
carateristicas existentes para a presunc¢iao de um vinculo de laboralidade, ndo dispensa que
0 juiz da causa possa proceder a uma valoracao global de todas as carateristicas pertinentes
para a formulacdo de um juizo conclusivo sobre a subordinacio € o que afirma Jodo Leal

Amado.

A presun¢do da laboralidade apenas dita o sentido da decisdo do juiz em caso de
davida acerca da qualificagdo do contrato de trabalho, o prestador do servigco de longe
ficard isento ou dispensado de prova subsequente, em que terd de demonstrar todos os
factos em que em seu entender evidenciam os termos subordinados em que tal atividade é

realizada, estejam estes previstos ou ndo nas alineas do art.® 12° CT.

Da nossa andlise excluem-se as situagdes excecionais que se julgou oportuno fazer

demonstrar desde 2003 na definicao: as relacdes de trabalho com vérios empregadores.

Na revisao de 2009, nota-se a substitui¢do da expressdo direcdo pela no ambito da
organizacdo, pretendia-se com isso figurar uma presunc¢do ou indicio do contrato de

trabalho, prevista no art.® 12.° CT, quer na redag¢do de 2003 quer na de 2006.



Sem dudvida, que numa linha doutrindria d4 relevo a insercdo na organizacdo
empresarial, ainda que a modificacio da redacdo ter meramente uma importancia

dogmatica, mas ndo parece que se alterar nada com valoragao prética.

Ainda, a mencdo feita a pessoa singular feita a propdsito do trabalhador, de onde
deriva a exclusdo de possibilidade de essa posi¢do contratual ser ocupada por uma pessoa

coletiva.

Para ter em consideracio se estamos perante um contrato de trabalho temos de ter em
atencio que estamos perante um contrato, com a prestagcao de atividade, com subordinac¢ao

juridica, e mediante uma retribuicao.

1.1.Enquadramento legal da Uber

A Uber afirma que os seus impostos se encontram regularizados e que os seus
condutores tém licengas necessarias, mas na realidade nio parece ser bem assim.

Porém, em abril de 2015, o Tribunal da Relacdo de Lisboa, na sequéncia de uma
providéncia cautelar interposta pela ANTRAL, intimou a Uber a suspender os seus
servicos. Dai que a sua legalidade é hoje um assunto em debate, como irei demonstrar no
presente estudo.

A meu ver, um juiz de determinada causa terd de proceder a uma avaliacdo global
das circunstancias existentes para saber que tipo contratual estd em causa.

Segundo o consagrado no artigo 12.° do Cédigo do Trabalho, ndo é expectdvel que
um juiz venha a considerar a existéncia de uma presuncdo de laboralidade, se tomar em
atencdo certas carateristicas, como o local de trabalho, o horédrio de trabalho e o
fornecimento de utensilios para a realiza¢cdo da atividade.

Ora, nenhuma das carateristicas é, por si sO, decisiva. Dai, que um condutor da
Uber ndo se deve bastar com a alegacdo de apenas alguns dos indicios de laboralidade,
para que opere a presungao do artigo 12.° do CT. Mas, devera alegar todos os factos que
sustentem a existéncia de subordinacao juridica, de modo a fazer valer a sua pretensao.

Porém, a presuncdo prevista no artigo 12.° do CT € ilidivel, por prova em contrario
por parte da Uber. Assim, a Uber compete fazer prova da inexisténcia de subordinacdo
juridica, demonstrando que a prestagdo de trabalho ndo se exerce sobre a autoridade e

direcdo da Uber.



Para tal, considero que tanto pode ser reconhecida como uma forma de trabalho
subordinado, como um mero contrato de prestacdo de servigos. O importante € fazer uma
andlise minuciosa, ir ao cerne da questdo e nido nos basearmos em circunstancialismos
empiricos.

De facto, estamos perante uma nova realidade, e por isso devemos considerar se
estamos perante um contrato de trabalho baseado na economia On Demand, por forma a
conferir maior protecdo legal aos trabalhadores que estdo empregados neste tipo de
aplicacoes.

Como irei referir seguidamente, o Contrato Ar Will ndo pode ser aplicado no nosso
ordenamento juridico, pois existe uma salvaguarda constitucional que ndo permite o0s
despedimentos sem justa causa.’

Porém, o que podemos fazer é reformular esse tipo de contrato e enquadra-lo no
nosso ordenamento juridico, bem como as nossas disposicdes legais, de forma a criar um
novo tipo de contrato de trabalho.

Um contrato novo, aberto ao futuro e que discipline todas as relagdes laborais que

estejam a ele subjacentes, conforme iremos ver seguidamente.

* Artigo 53° CRP



2. Conceito de contrato de trabalho

Antes de mais, é importante frisar certos conceitos essenciais subjacentes a
realidade das problematicas que existem no mundo laboral, dessa forma fagco uma breve
caraterizacao do contrato de trabalho.

Assim sendo, este consiste num acordo entre o empregador e o trabalhador, onde
este se compromete a prestar os seus servicos, em troca de uma retribuicdo monetéria e
frequentemente € mensal.

A defini¢do de contrato de trabalho encontra-se consagrada no artigo 11.° do CT,
aprovado pela Lei n° 7/2009, de 12 de Fevereiro, e é aquele pelo qual uma determinada
pessoa se obriga, mediante uma retribui¢do, a prestar a sua atividade a outra ou a outras, no
ambito de uma organizacdo e sob a autoridade destas. De facto, trata-se de um contrato
inserido no &mbito do Direito Privado.

E um negécio juridico bilateral, ou seja, um acordo vinculativo formado por duas
declaracdes de vontade contrapostas, em que cada um dos contraentes prossegue interesses
diferentes e até opostos, mas que chegam a uma regulamentacdo comum, com direitos e

deveres para ambas as partes.

E através do art.° 59° n° 1 b) da CRP que se exige que o trabalho seja organizado
em condic¢des socialmente dignificantes e que contribuam para a dita realizacio pessoal do
trabalhador. Sendo que aos empregadores a lei impde o dever de proporcionar boas
condic¢des de trabalho tanto a nivel fisico e moral dos trabalhadores (art.° 127°, n°1, al. c)
do CT), bem como a exigéncia de um saldrio minimo nacional (art.® 59°, n°® 1, al. b) da
CRP).?

Nas matrizes que a teoria geral de direito civil disciplina, o contrato de trabalho é
constituido por duas declaracdes de vontade. Ora, por um lado, temos o empregador, que
manifesta a vontade de admitir ao seu servico o trabalhador, para que este desempenhe as

atividades inerentes a uma funcdo determinada, comprometendo-se a pagar-lhe

3 Maria do Rosdrio Palma Ramalho, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral, pp. 14



determinado saldrio (retribui¢c@o) e, por outro lado, o trabalhador obriga-se a executar tais

atividades, sob autoridade e no ambito da organiza¢do do empregador.

Ora, € do encontro destas duas declaracdes que nasce o contrato de trabalho, nao

sendo por regra por escrito, como diz o art.” 12.°n.° 5 CT.



2.1. Prestacido de uma atividade

De facto, para meu entendimento o objetivo primordial de um contrato de trabalho
¢, sem sombra de dudvidas, a troca da atividade ou de um servi¢o, ou seja, a for¢a de
trabalho por dinheiro, a retribuicdo. Sendo embora o objeto do contrato quer a retribuicao
quer a atividade, a prestacdo de trabalho, esta dltima numa modalidade tipica, constitui a

feicdo caracteristica do tao designado contrato de trabalho.

O Art.° 11.° CT procura dar uma breve nocdo de contrato de trabalho através da
indicacao das obrigagcdes principais que caraterizam o contrato, podendo assim, fazer uma
introspecdo adequada, quer isto significar que, do lado do trabalhador, temos a prestacdo
de uma atividade, sob a autoridade e no ambito da organizacdo do empregador, tendo o

empregador a obrigacdo de pagar posteriormente uma retribuicao.

2.2. Subordinacao juridica

A subordinag¢do juridica entende-se como o reflexo da integracdo do trabalho na

organizagdo produtiva.

Quando nos debrugamos sobre a subordinacdo juridica, entendemos que a atividade
prevista na lei é desempenhada no ambito da organizacdo e sob a autoridade da pessoa a

quem € prestada, no fundo, uma atividade prestada em regime de subordinacao juridica.

Quer isto dizer que a atividade em causa é encaminhada para os fins produtivos sob

a autoridade do empregador.

Concordo que seja um conceito que estd em crise na doutrina atual, por esséncia o
trabalhador nao promete desempenhar esta ou aquela atividade, concreta e exaustivamente

descrita, mas um tipo genérico de atividade laborativa.

A maioria da doutrina reconduz a subordina¢do a uma carateristica da atividade
laboral e a uma ideia de heterodeterminacdo para indicar que o conteido da prestacdo do

trabalho € determinado pelo credor”.

* A. Menezes Cordeiro, Manual Direito Trabalho, Coimbra, 1991, pp. 166



Hoje em dia tem-se notado justamente que nos contratos de trabalho ndo se definem
nem se identificam os servigos a executar concretamente pelo trabalhador, no cumprimento

da sua obrigagdo, o que futuramente desencadeia atritos.

A toda esta subordinacao juridica convém ressalvar que a ela corresponde o poder
diretivo do empregador. No fundo, trata-se de um instrumento adequado que resolve a
relativa indeterminacdo da prestacdo laborativa, imposta pela natureza das necessidades

que na empresa se quis atender ao elaborar o contrato de trabalho.

Assim, posso concluir que o contrato de trabalho é inacabado, e defendo essa ideia
uma vez que nao se encontra tudo definido e fixado no momento da estipulacdo e exposto
ao futuro, sendo que ndo € possivel prever o desenvolvimento dos possiveis modelos

empresariais produtivos e até da propria carreira do trabalhador.

Um dos grandes problemas com que nos deparamos hoje é que ndo se identifica de
forma pormenorizada no contrato todos os elementos inerentes, pelo que a sua fixacao
ficard ao cuidado do empregador, sendo ele que desenha o programa de cumprimento do
trabalhador, a executar de acordo com os fins que ela tiver por convenientes e que sao
caracteristicos da prdpria organizacdo, indo ao encontro do servico que estd a ser

contratado.

z.

E por essa via que se carateriza pela dita indeterminac¢do, que em muitos casos se
fica a resolver de acordo com o interesse do empregador. A este, que coordena no espaco e
no tempo os varios fatores produtivos, que os combina e organiza, convém sempre guardar

a possibilidade de modelagdo da mao-de-obra ao seu servigo.

A concreta modalidade, o como, o quanto e o onde — das tarefas que necessita, as
quais o trabalhador genericamente acordou prestar, sendo certo que este ndo conta realizar

sempre 0 mesmo, com a intencdo de ter um progressivo enriquecimento das tarefas.

No momento em que o empregador contrata apenas estd informa o quadro geral de
condutas do trabalhador que lhe podem vir a interessar. E porque nada mais sabe, somente
refere no contrato, de modo geral e abstrato, o tipo de atividade de que pensa necessitar. SO
futuramente, através de um desenvolvimento das relacdes contratuais é que lhe é possivel
saber qual a especifica tarefa de que precisa concretamente, para cada fase de produgio,
escolhendo a cada momento, entre o tipo de tarefas a que o trabalhador se obrigou, aquela

espécie e aquela qualidade que lhe faz falta para os seus fins.
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Se ndo fosse a possibilidade de ajustamentos continuos, o contrato de trabalho ndo
poderia ser um contrato duradouro e o regime de segurangca no emprego ndo permitiria

que o contrato de trabalho desempenhasse a sua funcdo economica.

Por outro lado, a empresa envolve uma organizacdo dindmica e varidvel, dai que se
torna indispensdvel ajustar as realidades laborais que a prestacdo de trabalho exige, bem
como ter em atencdo aos sistemas legislativos, dado que todos querem deixar a sua marca
no direito de trabalho, é sem divida uma das realidades que mais se encontra proxima dos

cidaddos, ja que todos nds vivemos da for¢a do trabalho.

Ao empregador cabe a tarefa de proceder a uma determinagdo da prestacdo do
trabalho e atribuir um cargo ou conjunto de tarefas mais especificas a cada trabalhador na
empresa, ou seja, distribuindo os postos de trabalho. E ainda tem de modelar e reorientar

essas mesmas prestagdes de acordo com os interesses da empresa.

Se o empregador ndo indica quais as tarefas que o trabalhador tem de executar e de
igual forma ndo define os modos dessa execu¢do, defende-se que este na generalidade das

situagdes, ndo estd em condi¢des de desempenhar a prestacdo devida.

A prestacdo exige uma modelagdo que tem forcosamente de estar a cargo do
empregador que é quem congrega as atividades de todos os trabalhadores da empresa e
aplica essas atividades produtivamente, em conjugacdo com outros fatores que se
encontram ao seu dispor. Falo de bens materiais, as instalagdes e as madaquinas, por
exemplo. Como defende Lobo Xavier’, ndo estamos, assim na presenca de um devedor que
organiza o seu programa de prestacdo, mas sim de um devedor cuja prestacdo € organizada

pelo respetivo credor, ainda que sempre adentro do tipo genérico da atividade prometida.

Sem duvida que o CT da relevo ao poder organizativo do empregador referindo na
no¢do de contrato de trabalho, de acordo o art.° 11°, que preceitua a organizacdao daquele,

em cujo ambito é prestada a atividade do trabalhador. Quer isto reforcar a ideia de que,

> XAVIER, Bernardo Lobo, Manual de Direito do Trabalho, Verbo, Lisboa, 2014, pp- 23 e

SS.
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para além de ter de entregar o resultado do seu trabalho, de acordo com as especificagdes
combinadas, terd também de organizar a sua propria prestacio, decidindo quem executa o

programa, quando e onde se faz.

Ora, defende-se que a ideia de inser¢do no ambito da organizagdo e sob a
autoridade tem um significado tangivel e quase visual, ou se estd dentro como trabalhador,

ou se esta fora, como prestador de servigo autbnomo.

E de extrema importincia frisar que esta posi¢do do trabalhador ndo estd ligada a
um sistema politico, juridico ou econémico, mas € uma exigéncia da empresa moderna, dai
que com a implementacdo das economias On demand se torne indispensdvel proceder a
uma reformulagdo do sistema, integrando no nosso sistema laboral novas formas de
trabalho, falo expressamente na Uber. Tratam-se, pois, de realidades que merecem a nossa
especial atencao, buscando formas modernas de resolu¢do e ndo seguir caminhos arcaicos

que ja ndo se adequam a tais realidades.

Deste modo, refiro que estamos perante uma nova era de trabalho informal, que
foge dos tracos caracteristicos do modelo tipico, como decorre da expansdo do

autoemprego e dos freelancers, por exemplo.

Estamos, pois, numa era de mudanca, em que para fazer face as crises econdmicas
constantes e a proliferacdo do desemprego, buscam-se novas formas de solucionar esses
problemas, e sem divida que a economia On demand procura fazer-lhes face a esse

problema.

A subordinacdo juridica constitui uma necessidade técnica que corresponde as
exigéncias da produ¢do moderna em empresa, a qual € também uma organizacio
hierarquizada de pessoas, atuando com processos de divisdo de trabalho maledveis,

controlaveis e submetidos a um sancionamento imediato.

Mesmo naqueles tipos de empresa em que se aposta menos na hierarquia e mais na
integracdo e no trabalho em equipa ou no trabalho em rede existe sempre uma estruturagao
hierarquica que planeia, conjuga e dirige as prestacdes do trabalho. Logo, tudo isto exige a
referida subordinagdo juridica, com dependéncia ou sujeicdo do trabalhador as ordens e

orientagdes sob a autoridade do empregador.
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Contudo, a atenuacdo da hierarquizacdo das empresas, a chamada “democracia
industrial” e as formas de intervengdo ou participacdo na gestdo dos trabalhadores

constituem limites a subordinago juridica.

Assim sendo, ndo se cré que a erosdo significativa dos poderes patronais de
comando e de supremacia, bem como a prépria intervengao dos trabalhadores nas dreas dos
poderes das empresas possam eliminar a situacdo de subordinacao juridica que emerge da

necessidade da organizagao do trabalho e controlo do seu desempenho

Igualmente, o poder do empregador encontra-se hoje procedimentalizado, devendo
ser exercido em determinados termos e condi¢des, de modo transparente, com abertura as

conveniéncias dos trabalhadores, em que a decisdo da empresa é controldvel.

Desta forma, as novas formas de organizacao de trabalho aligeiram a carga diretiva
da prestagdo, conferindo cada vez mais autonomia no seu desempenho, € atenuam o
proprio sistema hierdrquico. Contudo, a ndo ser nos casos em que um segmento de
producdo € entregue a um trabalhador autonomizado, as novas formas de producio e de
organizacdo nao rompem com a ideia de subordinagdo, ainda que exista necessariamente

uma perda de nitidez da fronteira com outras formas de atividade, o trabalho auténomo.

Por isso, muito embora se fale muito em “colaboracdo coordenada” e ndo em
subordinagdo, supomos nés que nao € atribuir um determinado significado de substitui¢ao
no CT do termo dire¢do do empregador, pelo ambito da sua organizacdo, pois tal nao
corresponde aos elementos de subordinag@o. A este propdsito o CT no art.® 10.°, preceitua

o contraponto entre a subordinagdo juridica e a dependéncia econémica.
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3. O Trabalho como atividade produtiva valorizada a se e com natureza privada

E de se notar que o trabalho subordinado trata-se de uma atividade humana
produtiva e valorizada por si mesma, pelo bem juridico o trabalho, ja que ab intio destina-
se a satisfacao de necessidades de outrem.’

Com este entendimento, alguns autores associam o trabalho subordinado a
alienidade, ou seja é a aquisicdo origindria da forca do trabalho por conta alheia’.

Além do mais o trabalho tem de ser livre e que corresponda a um ato voluntario e
ndo a uma imposi¢do a ambas as partes, como € o caso do trabalho penitencidrio.

Pelo que todas as formas de trabalho que divergem do conceito de trabalho
subordinado, ndo integram o direito do trabalho.

O Direito do Trabalho s6 se ocupa do trabalho subordinado privado, aquele cujo
credor é um sujeito privado e que ao longo das suas relagdes juridicas se comporta como
tal.

Deste modo, neste tipo de relagdes juridicas privadas prosseguem-se tanto o0s
interesses do empregador como do trabalhador, enquanto que no trabalho subordinado

1 e . . . L1 e . . . . 8
publico se afigura interesses gerais e o ente publico atua munido pelo seu ius imperi.

% Maria do Rosdrio Palma Ramalho, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral, pp. 18-20
" B. Lobo Xavier, Curso Direito Trabalho, I, 3° ed., Lisboa, 2004, pp- 23 e ss.

8 Maria do Rosdrio Palma Ramalho, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral, pp. 25
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3.1. A Retribuicao

Entre nods, a retribuicdo € exigida diretamente pela nocdo legal do contrato de
trabalho prevista nos artigos 1152° CC e 11° CT, tal como Palma Ramalho defende € um
dos elementos essenciais do negécio laboral’, sendo que sigo este entendimento.

Ora, o pagamento de uma determinada atividade s6 faz sentido para o trabalho
livre, uma vez que corresponde ao valor do trabalho, sendo que € através dessa forma que
se tornam juridicamente equivalentes as posicdes das partes, dai a sua caraterizacdo como

um vinculo sinalagmatico e oneroso.

Excluimos neste ambito as formas benévolas ou gratuitas da atividade. Falo do
voluntariado, previsto na Lei n.° 71/98 que, quanto a este propdsito, estabelece as bases do
enquadramento juridico do voluntariado- Art.° 3° n.° 2, bem como o respetivo diploma

regulamentar DL n° 389/99, alterado pelo DL n.° 176/05, de 25.10.

Presentemente, nunca € demais o conceito de contratualidade, uma vez que € de
extrema importancia desenvolver de acordo com os demais planos que versa: o plano

genético, funcional e normativo.

Deste modo, no plano genético, a contratualidade manifesta-se através do acordo
das partes, em que este € essencial para o nascimento das obrigacdes reciprocas entre o

empregador e o trabalhador, que sdo os contraentes, que se designa em Direito por partes.

Por outro lado, a correspondente relacdo contratual sé surge porque foi querida
pelas partes ao manifestarem a sua vontade, as partes vinculam-se reciprocamente a

realizacdo do trabalho e ao pagamento de uma retribuicdo (plano funcional).

O contrato € também a lei entre as partes, revelando assim o seu plano normativo,

pois com ele existem cldusulas que fixam os direitos e deveres emergentes.

° Maria do Rosério Palma Ramalho, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral, pp. 24
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Todavia, € f4cil de demonstrar que a vontade dos contraentes tem afinal menos
relevo que a maioria dos tipos negociais: as cldusulas contratuais encontram-se ja
predefinidas nas convengdes coletivas, sem deixar um significativo lugar a expressao da
autonomia da vontade- ainda que nao se deva esquecer o papel da vontade na evolucdo do

contrato.

Assim, enquanto num contrato de compra e venda de um prédio as partes podem
livremente fixar o montante do preco, no contrato de trabalho a determinacao do valor da
retribuicdo estd & partida limitada, pois € obrigatério respeitar os montantes minimos

fixados na lei e nas convencgoes.

Mesmo naqueles casos em que ndo estd normativamente limitada, esta corresponde
a certos padrdes empresariais que ndo € facil alterar e que s6 teoricamente sio discutiveis

ou negociaveis

A figura tradicional do contrato de trabalho, por muito ligada a esquemas
comutativos ou de troca, deixa na sombra o carater pessoal da disposicdo da forca de
trabalho e sobretudo de aspetos comunitdrios da relacdo e da prépria intervencdo do

trabalhador na empresa.

Por outro lado, o contrato, no plano regulativo, tem as limitacdes postuladas pelo
seu proprio cardter incompleto e aberto ao futuro, dai que ndo se revele como uma
realidade fechada e sem dinamismo, dai que ndo permite a defini¢do no titulo contratual

nos vArios termos negociais e a propria especificacdo das prestagdes principais.

Uma abertura ao futuro e correspondente flexibilidade é também algo inerente a
seguranca no emprego que é garantida constitucionalmente ao trabalhador, a relacdo do

trabalho, para durar, tem de mudar.

Como referi, existem sucessivos reajustamentos, impostos pela evolugdo das
relacdes contratuais e do seu contexto econémico, empresarial ou pessoal. Ora, esses sao
impostos que, num contrato necessariamente duradouro, ndo seguem exatamente o modelo

tradicional.

No Acoérddo do Tribunal da Relacdo do Porto de 13/02/2017, este decide que ndo
basta o mero recebimento regular e periddico de uma dada prestacdo para lhe atribuir a
natureza de retribuicdo, por forca da presuncao ilidivel estabelecida na lei, segundo os

artigos 82.°, n.° 3 da LCT e n.° 2 do art.249° do CT/03 e n.° 3 do art.® 258 CT709.
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Ja que, impde-se um trabalho de interpretacdo profunda, sobre indagar a sua fonte

legal ou convencional.

Deste modo, os valores pagos a titulo de abono de prevencdo como uma

contrapartida de uma prestagdo regular e periddica, integram o conceito de retribuicao.

Outro dos problemas € o que toca com as comissdes de venda, assim com o acérdao
do Tribunal da Relacdo do Porto de 14/10/2013 decide que as comissdes constituem uma
modalidade de retribuicdo varidvel, que se traduz na atribuicdo ao trabalhador de uma

parte, normalmente definida em percentagem do valor da transacdo por ele realizadas.

Assim, desde que seja convencionada no contrato ou prestada com um certo grau de

regularidade e periodicidade, a respetiva comissao deve ser considerada uma retribuicao.

Sem prejuizo da contratualidade da relagao de trabalho, ndo se pode prescindir de
uma certa perspetiva institucionalista que dé o devido valor a inser¢do do trabalhador na

empresa, ainda que mediante o contrato de trabalho.

Por via deste, o trabalhador fica sujeito a relacdes comunitdrias de solidariedade

com os seus colegas de trabalho e de colabora¢cdo com o empregador.

Ainda que hoje em dia seja inegdvel a relagdo conflitual entre o empregador e o
trabalhador, j4 que ambos tém interesses divergentes, os trabalhadores pretendem receber

saldrios elevados, enquanto o empregador pretende obter lucro.

Alids, a prépria defini¢do de contrato de trabalho prevista no art.°11° do CT faz um
apelo a insercdo do trabalhador no ambito da organizag@o. Assim sendo, sem considerar os
demais aspetos organizativos da relagdo do trabalho € dificil compreender perfeitamente
certas questdes de conteido de tal relagdo, como a do poder disciplinar e o poder

regulamentar.

E igualmente dificil perspetivar adequadamente certos aspetos dinimicos de relagio

laboral, por exemplo o caso de suspensdo ou a extin¢cdo do posto de trabalho.

O direito do trabalho, com o seu carater pioneiro veio ja ha muito tempo trazer uma
especial aten¢do a topicos que encontramos agora largamente tratados, sobretudo na
andlise econdémica das modernas formas de contratar e que afinal sd3o comuns a varios

contratos e proximos do contrato de trabalho. Falo, pois, da prestacio continuada de
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servicos, agéncia, comissdo por pessoas singulares ou até da cooperacao tecnoldgica entre

empresas.

O contrato de trabalho € um contrato oneroso, quer isto significar que através dele

se efetua uma troca de vantagens e beneficios.

E igualmente, um contrato bilateral e comutativo, ou seja, com a sua formagao
rompem obrigacdes para ambas as partes, existindo entres essas obrigacdes um nexo de

reciprocidade e interdependéncia, um sinalagma.

Assim, o contrato de trabalho segue um modelo sinalagmético desde a sua génese
até ao seu funcionamento, quer isto significar que, desde a sua constitui¢do a obrigacao
assumida por um dos contraentes constitui a razdo de ser da obrigacdo contraida pelo
outro, o sinalagma genético, bem como ao longo do seu funcionamento, ja que as demais
obrigacdes tém de ser cumpridas com relativa simultaneidade e interdependéncia, o

sinalagma funcional.

3.2. Complexidade de contetido

Quando se procede a contratagdo de um trabalhador estamos conscientes que este
adquire um conjunto de direitos e deveres inerentes a sua condi¢ao no trabalho.

Por esse motivo, o empregador tem necessariamente de respeitar o trabalhador e a
retribuir-lhe com o pagamento acordados e fornecendo-lhe as necessdrias condi¢cdes de
saude e seguranga no trabalho.

O conteido da relacdo de trabalho ndao se analisa apenas nas obrigacdes
fundamentais das partes, a prestacdo de trabalho subordinado e a retribuicdo. A lei
especifica muitos outros direitos e deveres, alguns deles conexos com as prestagoes
fundamentais. Menciono o dever de obediéncia, por exemplo, surgindo outros com relativa
independéncia, como a obrigacdo patronal de indemnizar o trabalhador por prejuizos

causados por acidentes de trabalho ou a obrigacao de lealdade do trabalhador.

A complexidade de conteido tem a ver com as relacdes de confianca suscitadas
pelo préprio cardter colaborativo que assumem ao longo deste tipo de relacionamento
pessoal e com a necessidade de assegurar a dignidade de ambas as partes, para esse efeito,

temos o estipulado nos artigos 14.° a 22.° CT.
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No que afere as relacdes de trabalho o trabalhador detém um conjunto de direitos,

entre os quais:

1. Direito de ser tratado com igualdade no acesso ao emprego, formacao e promocao

(art.° 24° CT);

2. Direito a receber uma retribui¢do, devendo ser entregue o trabalhador documento
que contenha, entre outros elementos a retribuicdo base e as demais prestacdes (

arts.® 276.°- 278.° CT);

3. Direito a trabalhar o limite mdximo de 40h por semana e 8 horas por dia, excecdo
de casos especiais, como € o caso do regime de banco de horas e da adaptabilidade

(arts.® 203.°- 211.° CT);
4. Direito a ter um dia de folga (art.® 232.° CT);

5. A receber uma retribuic@o especial pela prestagao de trabalho noturno (arts.® 223.°-

225.°CT);
6. Direito de protecdo pelo trabalho suplementar (arts.® 226.°-231.° CT);
7. Direito ao gozo de férias, em regra de 22 dias tteis por ano (arts.® 237.°-247.° CT);
8. Direito de receber subsidio de férias (art.” 264.° CT);
9. Direito de receber subsidio de natal (art.° 263.° CT);
10. Direito a Greve (art.° 57.° CRP);
11. Direito Licenga parental (arts.® 33.°- 65.° CT);
12. Direito a Seguranca e satude no trabalho (art.® 281.° CT).

Note-se que a propria CRP estabelece uma disciplina no que toca aos direitos dos

trabalhadores (art.° 59.° CRP).
O trabalhador também tem deveres, entre os quais:

13. O dever de respeitar e tratar com educacdo o empregador e demais entidades com

que estabeleca relagdes profissionais;
14. Dever de assiduidade e pontualidade;

15. Dever de realizar o trabalho com zelo e diligéncia;
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16. Dever de cumprir ordens do empregador;
17. Dever de lealdade para com o empregador.

Convém frisar que € ao longo do art.° 128.° CT que se encontram elencados” alguns

dos deveres do trabalhador..

No que respeita a matéria de Seguranca e Higiene e Satde no Trabalho estas como ja

referi se encontram preceituados no art.® 281.° do CT:
18. Trabalhar em condi¢des de seguranga e sauide;
19. Receber informacao sobre os riscos existentes;
20. Ser informado sobre as medidas a adotar em caso de perigo grave e eminente;
21. Receber a formagdo adequada em matéria de seguranca e saude;
22. Ter acesso gratuito a equipamentos de protecdo individual;
23. Realizar exames médicos antes da sua contrata¢do e depois periodicamente;

24. Receber prestacdo social e econdmica em caso de acidente de trabalho ou doenga

profissional.

3.3. Durabilidade

Um contrato de trabalho € duradouro, porque visa satisfazer interesses dos
contraentes que se destinam a perdurar no tempo, dai que o ordenamento juridico protege a

estabilidade das relacdes contratuais.

O fator temporal assume particular relevancia, ndo sé na duracdo da relacdo de
trabalho, mas também na durag@o da prestacao do trabalho. Por um lado, a prestacdo de
trabalho tem de ser ordenada temporalmente num hordrio em funcdo de determinadas
necessidades de empresa, de modo a dar resposta a solicitacio de mao-de-obra pelo seu

periodo de funcionamento.

A durabilidade do contrato durante um espaco de tempo considerdvel é carateristica
(ndo foi em vao que até foi considerada no dominio do CT/2003 um indice de existéncia do

contrato de trabalho). Dela resulta o cardter incompleto e aberto ao futuro, a flexibilidade
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do contrato de trabalho e, de certo modo, uma relacdo que pertence a um grupo ou a
inclusdo na empresa a um certo status, como situagdo estivel, com o seu conjunto de
regras preestabelecidas, ndo contratadas, mas vigentes. Mas nao podera ser somente isso,
porque o contrato de trabalho moderno supde uma duradoura comunhdo de vida. Falo,
pois, da condic¢do de conciliar a vida profissional com a pessoal, bem como a relagdo de
trabalho, de descansos e se aceita a persisténcia do relacionamento contratual em tempos

mortos ou ndo produtivos

3.4. Carater colaborativo

Quando se estabelece um vinculo contratual, este pressupde uma colaboragdo de

boa-fé de ambos os contraentes para um desempenho harmonioso.

Mesmo naqueles casos em que a colaboragdo esteja suposta nas simples relagdes de
troca e ndo exija qualquer perspetiva pessoal ou comunitdria, parece que o principio da
colaboragdo tem especial relevo no contrato de trabalho pela relagdo organizativa
duradoura na empresa que se estabelece entre os contraentes, que constava em legislacdo

anterior ao CT — art.° 18° LCT.

Tudo isto ndo invalida que a relacdo de trabalho tenha subjacente uma
conflitualidade imanente entre os interesses divergentes do empregador e do trabalho algo

que se demonstra algo constante na nossa sociedade laboral.

Sem divida, que defendo que o ideal de colaboracdo tem de ser independente do

sistema politico vigente, para nao gerar conflitos e inseguranga juridica.

Convém frisar que este principio surge no contexto de um sistema corporativo,
sendo que alguns autores ja consideravam que o sistema constitucional posterior a 1976
tinha implicado a revogagdo do citado artigo 18.° LCT. Contudo na minha opinido, julgo
necessdario que lhe seja dado o tratamento necessdrio, uma vez que este pode ser util para
tentar descodificar certas formas de intervencdo dos trabalhadores na empresa e ainda para

qualificar os deveres de diligéncia e de boa fé na realizag¢ao do trabalho.

Atualmente o principio de colaboracdo encontra-se preceituado no art.° 126° CT

mantendo uma redagcdo semelhante ao anterior art.° 119.° CT 2003.
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1. O empregador e o trabalhador devem proceder de boa-fé, no exercicio dos seus direitos

e no cumprimento das respetivas obrigacoes.

2. A execugdo do contrato de trabalho as partes devem colaborar na obtencdo de maior

produtividade, bem como na promog¢do humana, profissional e social do trabalhador.
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3.5. Carater fiduciario

O contrato de trabalho € de cardter pessoal e pressupde uma relagdo de confianga e
de colaboracdo estreita, estando nele subjacente a honestidade, a lealdade e

confidencialidade, que se revelam fundamentais para consecu¢do do contrato.

Pelo que o tépico de confianca tem sido valorizado nos ultimos tempos tanto na
teoria econdémica e no direito privado a protecdo da confiancga corresponde a um principio
étnico juridico, pelo que se pode dizer corresponder também a uma consciéncia juridica

. 10
sedimentada.

Entdo, a confianga aparece ligada a cooperacao esperada no futuro num contrato de
incerteza e de riscos, em que € necessaria uma conciliacio entre a flexibilidade do contrato

e a importancia e a tutela laboral.

1 Manuel A. Carneiro da Frada, Almedina, 2016, Reimpressdo da Edi¢do de Fevereiro de 2004,

capitulo II
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3.6. Contrato de trabalho como contrato de relacionamento (teoria dos relacional

contracts)

De facto, a teoria dos relacional contracts demonstra-se bastante fecunda no nosso
Direito laboral. Nos contratos relacionais, em que se enquadra o contrato de trabalho, como
€ o caso dos contratos incompletos em que ndao hd informacdo nem sobretudo
possibilidades de previsdo para uma adequada regulamentacdo no dito clausulado

contratual.

Na minha opinido, o contrato de trabalho é um paradigma do contrato relacional, tal

como ele € apresentado, como seguidamente irei referir.

A presenca forte de fontes regulativas informais (regulamentacdo interna, padroes
de comportamento, implicitos contratuais) aproxima igualmente o contrato de trabalho dos
contratos de relacionamento. Quer isto dizer, que a falta de informacdo inicial das partes é
compensada no contrato de trabalho por um longo periodo experimental. Assim, O regime
de cessacdo de contrato € relevante, pela defesa das expectativas de continuidade do
vinculo que geram a dita confianca, devendo os contratos de relacionamento adaptarem-se

e sO no limite serem rescindidos.

O contrato de trabalho conduz a um relacionamento cooperativo e duradouro ao
permanente reajuste do seu conteido pelos contraentes, preservacdo da relacdo norteada
por ideias de boa fé e de equidade, respeito de implicitos contratuais e a importancia de
normas, os regulamentos empresariais, padroes de conduta estabelecidos, como é o caso da
obrigatoriedade de em certos empregos existir um dress code. E através dessa forma que

detém os ingredientes que justificam a teoria dos relational contracts.

H4, pois, conotacdes fortes com o direito do trabalho, apesar no sistema anglo-
saxonico se guardarem as carateristicas essenciais do contrato Af-will, que dura enquanto

quiser, o que € um aspeto ambivalente na teorizacdo dos contratos relacionais.

De qualquer modo ndo faltam criticas, uma vez que esta teoriza¢ao nao da a devida

importancia a disparidade do poder contratual.

Na minha opinido, as demais teorias americanas sobre os relational contracts nao
podem ser adotadas sem razdo de ser para determinada realidade, onde impera uma

realidade juridica diferente. Isto porque como teorias realisticas muito dependentes das
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praticas, do contexto econdémico e social, bem como da prépria estrutura juridica, muito
diferente da europa continental, obviamente que apesar de respeitar as normas da Unido
Europeia, os regimes juridicos variam de pais para pais, consoante os regimes politicos que

chegam ao poder.

O nosso ordenamento juridico adota um contrato de trabalho necessariamente
vinculistico, de indole quase perpétua, muito aquém das terminologias do contrato Az-will,

pois € uma forma de contrato que dura enquanto ndo haver a livre dentdncia.

3.6.1. Contrato At-Will

O Contrato At-Will € o contrato de trabalho mais utilizado nos EUA, que se
carateriza por employement at will.

Este modelo de contrato foi desenvolvido no século XIX, baseado na ideia que o
empregador poderia demitir ou manter um trabalhador conforme a sua vontade e
necessidades.

Por outro lado, o préprio trabalhador, conforme a sua vontade, podia querer
trabalhar ou ndo numa dada empresa, assim ambas as partes podem se desvincular dos
contratos sem justa causa.

Ora, sem duvida que se revela uma realidade totalmente diferente, ja que conforme
o consagrado no art.’ 53° CRP nenhum trabalhador pode ser despedido sem justa causa.

Foi durante o periodo do New Deal que o governo federal criou o National Labor
Relations Act, o NLRA, que forneceu as bases de relacao dos sindicatos nos acordos entre
os empregadores e empregados.

Toda esta acdo detinha o objetivo principal de garantir que os trabalhadores
pudessem organizar-se ou formar associacdoes de trabalho, por forma a organizar
associacOes de trabalho para proceder as negociagdes necessarias.

Em suma, todos os trabalhadores que ndo sindicalizados, estdo deixados ao sabor

amargo do Ar-will, dai serem uma preocupacao dos legisladores.
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4. Contrato de Trabalho e Figuras Préximas

Quanto a este assunto, importa referir que costumam ser indicadas as diferencas
entre o contrato de trabalho e outros contratos préximos com o intuito de tornar mais nitido

o recorte juridico do primeiro.

A este propdsito, hd que contar com certos mecanismos de fraude das normas
tutelares do trabalho e, ainda, a tentativa de estabelecer esquemas contratuais livres dos
descontos para a seguranga social dos trabalhadores subordinados. Muito embora estes
casos de fraude sejam promovidos pelo empregador, o mesmo que pretende mecanismos
mais econdmicos, flexiveis e, sobretudo, a possibilidade de extinguir com facilidade a
relacdo de trabalho. Por vezes, o interesse é manifestado pelos préprios trabalhadores,
procurando crismar o contrato de trabalho com a designa¢do de outros contratos tipicos
que nao sejam de trabalho, dissimulando verdadeiras relacdes de trabalho dependente. Em
outros, procuram disfarcar a subordinacdo através de elementos especiais suscetiveis de

descaraterizar o contrato como trabalho subordinado, para ser qualificado como trabalho

auténomo.

Dai a importincia de delimitar com extrema exatiddo o contrato de prestacdo de
servicos- tipicos ou ndo, ou seja, todos aqueles modelos a adotar para encobrir a dita

relacdo laboral.

Ora tal andlise ndo serd fécil, pois tanto a atividade que carateriza o contrato pode

ser prestada com autonomia como em regime de subordinagao.

Sdo obviamente de reprimir as praticas fraudulentas, mas afigura-se certo e seguro
que os contraentes podem optar pelo esquema de prestacido de servico, desde que ndo se
dissimule um verdadeiro contrato de trabalho e se prescinda do carater subordinado da

prestacao. Defende-se que dessa forma, possa haver uma fuga licita ao contrato e trabalho.

Salvo a existéncia de lei expressa em contrario, o ordenamento juridico ndo exige
que seja adotado o esquema do contrato de trabalho subordinado ou de contrato livre ou
autébnomo de prestacdo de servico. As partes podem escolher qualquer um dos dois. Dai o
problema que hoje se coloca aos condutores da Uber. Serd que estamos perante uma

uberizacdo do direito do Trabalho?
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Nem se deve esquecer a regra da autonomia da vontade, em que dentro dos limites
da lei, as partes tém a faculdade de fixar livremente o conteudo dos contratos, tal como o
art.’. 405° do C.C. defende. E o problema da necessdria tutela da parte mais fraca ou menos
experiente ndo se coloca quando a regulacdo escolhida for a mais conforme com a
funcionalidade do facere a que tende o objeto contratual, especialmente quando essa
melhor adaptacdo do modelo de prestacio de servigo ao objeto do trabalho for reconhecida

pelo préprio legislador, como sucede em alguns casos.

Por outro lado, hoje em dia é cada vez mais frequente substituir o esquema
subordinado utilizado para certa fungdo econdmica da empresa pelo regime de prestacio de

Servico, com o recurso a pequenas empresas ou a profissionais independentes.

A racionalizacdo das empresas que na ultima década segue um pouco por todo o
mundo esta técnica de externalizacdo de atividades, o outsourcing. De qualquer modo é
hoje uma das novas fronteiras do direito do trabalho proteger os trabalhadores auténomos,

que se podem encontrar em situacdes praticas muito frageis.
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4.1. A questao dos contratos equiparados

O contrato auténomo, prestado sem subordinagdo juridica cai fora do contrato de

trabalho.

Porém, existem situagdes de trabalho auténomo de extrema semelhanca ao trabalho
subordinado no plano econémico e social o que levou o legislador a equiparar certos

contratos de prestacao de servico a contratos de trabalho.

Na verdade, a circunstincia de as normas de tutela carateristicas do direito do
trabalho pressuporem a existéncia de um contrato de trabalho entre quem que se justificaria

conceder ao prestador de servigo tutela semelhante a que existe para os trabalhadores

subordinados.

O caso do condutor da Uber que trabalha para uma empresa das 9h as 21h ou vice-
versa, como terd oportunidade de ter outro emprego? Dai que a sua dependéncia

econdmica sera necessariamente notoria.

A proximidade entre as duas situacdes levou a que, na generalidade dos paises e
entre nds, desde ha muito tempo, se tenha procurado estender ao trabalho auténomo

economicamente dependente a protecao dada ao trabalho subordinado.

E precisamente o que se sucede através da figura dos contratos equiparados, a que
se referia o art.® 13° do CT2003, que preceituava que “ficam sujeitos aos principios
definidos neste cddigo, nomeadamente quanto aos direitos de personalidade, igualdade e
nido discriminacdo e seguranca, higiene e seguranca no trabalho”...”0s contratos que
tenham por objeto a prestacdo de trabalho, sem subordinacdo juridica, sempre que o

trabalhador deva considerar-se na dependéncia econdmica do beneficidrio da atividade.

O CT reformulou esse texto estabelecendo-o atualmente no art.° 10.° em que as
normas legais respeitantes a direitos de personalidade, igualdade e ndo discriminacdo e
seguranca e saide no trabalho sdo aplicdveis a situacdes em que ocorra, prestacdo de
trabalho por uma pessoa a outra, sem subordinagdo juridica, sempre que o prestador de

trabalho deva considerar-se na dependéncia econémica do beneficidrio da atividade.

Trata-se, pois, de situagdes em que ndo existe subordinacdo juridica, j4 que o
trabalho € auténomo, mas ndo existe subordinacao juridica, j4 que o trabalho é auténomo,

mas existe subordinacdo (dependéncia econémica).
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Logo, havera dependéncia econdmica nos casos de debilidade contratual do
prestador de servigo (exclusividade de emprego e salario na esfera econdmica de outrem) e
em que o processo produtivo do prestador de servigos esteja incorporado no processo

produtivo da pessoa servida.

No art.° 13 do CT de 2003, ndo se aplicava a estes contratos o regime de contrato
de trabalho, mas somente os seus principios, designadamente nas mesmas matérias que o

mesmo preceito refere.

Atualmente o art.° 10° do CT deixa de referir os principios, o que além de vago se
tinha prestado diversos entendimentos, mencionando-se apenas a aplicacdo das normas do

cddigo (direitos de personalidade, de igualdade e ndo discriminagdo.).
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5. Contrato de Prestacao de servico

Com a andlise do contrato de prestacdao de servigo, posso concluir que se trata de
um meio a que as empresas portuguesas recorrem frequentemente, por forma a evitar os
custos e encargos inerentes a contratacdo de um novo trabalhador.

Hoje em dia temos notado que este tipo de contrato estd presente em muitas
relacdes profissionais, pelo que se torna indispensdvel proceder a sua caraterizagao.

Segundo o preceituado no art.° 1154° do CC, o contrato de prestacdo de servigos €
“aquele pelo qual uma das partes se obriga a proporcionar a outra certo resultado do seu
trabalho intelectual ou manual com ou sem retribui¢cdo”.

No contrato de prestacdo de servicos o trabalhador ndo se coloca numa situagao de
dependéncia ou subordinagdo, como acontece no contrato de trabalho.

Assim, o trabalhador sé se obriga a proporcionar a outra certo resultado do seu trabalho, a
ele pertencendo sempre a liberdade de organizar e tomar as estratégias que entender
necessdrias para a prossecu¢ao do mesmo.

Assim sendo, este pode assumir vdrias modalidades, contrato de mandato- art.°
1157.° CC, de depésito- art.® 1185.° CC, de empreitada- art.° 1207° CC e, ainda, de agéncia
ou avenca.

Para o nosso estudo importa o contrato de prestacdo de servicos na sua
generalidade.

O contrato de prestacdo de servicos pode referir-se a prestacdo de véarios servicos,
como por exemplo, o apoio domicilidrio, trabalhos domésticos em creches e empreitadas.

Este tipo de contrato pressupde que o trabalhador seja independente, tendo de
emitir recibos e faturas

Os periodos de férias e demais regalias estdo dependentes do estipulado no
contrato.

Contudo, o contrato de prestacdo de servigcos pode dar lugar a presungdo do
contrato de trabalho, como veremos mais adiante.

No que diz respeito aos direitos do prestador de servigos, estes sao oficializados no
contrato de prestacdo de servigos assinado, que se pode entdo revistar pela forma de
mandato, onde uma das partes se compromete a praticar um ou mais atos juridicos por
conta de outra; de depdsito, que pressupde que uma das partes entregue a outra algo, mével

ou imével, para que esta a guarde e restitua quando assim for exigida; e de empreitada,
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onde uma das partes se compromete em relagdo a outra realizar certa obra mediante um
valor.

O art.° 1156° do CC consagra que as disposi¢cdes sobre o mandato sdo amplas e
adaptdveis as formas do contrato de prestacdo de servicos que a lei ndo regule
especificadamente.

Deste modo, podem ser incluidos direitos pelo prestador de servicos: selecionar a
duracdo do contrato; selecionar os periodos de interrup¢ao do trabalho; obter renumeracao;
quantificar um preco por hora ou um valor total para o servigo prestado; especificar uma
forma de pagamento; estipular um prazo de pagamento; pedir juros de mora em caso de
incumprimento por parte do contraente do servico; referir condi¢cOes para a revisdo de
precos e atualizacdo de valores.

Sem divida, que a prestacdo de servicos é um trabalho realizado a titulo de aluguer
de mao-de-obra manual ou intelectual, regulado por um contrato de prestacdo de servico,
pelo qual o prestador do servigo se obriga a proporcionar ao adquirente dos servigos um
determinado resultado do seu trabalho, com ou sem retribuicgao.

Em regra, a distin¢c@o entre o contrato de trabalho faz-se pela inexisténcia de subordinacdo
juridica na prestacdo de servigos, onde h4 autonomia.

Porém, em alguns dos casos estas relacdes profissionais sdo de tal forma abusivas
que estabelecem auténticas relagdes de trabalho, contendo os principais elementos que
caraterizam um contrato de trabalho, mas que estao dissimulados em forma de contrato de

prestacdo de servigo.
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5.1. A distin¢ao entre trabalho auténomo e trabalho subordinado.

Os contratos que tém por objeto o trabalho autébnomo caem fora dos esquemas
normativos do contrato individual de trabalho e, portanto, do Direito do Trabalho. Trata-se

de contratos civis de prestacdo de servigos, segundo o estipulado no art.1154 CC.

A distin¢do entre contrato de trabalho e contrato de prestagdo de servico assenta em
dois elementos essenciais, o objeto do contrato, a prestacdo de atividade ou obtencdo de
atividade ou de um resultado; e o relacionamento entre as partes, a subordinacdo ou

autonomia.

Aparentemente parece simples a distingdo, fundamental na existéncia no contrato
de trabalho da direcdo e autoridade da pessoa servida, cuja outra face € a subordinacdo
juridica do prestador, o qual estd por dentro no ambito da organizacdo e trabalha em
regime laboral, devendo apenas uma atividade enquanto obrigacdo de meios versus
existéncia no contrato de prestacdo de servi¢co da autonomia do prestador que “estd fora”
da organizagcdo da pessoa servida e se responsabiliza pelo resultado do seu servigo nos

termos do art.’ 1154° do CC quanto a obrigacdo de resultado.

Consequentemente, a contrapartida da atividade entre retribuicdo estabelece-se em
funcdo da disponibilidade do tempo no contrato de trabalho e de acordo com o resultado

produzido no contrato de prestacio de servigo.

Porém hoje em dia existem situacdes ambiguas que geram uma grande dificuldade
de destringa, tornando-se um fardo, para o legislador encontrar solugdes que
descodifiquem tais casos. Note-se que na maior parte dos casos, procura-se fugir a

qualifica¢do em si do contrato de trabalho e ao regime juridico que esta comporta.

Os empregadores preferem agora o autocontrolo e a auto-organizagdo do pessoal e
comega a considerar-se o trabalhador ndo tanto como um mero executante que guarda as
instrucdes, mas com um gestor da sua forca de trabalho, com uma ampla liberdade e

criatividade que assimila com os fins préprios da empresa.

As novas tendéncias de organizacdo de trabalho, nomeadamente como € o caso do
setor das comunicacdes e de informacgdo, e todos aqueles que permitam o trabalho a

distancia, falo, pois, dos apps, buscando por formas mais flexiveis de trabalho, sendo certo
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que tendem a modificar os pressupostos basicos cldssicos e que estdo na base embriondria

do contrato de trabalho.

Além do mais, no contrato de prestacdo de servico, a autonomia o prestador de
servico para a realizacdo do resultado que deve proporcionar ndo é incompativel com a
execuc¢do de certas diretivas emitidas pela pessoa servida nem com o controlo desta sobre o

modo como o servico € prestado.

Portanto, torna-se indispensédvel nos dias de hoje, ter em considera¢do os demais

aspetos que procuram fazer uma distingao entre o trabalho subordinado e o auténomo.

Atualmente, ocorrem muitas situacdes em que existem tracos de autonomia e de
subordinagdo, havendo que optar por uma ou outra modalidade, por forma a esbater um
possivel conflito na sua qualificacdo juridica, tendo a consciéncia que se deve atender a

qualifica¢do do negdcio em causa.

Na verdade, o contrato de trabalho postula a implicacdo de um regime imperativo e
de ordem publica, sendo que no caso esse regime € principal e determinante, estendendo-se
por imensos dominios da relagdo contratual (duracio e organizacdo de tempos de servico e

descansos, contrapartidas e, sobretudo, no que se refere a cessagao.

No que diz respeito a cessacdo, em que se confere a relacao do trabalho um caréter
vinculistico, pode-se dizer que envolve uma mudanga de natureza no proprio parametro
contratualistico, dai se falar que pode haver casos da “fuga” legal ao contrato de trabalho,

J4 que ndo existem bases que sustentam tal distin¢do.
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5.1.1. Problemas de qualificacdo e a vontade das partes.

Vamos agora entrar num tema de extrema importancia, os ditos problemas de

qualificacdo, e tentar desvendar os demais métodos legais de qualificagdo.

Como se defende, a existéncia de um contrato de trabalho constitui um pressuposto
da aplicacao direta das normas de Direito de trabalho e, portanto, o titulo necessario para a

tutela e protec@o dos trabalhadores.

Em primeiro lugar, teremos de definir os ditos problemas, que na maior parte dos
casos passam pela qualificacdo e identificacdo do tipo de contrato como suposto de
aplicacdo de normas injuntivas e tutelares do Direito do Trabalho, do evitar a fraude a
esses dispositivos legais que formam este, a resolucdo de dividas em zonas cinzentas, no

caso de prova para quem pretende socorrer-se das vias legais que o mesmo sustenta.

Importa frisar que a tutela que o nosso ordenamento juridico confere ao trabalhador
subordinado, bem como os limites que sdo impostos a extingdo do contrato de trabalho tem
levado muitas empresas a contratar servicos fora deste modelo tradicional. E com base
nestes casos, que verificamos o dissimular de verdadeiros contratos laborais com contratos

de prestacdo de servigos, baseando-se no seu regime.

Serd, pois, importante ter em atencdo a vontade das partes, bem como a

imperatividade do nosso Direito do Trabalho.

Por outro lado, e opostamente, mesmo quem considere o contrato de trabalho como
o modelo preferencialmente eleito pelo legislador para as relagdes de servico, ndo tem de
entender como por si sO ilicito que as empresas procurem tipos negociais que lhes
garantam colaboracdo em termos e modalidades diversos dos inerentes ao contrato de
trabalho. Os sujeitos de direito nao t€ém de se determinar pelos quadros juridicos que
obtiveram a preferéncia do legislador. E licito aos privados adotar a substincia das formas
juridicas que lhes parecam convenientes para a obtencdo dos seus fins e isto ndo envolve
necessariamente ilegalidade ou fraude a lei. O empregador, numa op¢ao a que se tem

(13

chamado * terceirizacdo”, o outsorcing, quando organiza a sua produgdo entregando
determinadas operacdes a prestadores de servicos, ou mesmo quando cede alguns sectores
ou servicos do seu estabelecimento a empresas auténomas, ou quando convida

determinados trabalhadores subordinados a substituirem o seu vinculo por um contrato de
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prestacdo de servigcos, ndo estd a violar a lei desde que mude as carateristicas do servico

pretendido para um desempenho realmente autbnomo.

Para além de existirem os espagos cinzentos, existe, na maior parte dos casos, o
intuito de ocultar o verdadeiro contrato de trabalho, com as carateristicas de prestacao
subordinadas, apenas porque o regime laboral nio se coaduna com os interesses da pessoa
servida, que pretende afastar os efeitos favordveis que o ordenamento legal e constitucional

concede a outra parte, que se encontra em situagao mais débil.

Nos contratos de trabalho ocultos sob o manto de contratos de prestacdo de

servicos, o Direito ndo valida negécios em prejuizo da parte que pretende proteger.

Deste modo, a doutrina italiana fala da indisponibilidade do tipo. Os empregadores
procuram modelar o titulo contratual da relacio de modo a ocultar a laboralidade e
manipulam o proprio nomen juris do contrato. Os verdadeiros contratos de trabalho podem
surgir encobertos com o titulo de contrato de prestacdo de servico e no seu clausulado
oculta-se a regularidade de retribuicdo por tempo, disfarcando-se os poderes de direcdo,
assegurando-se “no papel” a autonomia do servidor. Ora, entende-se geralmente que o
ordenamento permite ao juiz integrar as situagdes reais no quadro conceitual do contrato de
trabalho. Os tribunais tém procurado evitar situacdes de fraude, ndo se sentindo vinculados

a qualificagdo contratual constante do titulo escrito no contrato.

E em face da factualidade apurada que o juiz deve qualificar uma relacdo juridica

como de trabalho, tendo agora a ajuda de critérios expressos como os do art.” 12.° do CT.
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5.1.2. O problema do nomen iuris do titulo do contrato

Quanto ao nomen iuris aposto no contrato, desde hd muito que os tribunais invocam
o chamado principio da realidade e procuram colocar em relevo a materialidade da relacao

e a sua evolucdo e nao a designacao contratual.

De facto, de nada serviria a tutela do trabalhador, assim pelo regime legal do
contrato de trabalho se fosse decisivo 0 nome aposto ao contrato (¢ mesmo o seu
clausulado) para afastar a aplicacdo das regras laborais. Por isso, os tribunais exigem a
liberdade de identificacdo da realidade subjacente, requalificando como de trabalho um

contrato designado por prestacdo de servigos ou de mandato.

E um problema que se reveste de uma extrema complexidade, pois uma coisa € a
necessidade de evitar fraudes pela mera denominacdo contratual, outra é o problema de

disponibilidade do tipo.

Nao se trata simplesmente da irrelevancia do nomen iuris colocado pelas partes,

pois os tribunais entendem que tal ndo € decisivo.

Sem duvida, que € licito as partes escolher uma modalidade de prestacdo de servigo
e ndo de trabalho para a execucdo de certa atividade. “A estipulacdo do tipo tem um
importante conteido preceptivo” e “ndo pode ser afastada com ligeireza” Pais de

Vasconcelos.

A escolha de um tipo negocial e do respetivo nomen iuris nao traduz numa
atividade qualificativa das partes, mas uma vontade (licita ou ilicita) no sentido de

submeter ou deixar de submeter esse mesmo contrato a um determinado regime.

O problema também se coloca no plano da autonomia negocial em que a partida
existira uma liberdade contratual, quer da escolha do tipo contratual quer da definicao
pelas partes do conteido e regime dos negdcios que celebram e da prépria eficicia

probatoria dos documentos que subscrevem.

Nao se poderd dizer que a forma escrita adotada e a designagdo formal pelas partes
de um contrato de trabalho ndo envolvam a uma prova, em muitos casos a lei exige nao sé
a prova, ad probationem, mas a prépria validade do contrato ou negdcio juridico, ad

substantiam.
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Essa forma cria aparéncias de direito que ndo podem deixar de ser relevantes, assim

como o consenso das partes quanto a presenca de um certo tipo negocial.

A verdade é que ndo sofrera contestacdo, em face do contrato escrito nominado
como de prestacdo de servigo, com clausulado congruente, a prova consignada no titulo

contratual das declaracdes de vontade conducentes a relagdo assim configurada.

Mas, a esséncia da questdo passa por saber se a vontade realmente declarada pelas
partes € efetivamente valida e se tem virtualidades para afastar um regime imperativo para
a realidade substantiva- como é o caso da aplicacdo de normas injuntivas a realidade dos

factos ndo podem ser afastadas pela vontade contratual.

Nao se esgota o problema nem é exato dizer-se que a qualificacdo pertence ao juiz.
De facto, as partes nao estd vedado o reconhecimento da questdo e dos seus
direitos, nem a pratica de negdcios de acertamento ou de certificacdo, pelas quais se

. . L1l
identificam a natureza de um negdcio.

'v.Recom. n.° 198 da OIT de 1998)- Ambito internacional.
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5.3. Resolucao da questao

A divida suscita-se constantemente, e cada uma das respostas que venha a surgir

dara lugar a novas questdes.

Dai que ndo se trata apenas de negar simplisticamente a relevancia da autonomia
contratual, para se poder resolver o problema. Sem duvida, as questdes que se colocam e a
atender, sdo aquelas que na realidade sdo prestadas em termos de contrato de trabalho e

nao de prestacao de servico e se pretendem afastar do regime legal pertinente.

Nestes casos, a liberdade contratual ndo existe para a aplicagdo a uma relacdo
substantivamente laboral de um regime diverso do contrato de trabalho, pela mera

introducdo de um nomen iuris ou de um clausulado preparado para afastar tal aplicacdo.

Os tribunais procuram resolver a questao pelo principio da possibilidade de corrigir
a inexata qualificacdo dos contraentes da realidade subjacente. Partindo da vontade das
partes, os tribunais entendem colocar em relevo que a for¢a probatéria do documento se

N

circunscreve a “materialidade da declaragcdo e ndo a sua exatidao”.

Ora, em primeiro lugar, nos casos de inten¢do fraudulenta, ndo se trata de uma
qualificacdo errénea, mas afinal da qualificacdo pretendida, ainda que viciada (falsa
qualifica¢do), em que se procura ilicitamente no contrato afastar uma disciplina juridica

vinculativa, prépria das relagdes do trabalho.

Assim, é necessdrio evitar a perda de tutela juridica propria que decorre para os
trabalhadores de uma falaciosa qualificacdo de contrato de trabalho, nem por isso o
problema pode ser resolvido por aplicacdo de esquemas ligados a vontade ou a averiguagao
da verdadeira vontade das partes (esclarecida e livre de erro, ou dolo ou coagdo) ou a
mesmo a esquemas de controlo do tipo de simulacdo, validando o contrato dissimulado-
aqui ndo simulacdo em sentido técnico, porque o intuito ndo é enganar terceiros, mas o
defraudar um dos préprios contraentes, que prefere aceitar um contrato de prestacdo de

servigos a ndo ter contrato algum.

De facto, um dos contraentes, na maior parte dos casos a empresa nao quer o
regime de contrato de trabalho e pela sua posi¢dao negocial consegue facilmente o acordo
da outra parte em afastar o regime, por meio da vinculacdo a um contrato nominalmente

diferente e com uma aparéncia diferente.
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Nos contratos tipicos, os elementos normativos injuntivos tém vigéncia
independentemente da qualificacdo. Com isto, entende-se, que envolve a aplicacdo
imperativa das normas de trabalho, desejem ou ndo as partes a sua aplicagdo. A
aplicabilidade das normas de trabalho resulta da sua imperatividade prépria, em absoluto
independente quer da vontade quer da qualificacdo das partes, imperativamente que se
exerce na relacdo material tal como existe e se desenvolve ao longo do tempo, muitas

vezes para além do clausulado negocial.

A correspondéncia material e substantiva de um contrato, tal como existe e
funciona, ao tipo legal Contrato de trabalho que determina a aplicacdo do modelo
regulativo constante das leis do trabalho, seja qual for o nomen juris adotado. Podendo
assim conduzir a equivoco a ideia, alids sugestiva, de indisponibilidade do tipo, ja que aos
contraentes € licito adotarem os tipos contratuais que considerem adequados aos seus
interesses. Assim, a vontade das partes estd impedida de privar uma situacdo de
subordinagdo do regime tutelar e injuntivo do contrato de trabalho. Apenas nesse sentido o

tipo contrato de trabalho € imperativo.

De facto, o nomen juris adotado pelas partes tem eficdcia probatéria no plano da
vontade declarada, art.® 376° CC, conduz a uma aparéncia de direito que terd de ser
destruida pela parte que intenta a requalificacdo o contrato (alids, ndo agrava
substantivamente a posi¢do de quem pretende a qualificacdo do contrato como de trabalho,
J4 que o 6nus pertence a quem pretende prevalecer-se da mesma qualificacdo, normalmente

quem presta o servigo.
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6. Como se processa a qualificacao da relacao negocial?

No que respeita a qualificacdo da relacdo negocial, parece necessirio que se
identifiquem os factos que possam revelar a autoridade e a organizacdo do empregador (a
subordinagdo juridica), o que se torna indispensdvel para distinguir o contrato de trabalho

das demais modalidades existentes no ambito contratual

Mas tal corresponde a técnicas nem sempre praticaveis ja que o método subsuntivo,
funciona imperfeitamente com a utilizacdo de conceitos juridicos na parte que deveria

corresponder a espécie das normas, pressuposto da sua estatuicao.

Nas ditas zonas cinzentas, em que nao funciona facilmente o método subsuntivo,
que vive de factos, tem-se tentado um método tipoldgico para aproximar as carateristicas
do contrato em causa com as carateristicas ou elementos tipicos ou definidores do contrato
de trabalho, método esse muitas vezes invocado, mas que nao parece produzir resultados

assinalaveis.

Assim, podemos falar da necessidade de recolha de “elementos essenciais” e de
pesquisa de “Indices de tipo”, utilizando métodos cada vez mais estudados na civilistica.
Mais frequente tem sido aplicar-se, numa férmula com semelhancas, o método de indicios
— método indicidrio para testar a existéncia de uma situacdo de autonomia ou de

subordinagdo.

A nossa jurisprudéncia hesita entre o método tipoldgico e o indicidrio, aplicando
uma metodologia de discussdo critica dos indicios (conjunto de indicios) materialmente
existentes e verificados para testar o grau de caraterizagdo da relacdo. “Para alcancar a
identificacdo da relagdo laboral, é fundamental proceder a andlise da conduta dos
contraentes na execucdo do contrato, recolhendo do circunstancialismo que envolveu
indicios que reproduzem elementos do modelo tipico do trabalho subordinado ou do
modelo da prestacdo de servigos, por modo a poder-se concluir, ou ndo, pela coexisténcia

no caso concreto dos elementos definidores do contrato de trabalho.

De qualquer modo, parece que se pode prescindir de um juizo (subsuntivo) de
identidade entre a hipdtese concreta e a fattispecie abstrata do art.° 11°, em que bastard um
juizo de equivaléncia funcional entre a hipdtese concreta reconhecida e a hipétese abstrata

prevista na lei.
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No plano qualificativo, verificam-se na pratica jurisprudencial trés momentos

distintos, ainda que conexionados entre si.

Num primeiro plano, individualizam-se os indicios de subordinacdo em funcdo da
abstrata qualificacdo “contrato de trabalho”. Ora, num segundo plano, hd uma concreta
identidade para certificar na relacdo em causa a existéncia ou ndo desses indicios, indicios
esses ndo s6 com assento normativo, mas também empiricamente estabelecidos. E por fim,
opera-se uma avaliacdo global desses indicios. Vulgarizou-se, assim um método de

controlo multiplo que funciona a base de indicios.

Na prética a subordinacdo tem geralmente tradu¢do na forma como se configuram
determinados aspetos da relacio de trabalho: porque o trabalho € executado “sob
autoridade” do empregador, é este quem normalmente organiza a prestacdo, ou quem fixa

um hordrio dentro do qual o trabalho € realizado.

Desta forma, na minha opinido elejo como inicios mais relevantes para proceder a uma

correta qualificacio os seguintes:

A. A Organizacgado do trabalho: se € do préprio que o desempenha, indicia-se trabalho

autébnomo, se é do empregador, trabalho subordinado;

B. Resultado do trabalho: se o contrato tem em vista o resultado, indicia-se trabalho
auténomo, se tem em vista a atividade em si mesma, indicia-se trabalho

subordinado;

C. Propriedade dos instrumentos de trabalho: se este pertencer ao trabalhador, indicia-

se trabalho auténomo, se nio, se indicia subordinagao.

D. Lugar do trabalho: se este pertencer ao trabalhador, temos autonomia, se a atividade
desenvolvida o for na empresa ou em lugar indicado pelo beneficidrio da atividade,

temos subordinacao.

E. Hordrio de trabalho: existéncia de um horério definido pela pessoa a quem se presta
a atividade é um dos mais fortes indicios de subordinacdo- exemplo de uma
empresa ao dispor da Uber que detém dois tipos de horério das 9h as 21h ou das

21h as 9h, podemos entdo qualificar como trabalho subordinado?
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F. Retribui¢do: a existéncia de uma retribui¢cdo certa a hora, ao dia, a semana ou ao
més indicia-se trabalho subordinado, enquanto o pagamento a peca, a comissdo ou

por produto indicia trabalho auténomo.

G. Outros indicios: existem muitos outros elementos relevantes para estabelecer a
distin¢@o entre trabalho auténomo e subordinado. Assim, a qualidade das partes, o
exercicio do poder disciplinar, a inser¢do na comunidade de pessoal, a
exclusividade ou ndo da prestacdo de servigo relativamente a um tinico empresario;
a existéncia ou nao de ajudantes do prestador de servigo, por este pago; a incidéncia
do risco, ou da inutilizagdao do produto ou da falta da serventia da atividade, ou da

indisponibilidade desta.

Ora, existem varios aspetos que tém sido valorados como indicios de carater formal
e externo: regime fiscal praticado, regime da seguranca social a que se estd submetido,
posse pelo prestador de atividade, de uma empresa que titule os direitos e obrigacdes
relativos ao servico; sindicalizag¢do do prestador da atividade; aplicagdo efetiva das normas
de trabalho- por exemplo o gozo de férias com intervencao da empresa a qual se presta o

Servico.

3

A prépria designacdo do contrato como “ de trabalho” ou de “ prestacdo de

servico”, quando escrito, nao € decisiva, e pode ser diferente.

Existem indicios relevantes como o hordrio ou instalagdes, que podem ser
desvalorizados quando tal ocorre pela for¢a das coisas, com absoluta independéncia do
plano de um eventual poder de direcio da empresa servida. E o caso das conferéncias ou
das aulas ministradas por docente na unidade de ensino a determinadas horas podem relvar
a prestacdo do servico. Porque estes elementos se destinam a colocar o professor em

contato com os alunos.
Na europa temos sistematizados os critérios correntes em trés grupos:

e (s primeiros sdao absolutamente prioritarios, como caraterizando um vinculo de
subordinagdo, pela sujeicdo ao poder diretivo, disciplinar e de controlo de

empregador.
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e Os segundos, constituem parametros externos ao conteido da obrigacdo ( a
colaboracdo, inser¢ao na organizac¢do , continuidade), em termos de substituir o

indice principal ou de lhe compensar a atenuagao.

Finalmente os critérios residuais (obrigatoriedade do horario, forma de retribuicao,
incidéncia do risco, objeto da prestacdo) serdo capazes de reforcar os critérios anteriores,
mas nao de os substituir. Apesar da sistematica estar definida por instancias junto a OIT,

nao nos parece muito convincente.

No fundo, estes aspetos tem uma incidéncia pratica muito grande, pelo frequente
encobrimento dos vinculos laborais por parte de certas empresas para escapar aos encargos

da legislacdo de trabalho e, sobretudo, a estabilidade do vinculo.
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6.1. Presuncao da Laboralidade

Desde o CT 2003 que o legislador assume uma perspetiva de evitar fraudes e da

laboralizacdo possivel dos vinculos de prestagdo de servigo.

Por outro lado, tende a facilitar a prova da relagdo de trabalho em tribunal, ja quer
incumbe ao trabalhador demonstrar os pressupostos de aplicagdo das normas de que
beneficia. As dificuldades inerentes a demonstracao de todos os factos que integram e
qualificam a subordinac¢do juridica determinam a ado¢do do método indicidrio, que leva a
considerar demonstrada a relac@o de trabalho apenas pela presenca de alguns indicios e, no
limite, a estabelecerem-se as ditas “presungdes”’. Nesta perspetiva se insere a presuncao de
contrato de trabalho, ou como se refere na doutrina a presuncao e laboralidade, consagrada

em sucessivas redacoes do art.® 12.° do CT de 2003 e atualmente no art.® 12.°, n. °1 do CT.

Sem duvida que estd presente ai um carater evidente do artigo 12.° ao preceituar o

termo presuncao.

No primitivo texto do CT/2003 dispunha-se: ‘“Presume-se que as partes celebraram

um contrato de trabalho sempre que, cumulativamente:

a) O prestador de trabalho esteja inserido na estrutura organizativa do beneficidrio

da atividade e realize a sua prestagdo sob orientacoes deste,

b) O trabalho seja realizado na empresa beneficidria da atividade ou em local por

este controlado, respeitando um hordrio previamente definido;

c) O prestador de trabalho seja retribuido em fungcdo do tempo despendido na
execucdo da atividade ou se encontre numa situacdo de dependéncia econdémica

face ao beneficidrio da atividade.

d) Os instrumentos de trabalho sejam essencialmente fornecidos pelo beneficidrio da

atividade;

e) A prestacdo de trabalho tenha sido executada por um periodo, ininterrupto,

superior a 90 dias.
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Como € evidente, a exigéncia de que se verificassem todos os indicadores
apontados tornava dificil a prova do cardter subordinado, que afinal a presun¢@o nao tinha

qualquer sentido qtil.

Foi a Lei n° 9/2006, 20 de marco, que procurou responder as criticas feitas a
primeira redagdo: presume-se que existe contrato de trabalho sempre que o prestador
esteja na dependéncia e inserido na estrutura organizativa do beneficidrio da atividade e

realize a sua prestacdo sob as ordens, direcdo e fiscalizacdo deste, mediante retribuicdo.

Este preceito procura eliminar as exigéncias cumulativamente concentradas na

anterior redagdo, que muitos a caraterizam como uma lamentével técnica juridica.

Em vez de estabelecer os factos dos quais podia resultar prima facie preenchido o
conceito de contrato de trabalho, parecia redigir em novos termos a nocdo legal,
procedendo a uma re-caraterizacdo da dita subordinagdo juridica laboral, através de
conceitos indeterminados (ordens, direcdo e fiscalizacdo...). Quica até mais exigentes que
as mencgOes legais, destinando-se a facilitar a comprovacdo da existéncia do contrato de

trabalho.

Continuou a ser alvo de critica, tal como Isabel Parreira e A. Mendes Batista,

reconhecem nessa altura virtualidades na dita presuncgdo.

Dai que, em 2009, ha uma nova redagdo, o art.® 12.° CT que altera o sistema
anterior e vale como norma legitimadora de um critério de qualificac@o judicidria a base de
indicios e como regra de facilitacdo de prova para quem tem de demonstrar a laboralidade

da relacdo.

Face a fluidez das situacdes, a lei fornece pontos de apoio ao juiz, que o orienta € 0
apoia a qualificar a realidade existente como correspondendo ou ndo a um contrato de
trabalho, em termos semelhantes a muitos outros casos em que varias normas presumem ou
ddo como preenchido uma determinada situagdo ou conceito que pelo seu grau de
perplexidade se revela no ambito juridico. Dai que se tratam de realidades necessdrias para

o desencadear das ditas consequéncias juridicas.

Deve-se ainda tomar em considera¢do, que em muitos casos, a previsao das normas
condiciona a respetiva estatuicdo, sendo que esta detém elementos que nao podem ser

reduzidos a factos.

45



Assim, através de certo tipo de presuncgdes, o legislador estabelece uma técnica de

preenchimento de conceitos legais, sobretudo quando seja dificil a sua substantivagao.

Em alguns casos, as presungdes legais ddo como presumidas ndao apenas
factualidades, mas conceitos juridicos ou situagdes juridicas para a existéncia das quais

basta provar o facto previsto na lei.

A circunstancia de na lei referir “presume-se” quanto a existéncia de um contrato

de trabalho, tem levado a doutrina e a jurisprudéncia a questionar em termos de prova.

De facto, os tribunais defendem que incumbe provar o contrato de trabalho,
apelando-se ao artigo 342.° do CC. Assim, quem pretender beneficiar da protecdo das
normas laborais terd de demonstrar a existéncia da factualidade tipica pela qual elas sdo

invocadas.

Quer isto significar que, quem invocar direitos decorrentes da legislacdo do
trabalho, se torna fundamental demonstrar a existéncia dos factos de que decorre a

subordinagao.

Na linha de questdo de facto, a categoria presuncao que se extrai da lei tem levado a

colocar o problema no dominio factual e da prova.

Deste modo, teremos de esmiugar essa realidade, pois ndo se trata de uma questio
de facto, sendo que a lei adota sempre a categoria de presun¢do como meio de prova,
rectius, algo de ligado a prova de factos, mais concretamente, chamamos a isto de ilagdes,
quer isto dizer que de um facto conhecido afirma-se um facto desconhecido segundo o art.®

349.° CC.

Sem duivida, que as presuncdes t€ém a ver com a questdo de direito. Ora quando o
CC se refere a presuncdo de culpa ou de propriedade, proveito comum do casal, a lei
reporta-se a demonstragdo e invocacdo de posi¢des e situacdes juridicas e ndo de meros
factos, facilitando ou dispensando a prova da hipétese legal, mesmo quando ela contém

elementos valorativos e ndo factuais (CT- arts. 63°, 2; 258.°,3; 331.°,2 ¢ 410.°,3).

Assim, quando se trata de presungdes legais, quem delas beneficia estd exonerado
do 6nus prova, art.® 350.° do CC). A lei refere em muitos casos presuncdes em sentido
diferente, para efeitos sistemdticos e de técnica juridica. Desde logo, envolvendo todo um
vasto capitulo da dogmadtica, a “presuncdo de legalidade dos atos administrativos”, tal

como foi configurada até ao final do século XX.
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Deste modo, no art.° 9, n.° 3 do CC, estabelece uma realidade pelo qual o intérprete
deve presumir que o legislador encontrou solugdes acertadas ou se exprimiu

o

adequadamente, ou o art.° 12.° n°. 1 do CC, que refere que se presume que ficam

ressalvados os efeitos ja produzidos dos factos que a lei visa regular.

Para tal, importa referir ainda, que em muitas outras situacdes, a doutrina e a
jurisprudéncia referenciam e identificam as “presungdes “de que parte o legislador, para

estabelecer uma certa disciplina juridica.

A titulo de exemplo, o legislador presume que a partir dos 18 anos a pessoa tem
aptiddo fisica para o exercicio de direitos, bem como a partir dos 16 anos tém aptidao para
celebrar contratos de trabalho. Por outro lado, que a partir dos 70 o trabalhador ndo estd em
posicdo de plena aptiddo profissional, para efeitos de pensdo de reforma ou limite de idade)

ou que, na relacdo de trabalho o trabalhador é o contraente mais débil.

Tais presungdes correspondem a ilagdes que se situam no plano da racionalidade e

de teleologia das leis, com uma preponderante anélise interpretativa minuciosa.

Assim, seja qual for o significado da técnica de presuncdo escolhida, parece-me
querer que o legislador tomou em conta a situagdo processual do prestador de servico e o
dificil 6nus que lhe incumbe de demonstrar a laboralidade para seguir os caminhos que
abrangem a legislagdo laboral, procurando demonstrar os demais pressupostos da lei

laboral, invertendo assim, o 6nus de prova.

Note-se que a parte que beneficia da presuncao sé terd assegurada a existéncia da
situacdo juridica presumida nos casos de presungao juris et de jure. Quando tal da norma
ndo decorre, de facto o legislador utiliza expressdes como “entende-se”, “julga-se”, “vale
como”, ou algo sinénimo, quando demonstrada a esséncia da presuncdo se tem
indiscutivelmente como verdadeiro o facto presumido, a presungdo diz-se juris tantum,

quando admite prova em contrario.

Assim, se tivermos diante uma presuncdo de relacdo laboral, estariamos diante

presungdes juris tantum, quer isto dizer que permite ao empregador fazer prova em
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4. . 12 ~
contrério, ou como Monteiro Fernandes ~ defende, a prova de que se trata de uma relacao

de trabalho auténomo.

De facto, torna-se uma realidade constante, dado que com o afloramento da
Economia on demand, iremos certamente nos deparar perante tais problemas de
qualifica¢do, dado que os Estados ainda ndo estdo preparados para receber estes novos

surgimentos de vinculos laborais.

E ai que entra o artigo 12° CT em cena, procurando rematar tais problemas que
subjazem num dito mundo laboral moderno, em que um sistema tradicional, por mais forca

e apelos que faca, ndo consegue dar respostas.

Deste modo, o art.12° do CT pretende facilitar ao trabalhador a demonstracdo
judicial que lhe cumpra para se privilegiar da tutela das normas de trabalho, comprovando

a existéncia de um contrato de trabalho.

Nas varias alineas (nas primeiras 4), o legislador indica algumas carateristicas que
na maior parte dos casos existem nas relacdes laborais. Nao tanto se trata de uma
densificacdo da subordinacdo como de uma especificacdo das situagdes que empiricamente

se sabe coincidirem com o trabalho subordinado.

Parece-me que a lei da pontos de apoio ao juiz, dado que o art.® 12° tem uma fungao
legitimadora do método de qualificacdo da relagdo de trabalho através de um juizo global
sobre os demais indicios relevantes durante a vivéncia da relacdo, que como vimos, trata-se

de um método consagrado entre nds desde a LCT.

Portanto, procura-se nos casos de duvidas, desvendar o mistério, e chegar a uma
conclusdo, ndo bastando guiar-se por meras ilusdes empiricas, mas sim partir rumo a

verdade legal, se estamos perante um contrato de trabalho ou ndo, € simples.

12 FERNANDES, Anténio Monteiro, Direito do Trabalho, Almedina, Coimbra, 2015, 7
edi¢do, pp. 20 e ss.
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De facto, trata-se de uma tarefa deveras delicada, em que o legislador nao pode
estabelecer uma posicao frontal para os casos de duvida sobre a laboralidade da relagdao do
tipo pro laboratore. O que o legislador pode pretender, além de enunciar critérios é
aligeirar os encargos demonstrativos de quem reivindica a aplicacdo da legislacdo do
trabalho, bastando-se com a comprovacdo da realizacdo de um servico com certas

carateristicas.

Nas cinco alineas do art.® 12.° relacionam-se com as bases de presunc¢ao, hoc sensu,
porque delas ndo se parte para outros factos, mas para permitir a qualificacio de uma

realidade juridica.

Na alinea a), indica-se como carateristica o facto de a atividade ser realizada em
local pertencente ao seu beneficiario ou por ele determinado. Trata-se de uma carateristica
comum da relac@o de trabalho, o facto de o empregador conjugar a prestacdao de trabalho
com a sua estrutura produtiva dentro de uma drea por si controlada e assim se revela a

insercao na organizacao.

Por outro lado, a carateristica comprova que quem presta o servi¢o nao € senhor de
determinar o local de execug¢do, contudo temos de excluir verdadeiras situagdes de trabalho

auténomo.

Na alinea b) revela-se a insercdo em organizacdo alheia, em que se confia ao
trabalhador certo equipamento com as especificacdes necessarias. De qualquer modo,
também facilmente se encontram situacdes de trabalho subordinado em que ao trabalhador

pertencem certos instrumentos pessoais.

A alinea c), carateriza a relagdo de trabalho os factos de o prestador da atividade
observem horas de inicio e de termo da prestacdo, determinadas pelo beneficidrio da
mesma. Sem ddvida, que é um forte indicio de subordinacdo, em que se revela a direcao e
autoridade relativamente ao estar a disposi¢do que constitui o essencial da posicdo do
trabalhador e ainda pela prestacdo de um servigo cujo valor é medido pelo tempo e nao

pelo resultado. Ai podemos encontrar a problematica das comissoes.

Na alinea d), considera-se indicio a circunstancia em que ‘“seja paga com
determinada periodicidade, uma quantia certa ao prestador de atividade, como
contrapartida da mesma. Na realidade é também um forte indicio pois quase todos os

trabalhadores subordinados sdo pagos em fun¢do do tempo. Contudo, para além de certos
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servicos autonomos serem pagos por avenca mensal, como os de advocacia, hd também

renumeracdo em fun¢do de resultados em caso de trabalho subordinado.

Deve notar-se que se utiliza o método de cdlculo em funcdo do resultado, em
algumas circunstancias, para precisamente iludir as obrigacdes emergentes de uma relacdo

laboral.

Na alinea e), consta um indicio que foge aos modelos anteriores que se reportam a
situagcdes que em geral revelam para qualquer atividade ou func¢do a presenca de contrato
de trabalho. Esta alinea reporta-se a situacdes que em geral se revelam para qualquer

atividade ou fung¢do a presenga do contrato de trabalho.

Esta alinea reporta-se a situagdes muitos especificas, considerando-se indicador do
contrato de trabalho quando o prestador da atividade desempenhe fungdes de direcdo ou
chefia na estrutura organica da empresa. Dai serd dificil nao existir uma relagdo laboral, a

menos que exista uma relagdo de gestdo ou administracao rara.

Assim sendo, as alineas a) a d) indicadas correspondem a situacdes que em geral e
de acordo com os juizos de experi€ncia sdo préprias e da relacdo de trabalho, sendo que se

defende que ndo reportam a sua exclusividade.

Pelo que a alinea e) ndo demonstra um cardter geral e € extremamente
particularizada, dai que se revele como um paradigma da situacao laboral que no plano do

tipo de atividade costuma ser exclusiva do trabalho subordinado.

Desta forma, todos estes indicios devem ser ponderados em concreto e de acordo
com a tipicidade social, em que muitos defendem que existem certas situacdes como

autébnomas em relagdo as outras de cardter subordinado e vice-versa.
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6.2. Os problemas que se suscitam

Neste contexto, podemos considerar que um dos grandes problemas estd na
circunstancia dos factos significativos que baseiam a presuncdo serem inimeros, dai a sua
qualificacdo ser dificil, j4 que devemos ter o cuidado de ndo proceder a uma qualificacdo
errénea.

A letra da lei presume-se a existéncia quando se verifiquem na relacio algumas das
carateristicas que aponta. Ora, através do estudo dos elementos literais, parece-me crer que
sd0 necessdarias pelo menos duas carateristicas.

Sem duavida, que se trata de um elemento literal ndo muito convincente, ji que
aquele que apenas pretende demonstrar a existéncia de contrato de trabalho deva sempre
provar mais do que um dos indicios.

De facto, a alinea e), tem uma forca excecional quanto a qualificacdo das relacdes
juridicas laborais. Por outro lado, pode ser produzida prova sobre outras carateristicas e
circunstancias relevantes ndo elencadas no art.° 12.° que permitam ao juiz qualificar o
contrato como de trabalho, mesmo que nao se consigam demonstrar os indicios existentes
nas alineas.

A prépria jurisprudéncia continua a dar relevo a todas as circunstancias da vivéncia
contratual para saber se existe autonomia ou subordinacdo, e ndo s6 socorrer-se da técnica
de presuncgdo prevista no CT que se centra em determinadas carateristicas.

Defende-se que o legislador ndo pressupde que se tenha de demonstrar a relagao
laboral ao alegar-se apenas duas das carateristicas indicadas, mas que exponha a
completude de todos os factos de onde possa decorrer a inser¢do organizativa e a dire¢ao
patronal, expressas numa atividade ‘“no ambito e sob autoridade “da pessoa servida.

Por vezes torna-se dificil a demonstracdo completa dos factos de que resulta a
subordinagdo juridica, pelo que o tribunal se basta com a presenca de algumas das
carateristicas ja referidas, num juizo pormenorizado e justo.

Porém caso o trabalhador consiga provar trés das carateristicas, por exemplo, das
elencadas no art.° 12° ndo é certo que estamos garantidamente diante de uma relacio
laboral.

Na verdade, pode acontecer que a parte contrdria traga para o processo factos e
contraindicios que permitam efetivar uma descaraterizacdo e demonstrar a inexisténcia de

outras carateristicas indicadas nas varias alineas.
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E o que pode acontecer nos casos de voluntariado, em que o prestador do servigo
pode referir algumas das carateristicas elencadas no art.”° 12.°, as alineas a), b) e c), por
exemplo, e a pessoa servida demonstra a gratuidade do servigo.

Como também pode provar a existéncia de carateristicas de autonomia que levem a
afastar a dita subordinagdo e por conseguinte, a presuncdo da existéncia de um contrato de
trabalho. Por outro lado, ainda podem trazer ao processo factos que roubem qualquer facto
presuntivo as carateristicas elencadas no art.® 12°.

Ainda pode acontecer que o trabalhador ndo consiga provar qualquer daquelas
carateristicas previstas ao longo do art.° 12°, ndo € por isso que deixa de poder que outros
factos possam indiciar a existéncia de um vinculo laboral.

A referéncia a algumas pretende, mais de que a exigéncia de pelo menos duas,
suscitar a quem julga uma avaliac@o global das carateristicas expressamente indicadas, sem
perder de vista outros elementos relevantes.

Mas nd3o poderd perder-se de vista a ideia de o legislador de facilitar a
demonstracdo de uma situacao juridica por quem trabalha, de modo a poder o juiz bastar-
se, se nao houver outros elementos, com a demonstragdo de pelo menos duas das
carateristicas indicadas expressamente pelo art.®.12°, invertendo assim o trabalhador o 6nus
da prova que lhe incumbia.

Em regra, € ao trabalhador que beneficia da tutela prépria do regime laboral é que
tem de provar a existéncia ou ndo de um contrato de trabalho, sendo, nos seus tragos
caracteristicos sob a autoridade e no &mbito da organizagdo, art.® 11° CT.

Apesar de em teoria, parecer bastante simples, desengane-se, ja que, na prética, tal
demonstracdo se revela dificil, pois estamos perante uma complexidade de conceitos
juridicos, para além de os empregadores modelarem o titulo contratual por forma a ocultar
a existéncia de um vinculo laboral.

Através da presunc¢do de laboralidade pretende-se facilitar a prova pelo trabalhador,
de forma que os tribunais julguem de forma &gil e coerente.

Desde hd muito que os tribunais procuram evitar as ditas situacdes de fraude, dai
que modelam a dita (re)qualificacdo contratual de uma forma mais complexa, indo mais
longe do que apenas consta no art.° 12.° CT. Deste modo, procuram ir a génese do
problema e decompd-lo de forma a torna-lo cada vez mais luzente.

Assim, face aos factos apurados, o juiz pode entdo qualificar a questdo, como sendo

trabalho subordinado ou auténomo.
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Porém devemos ter em atencdo que como Lobo Xavier defende que ndo se trata da
aplicacdo estrita do art.” 350° como prova de um facto, mas de uma presuncdo de
existéncia da situacdo juridica, que poderd ser destruida pela demonstracdo de factos que

. - .. . ~ . 13
sejam suficientes para convencer o juiz da presenga de uma situa¢do de autonomia .

13 XAVIER, Bernardo Lobo, Manual de Direito do Trabalho, Verbo, Lisboa, 2014, 22
edicao, pp. 30 e ss.
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6.3. O critério para a dita qualificacdo laboral

Quando pretendemos desvendar o critério para proceder a uma correta qualificacao
devemos pois, como ja referi anteriormente, socorrer-nos do preceituado no art.® 12.° CT.

Em primeiro lugar, o citado artigo procura solucionar o problema que se equaciona
em torno da qualifica¢do da relag¢do laboral, bem como o da prova a cargo do trabalhador.

Foi neste ambito que a OIT adotou a recomendacdo n.° 198, de 2006, para que as
legislacdes nacionais procurassem defender a posicdo dos trabalhadores subordinados,
lutando pelos seus direitos, bem como aquelas situacdes ambiguas que desconfiguram a

relacdo.

6.4. Punicao da Fraude

Na eventualidade de surgir uma apreciacdo da qualificacdo laboral de uma
determinada relacdo juridica, esta pode ser suscitada pela ACT.

Desde 2013 que consta no art.” 26.° CPT uma acdo especial que atribui poderes a
ACT, no caso de se detetar determinados indicios da existéncia de subordinacdo laboral
dissimulada, refere ao trabalho auténomo, deve participar o sucedido ao MP para fim de
instaurar uma a¢ao de reconhecimento da existéncia de um contrato de trabalho. Trata-se,
pois, de um processo especial de cardter oficioso que revela uma natureza urgente.

Por outro lado, foi com a Lei n.° 63/2013, de 27 de agosto, que se instituiu
verdadeiros mecanismos de combate a utilizacdo indevida do contrato de prestacdo de
servico em relacao ao trabalho subordinado.

O art.° 1° da referida lei, preceitua o objeto da mesma, que é sem ddvida se revela
com uma profunda interven¢do de indole politica em resposta a um grave problema social.

No caso portugués, houve sucessivas alteracdes legislativas precedentes que se
deram quanto a esta matéria. Refiro-me, pois, a Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, que
instituiu o atual CT, que no seu art.” 12° estabeleceu um regime que potencia uma
dissuasdo quanto a utilizacdo indevida do contrato de prestagdo de servico, dissimulado
como contrato de trabalho, ao presumir iuris tantum (art.° 350° do CC).

A punicdo pela indevida utiliza¢do do contrato de prestacdo de servigo € feita pelo
sancionamento ao beneficidrio da atividade com uma contraordenagdo muito grave,
punivel com coima.

A tudo isto, ainda, acresce a san¢do acessoria de privagdo do direito a subsidio ou

beneficio outorgado por entidade ou servico publico até dois anos, em caso de
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reincidéncia, para além do pagamento de uma coima, em que sdo solidariamente
responsaveis, artigos 334° a 335 CT, n.° 2 a4 do art.12° CT.

Bem como, o n.° 5 do art.® 150 da Lei 110/2009, de 16 de setembro Cédigo dos
Regimes contributivos do Sistema Providencial de Seguranca Social), a qual prevé a
notificacdo de inspecdo a ACT ou de servicos de fiscalizagdo do instituto da seguranca
social.

Quer isto parecer que tudo isto, de facto, conduz a uma verdadeira concorréncia
desleal entre as empresas, jA que a entidade empregadora ndo paga a seguranga social,
seguros, ou seja, consegue poupar custos de recursos humanos da empresa.

Assim, Abilio Neto'* defende que como forma de exercer uma acao fiscalizadora,
simultaneamente eficaz e preventiva, no combate a utiliza¢dao indevida dos falsos recibos
verdes, de acordo, com os n°s 1 e 2 do art.® 2°. da Lei n° 107/2009.

A este propdsito, um acordao do Tribunal da Relagdao do Porto de 1/2/2016, que

evidencia os tramites legais que a acdo segue.

14 NETO, Abilio, Novo Cédigo do Trabalho e Legislacio Complementar-Anotados, Ediforum, 2015,
Reimpressdo da 4.* Edi¢do de 2013
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7. A vericidade juridica das miiltiplas facetas do fenémeno de trabalho

Sem duvida que a aproximacao ao direito do trabalho como vertente juridica, deve
ser feita a partir do fenémeno social que lhe serve de base, conforme Palma Ramalho
defende."

Contudo, esta reconhece que se trata de um fendmeno de dificil delimitacdo em termos
Juridicos, dado que se inscreve numa realidade vasta.

Assim, trata-se de uma atividade humana desenvolvida para a satisfacdo de
necessidades de outrem. Comum a todas estas ideias € aquela de dispéndio de energia ou
de esfor¢o, de facto o fenémeno do trabalho aparece logo nos primeiros juslaboralistas e é
referida até hoje.16

O fendémeno do trabalho interessa ao direito laboral na sua dimensao juridica, ou
seja como atividade humana destinada a satisfacdo de necessidades alheias, porém esta
acecdo nao € suficiente para afixar como objeto do direito do trabalho, por dois motivos
que seguidamente irei referir.

Em primeiro lugar, o fenémeno do trabalho apresenta diversas valéncias e o direito
laboral nao se ocupa de todas ela, por outro lado, as dimensdes nao juridicas do fenémeno
de trabalho ndo deixam de ser tidas em consideragao pelo direito quando se deve pao pelo
direito quando se deve proceder a uma delimitagido complementar."’

De facto, o direito laboral apenas se ocupa de uma das formas de trabalho juridicamente

relevantes, o trabalho subordinado ou dependente.

15 Maria do Rosério Palma Ramalho, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmadtica Geral, pp. 17
oL, Barassi, Il contrato di lavoro nel diritto positivo italiano, I, 2* ed. Milano, 1995, pp.22
17 Maria do Rosdrio Palma Ramalho, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral, pp. 18-
20
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A Importancia da CRP

E através do art.®° 59° n° 1 b) da CRP que se exige que o trabalho seja organizado
em condi¢des socialmente dignificantes e que contribuam para a dita realizagao pessoal do
trabalhador. Sendo que aos empregadores a lei impde o dever de proporcionar boas
condic¢des de trabalho tanto a nivel fisico e moral dos trabalhadores (art.”° 127°, n°1, al. c)
do CT), bem como a exigéncia de um saldrio minimo nacional (art.® 59°, n°® 1, al. b) da

CRP).
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8. A crise do conceito de subordinacao

Antes de mais, convém frisar que, desde os seus primérdios, o Direito de Trabalho
ndo visa apenas regular todo o trabalho humano, mas aquele trabalho prestado em moldes
juridicamente subordinados e hierarquicamente dependentes.

Além do mais, todo o tipo de laboralidade humana pode tanto ser prestada por
conta de outrem como ser auténoma. Dai que surge um problema perene, quando nos
aproximamos de uma questdo que se situa perante as fronteiras dessas duas realidades,
sendo necessdrio proceder a uma correta delimitacao.

Contudo, a letra da lei parece facil proceder a dita qualificacio de um contrato
como de trabalho quando estamos perante um caso dibio. Porém na préatica revela-se um
trabalho extremamente minucioso e muito complexo, pois € uma realidade dinamica.

De facto, os contratos sdo o que sdo, ndo o que as partes dizem que s@o, assim como
Orlando de Carvalho defende, que a liberdade contratual prevista no art.® 405°. CC,
consiste numa liberdade de modelar e de concluir os negdcios, nao de decidir
arbitrariamente a lei que eles pretendem se submeter'®.

Assim, o art.° 12° CT, ndo € perfeito, mas tem-se revelado muito ttil no que toca na
presunc¢ao da laboralidade.

No fundo, defende-se que o Direito de Trabalho tem de se abrir a economia e as
necessidades constantes de adaptar as novas formas de trabalho que forem surgindo as
realidades existentes.

Por fim, € através de uma busca incessante pela inovacdo ao nivel das tecnologias
no mercado, bem como as novas teorias de organizacdo empresarial, que surgem novas
formas de prestacao de trabalho, como € o caso da Uber.

Sem duavida que, muitas vezes associadas as vicissitudes da economia e do mercado
de emprego, sendo que hoje estamos perante um novo tipo de economia, a On Demand.

A semelhanca do que aconteceu com o teletrabalho, ao conceder como um

verdadeiro contrato de trabalho, previsto no CT, porque ndo aceitar a realidade como ela é,

18 Carvalho, Orlando de, Teoria Geral do Direito Civil, Coimbra Editora, 2012
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e comegar a pensar numa nova revisao da lei laboral. J4 que o seu crescimento tem sido

notdvel, pelo que € importante comecar a pensar na reformulacdo do sistema.
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9. A importancia da Prondncia N° 4/2016

Em primeiro lugar considero importante referir a importancia da Prontincia, uma
vez que com a sua andlise e estudo cuidado podemos tirar as nossas demais conclusdes e,
certamente, afirmar que estamos realmente a cair numa nova era de trabalho.

E importante referir para poder tirar as demais conclusdes quanto ao surgimento do
contrato de trabalho On Demand, a que eu proponho para fazer face a tais controvérsias.

Foi através de um pedido de andlise estruturada sobre a atividade da plataforma
tecnolégica Uber e dos operadores a ele ligados, com vista a uma tomada de posicao, quer
no plano das Politicas Publicas, quer regulatério, que garanta a coeréncia dos servicos de
transportes prestados ao publico, a adaptacio do setor a evolucdo tecnolégica e

enquadramento do mercado atual e a paz social entre os prestadores.

Neste contexto, surge uma discussao publica em Portugal com o surgimento de um
novo player no mercado nacional que parece satisfazer de forma cémoda as necessidades
desse servico de transporte em conjunto com 0Os seus parceiros, com uma solucido de
mobilidade urbana, ndo sujeito a mesma regulacdo que os prestadores de transporte ptiblico
tradicionais. Parece-me crer que existe um desnivel entre as duas realidades existentes,

visto que claramente esse player ndo se rege pelas leis nacionais.

A presente prontncia teve por objeto a solicitacdo do gabinete do Secretdrio de
Estado Adjunto e do Ambiente (oficio n.° 305, de 22.03.2016), no sentido que a
Plataforma Uber concluir uma andlise estruturada que sirva de suporte a uma tomada de
posicdo, quer no plano das politicas publicas, quer regulatério, podendo estar em causa o
ajuste de regulacdo de atividades existentes, bem como o enquadramento regulatério de

servicos emergentes.

Esta solicitag@o pretende funcionar como uma garantia da coeréncia dos servicos de

transporte prestados ao publico, a adaptacdo do setor a evolucdo tecnoldgica e

enquadramento no mercado atual e a paz social entre os prestadores.

O Surgimento de um novo player que satisfaz necessidades equivalentes
posicionando-se, em conjunto com 0s seus parceiros, com uma solu¢do de mobilidade
urbana, ndo sujeita a2 mesma regulacdo que os prestadores de transporte publico

tradicionais.
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A substitui¢ao frequente do servigo de taxi por servicos de transporte contratados
através da plataforma Uber, sendo aparentemente prestados e faturados por empresas de
aluguer de veiculos sem condutor, com contrato de condutor, e empresas de servigo de

transporte turistico.

A preocupacdo do setor do tdxi com a concorréncia de um servigo equivalente
prestado através da Uber, que ndo cumpre os custos e requisitos de acesso a atividade, a
fixacdo dos precos e requisitos de acesso a atividade, a fixacdo dos precos e os requisitos

operacionais a que estd sujeito o servico de taxi.

A sobreposicao material do servigco prestado através da Uber com o servigo de taxi
licenciado pode levar a duas conclusdes totalmente distintas: ou o servigo Uber
corresponde ao exercicio ndo licenciado da atividade de téxi, ou, pelo contrdrio, ndo se
encontrado expressamente previsto na lei, concluindo-se que se trata de uma atividade nao
abrangida pelo ambito das normas em vigor. Por outro lado, o regime de locacdo de
veiculos ndo foi criado para uma prestacao frequente e de volume significativo de servigos

de transporte de passageiros ocasionais.

Assim, como é amplamente reconhecida a emergéncia da atividade da Uber em
Portugal, assim como em muitos outros paises, tem provocado uma forte contestacdo, dai

que € necessdrio proceder a uma reflexdo aprofundada sobre esta questdo.

Em Portugal este processo comecou em 2014 e, presentemente t€ém sido noticiadas
na imprensa diversas situacdes que testemunham o agudizar desta problemadtica da que se

salientam as seguintes:

Segundo Floréncio Almeida, presidente da ANTRAL “Na semana de 29 de Abril,
as duas associacoes, ANTRAL e FPT, vao fazer acdes de informacgdo e sensibilizacao

sobre a Uber.

No verdo de 2015, mais de 11 mil pessoas assinaram uma peticdo entregue na AR,
que pedia ao Governo que agisse de forma a regular este setor, proporcionando escolha ao
consumidor, e promovendo opc¢des de mobilidade inteligentes que complementem a

alternativas de transporte existentes.

A ferramenta em que a Uber alicerca o seu servigo € designada de E-Hailing, cujo
elemento central consiste na requisicdo de um taxi, semelhante ao tradicional, através do
uso de aplicativos tecnoldgicos, via internet.
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A Uber é titular de um dominio na internet '’ de um sistema de descargas de

aplicagdo para smartphone e outros.

Estes servigos funcionam através de uma app, descarregada do site, a que qualquer

pessoa pode aceder e instalar no seu equipamento movel.

Uma pessoa que queira utilizar esta app tem de criar uma conta de utilizador, onde
indicard o seu nome, endereco de correio eletrénico e nimero de telefone mével, ao qual

devera associar um cartdo bancério de pagamento vélido.

Em Lisboa, as op¢des sdo, além do Uber Black (viagens de carros de topo de
gama), o Uber X (viagens de veiculos com precos econémico ) e, o0 Uber Green ( viagens
com precos idénticos ao Uber X, mas com veiculos 100% elétricos ). No Porto as opg¢des

previstas sdo o Uber X e o Uber Green.

9.1. Pronincia da AMT

Para uma boa interpretacdo da Lei-Quadro das entidades reguladoras, aprovada pela
Lei n.° 67/2013, de 28 de Agosto, na base da qual, e através do Decreto- Lei n® 77/2014, de
14 de maio, o IMT se transformou num organismo de regulamentacdo técnicas das
diferentes atividades associadas a cada modo, de licenciamento e de representante do
Estado, para efeitos de exercicio da sua funcdo concedente, na gestdo das concessoes
rodovidrias, e de todas as matérias com eles relacionadas, designadamente, no que se refere
a garantia da defesa do Estado concedente em sede das diversas a¢Oes arbitrais que sdo

interpostas pelas concessionarias.

Tendo em atencdo a mesma Lei-quadro, a AMT aparece como uma entidade nova
criada ab initio, enquanto regulador econdmico independente, nos termos do Decreto-Lei

n.° 78/2014, de 14 de maio.

Y WWW.UBER.COM
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Deste modo, procura-se clarificar/desenhar com criatividade uma metodologia que
sirva de suporte a decisd@o. Sendo que essa mesma metodologia, terd de ser interativa,
partindo de uma caraterizagcao objetiva da situagcdo existente em Portugal, obtida através da
propria informacao prestada pela Uber, em cumprimento de uma solicitacdo expressa da
AMT, na medida em que a Uber, enquanto entidade de mobilidade estd sujeita aos poderes
previstos no artigo 46° dos Estatutos da AMT, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 78/2014, de
14 de Maio, para depois, a submeter a diversos prismas heuristicos, baseados nos corpus
cientificos mais relevantes em fung¢do da matéria, quer isto dizer, no ambito do direito

nacional e comunitério, da economia, das politicas publicas e da regulacao.

Acredito seriamente que a posicdo da AMT enquanto regulador econdémico
independente é de uma simplicidade notéria, visto que a AMT ndo € um micro legislador e
que qualquer regulacdo eficiente exige como condi¢do prévia sine qua non que todos os
players nos mercados cumpram rigorosamente o ordenamento juridico aplicavel. O que
ndo se tem verificado neste caso em concreto, havendo seriamente uma falha de seguranga
juridica.

Ainda que qualquer regulacdo eficiente exige também uma atitude proactiva que
pretenda plasmar o presente para a constru¢do semelhante futura que possa surgir, vem

como os demais problemas que dessas novas realidades sejam suscitados.

9.2.A Uber em Portugal

Na verdade, quando comecamos a contactar com Uber, reside a curiosidade de ir a sua
esséncia, aos seus elementos, para podermos a partir dai desvendar o sistema juridico

aplicavel.

2z

Assim, quando nos deparamos sobre esta questdo € importante fazer uma distin¢ao

entre a atividade da Uber e a atividade dos parceiros da Uber em Portugal.

9.2.1 Uber

Existem duas empresas Uber relevantes para a prestacao dos servigos da plataforma

Uber em Portugal.

A Uber Portugal Lda. E uma sociedade de direito portugués, com sede em Lisboa, a

qual trabalham a tempo inteiro seis pessoas € que tem como objetivo a divulgagdo e a
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prestacdo de servicos de suporte a operacdo da plataforma tecnolégica da Uber em

Portugal.

A Uber BV € uma sociedade de direito holandés que disponibiliza e opera uma
plataforma tecnolégica que, através de uma aplicacdo para smartphone, pretende ligar
consumidores interessados em ser transportados a operadores econdmicos licenciados
interessados em prestar esse servico. Esta ligacdo entre consumidores e operadores
econdmicos licenciados € feita através da plataforma tecnolégica da Uber na qual, quer os
consumidores, quer os operadores, se registam apds aceitarem expressamente 0s termos €

condig¢des de utilizacdo da plataforma.

Materialmente, a atividade exercida pela Uber BV consiste numa atividade de
intermediacdo: a Uber BV disponibiliza uma plataforma que permite a dois sujeitos

(consumidor e o operador econdmico) estabelecerem entre eles uma ligacao.

Esta configuracdo juridica dos servigos prestados pela Uber pode ainda ser
analisada numa dimens@o negativa, isto é, delimitando os servicos que a Uber ndo presta.
Com efeito a Uber BV nao disponibiliza aos consumidores o servico de transporte, na
medida em que ndo dispde de veiculos para neles transportar terceiros (ndo € proprietaria,
possuidora ou locatdria de veiculos com esse fim) e ndo tem contratos celebrados com

condutores.

Em consequéncia a Uber ndo presta um servico de transporte, ndo aluga veiculos
aos consumidores e ndo lhes oferece o servico de condugdo de veiculos ( de que dispunha
ou de terceiros), de facto, ndo celebra com os consumidores contrato com tal contetido ou

semelhante.

A contratacdo do servigo de transporte ou aluguer de veiculo com condutor €
celebrada diretamente entre o consumidor e o operador econdémico, sendo que tal facto sai
salientando pela circunstancia de o preco ser pago por aquele a este, e de este em

consequéncia emitir o respetivo recibo e fatura eletrénica.

9.2.1. Parceiros da Uber em Portugal

Em Portugal, a Uber opera exclusivamente em pareceria com operadores

econdmicos licenciados de acordo com a legislagdo em vigor.
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Os operadores licenciados com os quais a Uber opera em parceria em Portugal sdao
autorizados a realizar atividades de transporte privado renumerado de passageiros ou
aluguer de veiculos com motorista ao abrigo dos regimes juridicos que regulam as suas

atividades:

Entidades autorizadas ao exercicio da atividade de aluguer de veiculos de

passageiros com condutor, Téxi letra A, previsto na Portaria n.° 149/89, de 4 de Abril.

Entidades autorizadas ao exercicio de atividade de aluguer de veiculos de
passageiros com motorista de turismo com tdxi de letra T, previsto no Decreto

regulamentar n.° 41/80, de 21 de Agosto.

Entidades autorizadas ao exercicio da atividade de aluguer de veiculos sem
condutor ( Rent a Car), ao abrigo da possibilidade de celebragcao de contrato adicional de

condutor, previsto no artigo 13° do Decreto-Lei n.° 181/2012, de 6 de Agosto.

Entidades autorizadas ao exercicio da atividade de agéncias de viagens e turismo

que transportem passageiros nos termos do decreto-lei n.° 61/2011, de 6 de Maio

Entidades autorizadas ao exercicio da atividade das atividades de empresas de

animacao turistica, nos termos do art. 26° do dl n.° 108/2009, de 15 de Maio.

Na minha opinido, todos estes regimes regulatérios tentam proceder ao
enquadramento regulatério para transporte renumerado de passageiros em vigéncia em
Portugal, embora ndo tenham sido criados para acomodar a atividade da Uber, até porque

esta s6 chega ao mercado portugués em 2014.

Importa salientar que apesar de tal facto, os operadores enquadrados nestes regimes

legais nao deixam de estar ao abrigo das leis em vigor.

Desta forma, para que a mobilidade em Portugal seja mais clara e transparente para
todos os operadores e consumidores, defende-se a criacio de um diploma regulatério
moderno para o setor, por forma a trazer uma mobilidade melhor e que permita o acesso e

a criacao de oportunidades econdmicas e de trabalho a operadores e motoristas.

9.3.Tributacio das atividades da Uber em Portugal

Na Uber todas as viagens sdo pagas eletronicamente e automaticamente, com
recurso ao cartdo de pagamento bancdrio registado pelo utilizador na sua conta. Nao
existem pagamentos em numerario aos motoristas.
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No final de cada viagem € automaticamente emitida uma fatura eletrénica em nome
do prestador de servi¢o de transporte, com os dados fiscais introduzidos pelo utilizador

através de uma plataforma eletrénica homologada pela Autoridade Tributaria e Aduaneira.

As faturas emitidas em cada viagem sdo disponibilizadas aos parceiros, que as
submetem a Autoridade Tributaria no formato SAF-T ( Standard Audit File For Tax), o
padrao internacional para informacao fiscal eletrénica definido pela OCDE. Portugal foi o

primeiro pais do mundo a adotar este padrao, em 2008.

Todos os parceiros e motoristas da Uber em Portugal estdo registados para efeitos

fiscais em Portugal, e pagam os seus impostos no pais.

A Uber, enquanto plataforma digital tem a sua sede fiscal na Holanda, onde a
maioria dos seus colaboradores para mercados europeus trabalha, e a partir de onde a
empresa Uber BV assegura a operacdo da plataforma tecnoldgica em Portugal e noutros

paises.

Uber BV cobra um valor aos parceiros por liga-los aos utilizadores, e por processar
os pagamentos eletrénicos das viagens, em que a Uber BV cumpre com todas as suas

obrigacdes fiscais e com as regras de tributacdo internacionais e da Unido Europeia.

Ja a Uber Portugal L.da. Cumpre todas as suas obrigacdes fiscais no pais, e todos os
rendimentos dos elementos da equipa sdo tributados em Portugal, o que inclui o pagamento
de IRS e de seguranca social e dos demais impostos, taxas e contribui¢des previstos na

legislac@o.

Com a Tecnologia é possivel trazer um nivel elevado de transparéncia financeira e
fiscal a mobilidade, contribuindo para o cumprimento das obrigacdes fiscais para todos os

envolvidos.

A Uber enviou um documento a AMT, intitulado A Revolucdo dos smartphones:

~ . . 20
melhores opcoes de transporte e novas oportunidades para as cidades.

%> AMT, Prontincia N.° 4/2016, Regulacio da Mobilidade e Transportes
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Este pretende descrever os beneficios de servicos de ride-hailing como a Uber; do
compromisso de trabalhar com os responsaveis politicos e reguladores no sentido de criar
um novo quadro regulatério que va de encontro aos interesses de todos os agentes

envolvidos, baseados em quadros regulatérios ja existentes.

9.4.Caraterizaciao no ambito da economia industrial

A realidade da Uber resulta de um complexo quadro integrado de inovagdes
tecnoldgicas, culturais e econdémicas, que procura estimular o seu incremento pelo seu

reduzido investimento num dado mercado.

Dai que assumo uma posi¢do estdvel quanto a este assunto, dado que se podem
qualificar como inovagdes paradoxais, porque sdo a um tempo, radicais ou disruptivas,
pelo breakthrouh que sao suscetiveis de introduzir na gestdo dos grandes sistemas. Pelo
que é importante potenciar em todos os niveis as plataformas digitais, ja que o futuro passa

sem ddvida pela era digital, a que o Direito de Trabalho nio pode ser alheio.

Desde os anos 90 que todas estas realidades sdo integradas nas andlises conceptuais
das Politicas de Regulacdo e de Concorréncia nos EUA como sendo os mercados de

inovacdo, em que avultam os designados low cost innovation markets.

Em cada um dos seus elementos desta constru¢do organizacional existe uma
componente de inovacdo incremental, que ¢ multiplicada pelas dindmicas heterogéneas de

globalizacdo, tipicas da nossa contemporaneidade.

Contudo, se pode desenvolver riscos regulatérios, na medida em que propicia o
crescimento do poder no mercado, favorece a cartelizagdo e, para além do mais pode

permitir a subtracdo de atividades economicas a Soberania Tributdria dos Estados.

Dai a necessidade de se fazer a apologia de redu¢do dos custos de transacdo deste
tipo de economia, invocando, em conformidade, o acréscimo da eficiéncia na utilizacdo
dos ativos ja existentes, e da propensdo para o investimento. Mas omite-se 0 aumento
substancial dos custos da informalidade que podem claramente conduzir a um saldo liquido

negativo.

Tem-se de ter em atencdo que a ligacdo de todas estas componentes tecnoldgicas,
socioldgicas e organizacionais, com um particular relevo nos algoritmos que conduzem ao

pricing aplicavel a determinados servicos nos mercados de inovac@o suscita importantes
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riscos de cartelizagdo a que as Autoridades de Regulacdo e de Concorréncia devem estar

atentas.

Na verdade, os algoritmos computacionais, na sua discrimina¢do de precos, neste
tipo de mercados de inovacdo, através de protocolos, permitem influenciar o
comportamento dos consumidores, quase em tempo real, colocando assim os modelos
convencionais da economia industrial, perante a impossibilidade de garantirem uma

concorréncia equitativa.

A qualificagdo de inovacdes paradoxais, emerge dos multiplos efeitos de
externalidades que as plataformas low cost como a Uber possuem advenientes de uma

possivel conjugacdo com as inovagdes high-cost associadas as tecnologias big data.

Todas estas externalidades implicam riscos regulatérios que nao podem ser

ignorados, dai que as sugestdes de Data-led Regulation sao inaceitaveis.

Sem duvida, que elas configuram um regresso ao paradigma de over regulation,
havendo falhas na sua regulacdo, agora dissimuladas pela tecnologia moderna, violando a
Lei-Quadro das entidades reguladores (Lei n.° 67/2013, de 28 de Agosto), mas também a
jurisprudéncia da EU, nomeadamente no que respeita aos Direitos Humanos, bem como

aos Direitos, Liberdades e Garantias da CRP.

Dai que posso concluir que existe de facto uma falha de regulagdo, o que coloca em
crise o cumprimento da AMT, no que respeita na sua missao de suprir falhas no Mercado

sem gerar falhas no Estado.

E como € certo, mais vale prevenir que remediar, pelo que se reveste como uma

necessidade urgente de proceder a uma reforma e a tipificar na lei esses casos.

Por outro lado, a atividade de transporte de taxi visa o lucro e comporta os custos
associados, como o alvard, a aquisicdo de veiculos, o licenciamento, a contratacdo e
formagdo de motoristas, com tecnologias cada vez mais simples, € com equipamentos que
auxiliam toda essa atividade, como € o caso do GPS. Também designo o encargo pelos
seguros que cubram o transporte em caso de acidente, bem como as condicionantes de

estacionamento, estipuladas pelas Camaras Municipais.

Bem como o cumprimento das obrigacdes tributdrias, conforma a legislacio em

vigor e legalmente aplicavel.
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Quer isto significar, que estamos perante uma atividade fortemente regulamentada
pelo direito nacional, e em larga medida reflete a transposicdo de diversas diretivas

comunitarias.

O transporte publico em veiculos ligeiros de passageiros sé € permitido através do
transporte em téxi, regulado pelo Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto, alterado pela Lei
n.° 156/99, de 19 de setembro, pela Lei n.° 106/2001, de 31 de agosto, pelo Decreto-Lei n.°
41/2003, de 11 de marco, pelo decreto-lei n.° 4/2004, de 6 de janeiro, e pela lei n.° 5/2013,

de 22 de janeiro.

A Lei n.° 5/2013 alterou o Decreto-lei n.° 251/98, por forma a conforma-lo com a
disciplina do Decreto-lei n.° 92/2010, de 26 de julho, que transpds para a ordem juridica
interna a diretiva 2006/123/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de dezembro

de 2006, relativa aos servigos de mercado interno.

O art.® 3° sob a epigrafe Licenciamento da atividade dispde no n° 1 que “ A
atividade de transporte de tdxi s6 pode ser exercida por sociedades comerciais ou
cooperativas licenciadas pela Direcdo Geral de Transportes Terrestres (DGTT), ou por

empresarios em nome individual no caso de pretenderem explorar uma tnica licenca”.

Aos concursos para a concessao de licengas para a atividade de transportes em taxi
podem concorrer para além das entidades previstas no nimero anterior, os trabalhadores
por conta de outrem, bem como os membros de cooperativas licenciadas pela DGTT, e que
preencham as condi¢des de acesso e exercicio de profissdo definidas nos termos deste

diploma.

A licenca para o exercicio da atividade de transportes em tdxi consubstancia-se num
alvard, o qual € intransmissivel e € emitido por um prazo ndo superior a cinco anos,

renovavel mediante comprovacgdo de que se mantém os requisitos de acesso a atividade.

A DGTT procederd ao registo de todas as empresas titulares de alvard para o

exercicio desta atividade.

E o IMT, entidade que sucedeu 2 DGTT, responsével pela emissdo destas licengas,
preenchidos os respetivos requisitos, do Decreto lei n.° 236/2012, alterado pelo Decreto-lei

n.°77/2014, de 14 de maio.

O licenciamento € titulado por um alvard, emitido e renovdvel, com a validade

méxima de 5 anos, mediante comprovagdo, nos termos do art. 6°, n® 2 da Portaria n.°
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334/2000, de 12 de junho, de que as empresas possuem ou mantém o requisito de
capacidade financeira, para o exercicio da atividade de transportador de tixi, desde que, no
inicio da atividade, possuem, pelo menos, do capital social minimo estabelecido para a

constituicdo de sociedades comerciais ou cooperativas.

Para a renovacgdo, o montante de capital e reservas € de pelo menos 1000€ por cada

taxi licenciado.

9.5.Licenciamento de veiculos/ contingentes Municipais

As empresas titulares de alvard emitido pelo IMT podem licenciar veiculos para o

transporte de taxi.

As ditas licengas sao emitidas pelos Municipios, nos termos do art.® 12° do Decreto-
lei n.° 251/98, mediante concurso publico, dentro de contingentes fixados com

periodicidade ndo inferior a dois anos, e caducam com os alvarés (artigos 13° e 14°).

Com os Despachos n.° 15680/2002, de 15 de julho estabelece a obrigatoriedade dos
automoveis utilizados no transporte publico de passageiros possuirem extintores de
incéndio em condicdes de imediato funcionamento, colocados em locais bem visiveis e de
facil alcance e n° 10009/2012, de 25 de julho que contem normas de identificacdo de

veiculos licenciados.

O préprio regime de estacionamento € fixado pelas Camaras Municipais, conforme
o disposto no art.® 16.° do Decreto-Lei n.° 251/98, a prestagdo do servico € obrigatdria ndo

podendo ser recusada, salvo nos casos previstos na lei, como o art. 17° dispde.

Assim, considera-se existir abandono de atividade, caducando a licenga ‘“‘sempre
que os tdxis ndo estejam a disposi¢do ao publico durante 30 dias consecutivos ou 60

interpolados dentro de um periodo de um ano, segundo o art.® 18°.

Para além disso, os regimes juridicos de acesso e exercicio da profissdao de

motorista de téxi e certificacao foi aprovado pela Lei n.° 6/2013, de 22 de janeiro.

Segundo o art.° 3° para aceder a atividade € obrigatério a posse de titulo

profissional de motorista, designado de CMT, para o exercicio da profissao.

Este certificado de motorista de tixi comprova que o seu titular € detentor das
formacdes inicial e continuas exigidas nos termos do art.’. 4° da presente lei.
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De acordo com o art.° 4°n° 5 O IMT € a entidade competente para emitir o CMT,
cujo o modelo é fixado por despacho do presidente do conselho diretivo do mesmo

instituto.

Por sua vez a emissdo deste certificado estd, nos termos do art.” 5.° dependente do

preenchimento cumulativo, por parte do candidato, dos seguintes requisitos:

- Titularidade de habilitacdo legal valida para conduzir veiculos automéveis, da categoria

B, com averbamento da classificacdo no grupo 2;

- Nao ser considerado idéneo, nos termos de ndo ter escolaridade obrigatdria exigivel; nao

ter a aprovagdo no exame previsto no art.® 12.°, bem como o dominio da lingua portuguesa.

S6 verificados estes requisitos, € que o candidato requer ao IMT a emissdao do CMT,
conforme o modelo de requerimento a aprovar por despacho do presidente do conselho

diretivo do mesmo instituto.

No prazo de 60 dias, o IMT pronuncia-se sobre o requerimento e, se for caso disso,

emite o CMT.

Achei ainda importante, frisar o facto que se impde uma serie de deveres aos

motoristas, conforme o art.® 2° consagra, o que nao acontece com os condutores da Uber.

Assim sendo, o dever de acionar o taximetro no inicio da prestacdo do servico de
acordo com as regras estabelecidas e manter o respetivo mostrador sempre visivel; colocar
o certificado de motorista de tdxi, o CMT, quer que ainda possa ser provisério ou o
comprovativo de entrega da declaracdo prévia, no lado superior direito do para-brisas,
sempre bem visivel para os passageiros, e, ainda, cumprir o regime de pregos estabelecidos

nos termos legais.

9.6.Regime de precos aplicavel

Os pregos da atividade estdo tabelados, mediante convencao celebrada entre a Dire¢ao
Geral das Atividades Econémicas (DGAE) e as associagdes do setor e devem ser afixados

no veiculo conforme o exige o Decreto-lei n.° 297/92, de 31 de dezembro.
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A convencdo de precos atualmente em vigor foi assinada em 27 de dezembro pela

DGAE, pela ANTRAL e pala FPT.

O preco dos taxis em Portugal, sujeito a regras tarifarias estabelecidas e convencionais

que nao podem ser alteradas, sendo revisto periodicamente.

O decreto-lei n.° 329-A/74, de 10 de julho, que é um diploma bdsico, que foi concebido
para deter um carater anti-inflacionista global, de forma a permitir um acompanhamento
rigoroso da formagdo dos precos, com o intuito de assegurar a formagdo progressiva de
uma politica de precos suscetivel de conter o agravamento destes e de incrementar o

desenvolvimento econémico.

Assim, prevé seis regimes de precos, os maximos, os controlados, os declarados, os

contratados, os de margens de comercializacao fixadas e os livres.

A Portaria n.° 450/83, de 19 de abril, criou o regime de precos convencionados, ao
abrigo do art.° 17° do Decreto-lei n.° 329-A/74, assente num regime de consenso e de
responsabilidade dos agentes econdmicos que poderdo agir livremente dentro de uma

margem de manobra acordada.

N

De facto, como ja referi os requisitos de acesso a atividade, de licenciamento de
veiculos e de certificacdo de motoristas correspondem a transposicdo de diretivas

comunitarias.

Portanto, qualquer permissdao para uma atividade concorrencial daquela que as
empresas de tdxi exercem, sem estas restri¢des, configura em algo que € preciso de validar

face aos objetivos com que aquelas diretivas obrigam os Estados Membros.

No que toca ao regime de precos convencionados corresponde, no ordenamento
juridico portugués, a uma boa pratica para suprir falhas no mercado decorrentes da dbvia
assimetria de informacao, tendo em conta os regimes de precos estabelecidos na legislacao

posterior de 25 de abril de 1974.

Ora, toda esta regulamentagdo demonstra a preocupagao constante do setor tdxi com a
concorréncia de um servigo equivalente, como € o caso de hoje da Uber, que ndo cumpre
0s custos e os requisitos de acesso a atividade, a fixacdo dos precos e os requisitos

operacionais a que estio sujeitos, conforme ja salientei.
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10. O setor Rent-a-Car

O regime de acesso e exercicio da atividade de aluguer de veiculos de passageiros sem
condutor consta do Decreto-Lei n.° 181/2012, de 6 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.°

207/2015, de 24 de setembro.

Este regime de acesso enquadra-se nas regras do Decreto-Lei n. 92/2010, de 26 de
julho, que transpos a Diretiva n.° 2006/123/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho de
12 de dezembro de 2006, relativa aos servigcos no mercado interno, que estabeleceu os
principios e os critérios que devem ser observados pelos regimes de acesso e de exercicio

de atividades de servi¢os na Unido Europeia.

O regime instituido pelo Decreto-lei n.° 181/2012 abrange apenas a atividade de
locacdo de veiculos, ndo incluindo outros tipos de contratos ou de prestacdo de servicos de

disponibilizac¢do de veiculos por periodos muito reduzidos.

O regime juridico permite ainda a celebragdo de contratos de aluguer de veiculos Rent-
a-Car com condutor, sujeitos ao cumprimento dos requisitos estabelecidos.
Designadamente a meng¢ao de disponibilizacio do condutor, o qual deve ser contratado

pelo locador.

O contrato deve obrigatoriamente obedecer a forma e conter os elementos elencados no

art.” 9.°, nomeadamente, no que diz respeito a identificagdo das partes, preco a pagar,

servigos complementares, data e local do inicio e fim do aluguer.

No fundo, estes tipos de empresas podem celebrar contratos de aluguer de veiculos sem
condutor em circunstancias especialmente previstas na lei, assim nao podem ser frequentes

e de volume significativo, o transporte renumerado de passageiros.

Note-se que € de extrema importancia, salientar que o regime juridico de rent-a-car

proibe, nos termos do n. ° 3 do artigo 6.°, a sublocacao dos veiculos alugados.

Este tipo de atividade pode ser exercido tanto por pessoas singulares como por pessoas

coletivas estabelecidas em territorio nacional (art.° 1° do decreto-lei n.° 181/2012.)

Sendo que para o exercicio da atividade, estd sujeito a comunicacdo prévia ao Instituto

da Mobilidade e dos Transportes, IP (art.® 3.°)

O requerente, deve nos termos do art.’4-°, possuir idoneidade devidamente
comprovada, propor-se a explorar um numero minimo de veiculos sendo sete 0 numero
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minimo para automoéveis ligeiros de passageiros e dispor de, pelo menos, um

estabelecimento fixo para o atendimento ao publico.

A idoneidade € referida relativamente ao requerente e, caso respeite de uma pessoa
coletiva, também relativamente aos responsdveis pela administracdo, direcao ou geréncia,

designadamente através da consulta do certificado do registo criminal, promover pelo IMT.
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10.1.Licenciamento de veiculos

Na atividade rent-a-car s6 podem ser utilizados veiculos que obedecam aos

requisitos cumulativos enunciados no art.® 6.

Sejam matriculados em Portugal, sem prejuizo dos veiculos de matricula
estrangeira em regime de aluguer sem condutor, admitidos temporariamente no territrio
nacional, podem ser realugados nos termos do art.° 37 do Cddigo de Imposto sobre

veiculos.

Tem de ser propriedade do locador, ou adquiridos em regime de locacao financeira

e ndo tenham mais de cinco anos, salvo nos casos previstos na lei.

Pelo menos 10 % dos veiculos devem cumprir as normais ambientais designadas
pela “Euro V” nos termos do Decreto-Lei n.° 346/2007, de 17 de outubro, alterado pelo
decreto-lei n.° 196/2009, de 24 de agosto.

O aluguer de carros sem condutor ¢ uma atividade que representa uma importante

mais-valia, sobretudo para o turismo em Portugal e ndo s6.

Assim, como resposta ao crescente peso da economia do turismo do pais, foi criado

o “motorista do turismo”

Contudo, a falta de regulamentacdo Unica no servigo de transporte de pessoas em
veiculos automdveis com lotac@o até nove lugar tem vindo a dar azo a todo tipo de abusos
neste segmento, nomeadamente por parte das agencias de viagens e empresas de animagdo
turistica que tém vindo apropriar-se de um segmento de mercado originalmente exclusivo

aos taxis, que se encontram sujeitos a diversos requisitos.

Em teoria, os condutores ao servigo destas entidades, estariam habilitados apenas a
desempenhar um nuimero restrito de servicos para as entidades mencionadas, pelo que as
davidas em torno sobre a legalidade Uber se tornam constantes e pertinentes, dai que é

importante tomar uma atitude governamental, para legislar sobre estes casos.
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11. A Uber a luz do direito aplicavel em Portugal

A 24 de Abril de 2015, o Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa julgou
procedente a providéncia cautelar requerida pela ANTRAL contra a Uber Technologies
inc. Na minha opinido, considero que foi a melhor solucdo até resolverem definitivamente
esta questdo, uma vez que, para além de ser ilegal, parece-me crer que estamos perante
uma concorréncia desleal dos servicos. Uma vez que constitui uma forma de contornar as

limitagdes de acesso e exercicio da atividade de taxi.

Contudo, a Uber deduziu oposicdo a providéncia cautelar decretada, porém a 25 de
Junho, a uma decis@do de confirmacdo, em que se proibiu as atividades da Uber em

Portugal.

Em suma, a sentenca culminou na notificagdo da requerida para a sua sede nos
EUA, para, o imediato encerramento da pdgina Web em Portugal, bem como cessar a
atividade de transporte de passageiros em automodveis ligeiros por meio de aplicagdes
destinadas a esse fim, também em Portugal. Quer isto dizer, da prestacdo e adjudicacdo do
servico de transporte de passageiros em veiculos ligeiros, debaixo da denominagdo Uber,

ou de qualquer outra qualquer outra que seja denominada para fins idénticos.

Bem como, o encerramento e proibicdo de qualquer aplicagao app ou de qualquer
outro suporte ou sistema tecnoldgico ou informdtico, para prestar servico em Portugal, a
interdicao de uso de cartdes de crédito e sistemas de pagamento pela internet para efeitos

de cadastro na plataforma Uber e ordem de pagamento nesse ambito.

Com tudo isto posso cocluir que a atuagdo da Uber constitui uma prética de
concorréncia ilegal e incontroldvel, pois arranja sempre meios e formas de promover a sua

atuacdo, como € de se verificar presentemente.

Quem utiliza este servigo, ndo sabe a quem pertence aquele veiculo, nem que o
condutor esta habilitado com carteira profissional para o efeito, nem sequer sabe na prética
quem € o individuo que o conduz, exceto o nome proprio ( por auséncia de carteira
profissional e certificado de taxista), que a qualquer momento pode deixar a atividade, nem
sabe que o seu transporte nao estd abrangido por qualquer seguro, em caso de acidente, por

ilegal.
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Mais ocorrendo qualquer circunstancia, seja por acidente seja por crime que vitime
o transportado, seja por qualquer questao de foro contratual, também nao € facil identificar

o responsavel pela repara¢do do dano, ou que responda pelo crime praticado.

Sendo esta atividade ilegal e paga mediante cartdo de crédito numa conta fora dos
pais sem emissdo do recibo daquele transporte, que estejam cumpridos os critérios de
tributacdo. Assim sendo, mais do que lesar os interesses dos associados da ANTRAL, lesa
esta atividade da Uber, interesses publicos e tutelados por um Estado de direito

democratico.

Existe um fundado receio de uma lesdao grave e dificilmente reparavel quer do
direito dos associados do requerente, quer do interesse publico em geral, porém a Uber nao

cumpriu, até a0 momento a sentenga, € prova disso € a sua atuacgao.

E tal ndo obsta, conforme ja apreciado nem a menc¢ao de uma firma estrangeira nos

termos e condi¢des que aparecem para aceitacao pelo utilizador ao descarregar a app.

11.1. Avaliacao da AMT

A AMT tem a missdo de definir e implementar o quadro geral das politicas de
regulacdo e supervisdo aplicdveis aos setores e atividades de infraestruturas e transportes
terrestres, fluviais e maritimos, por forma otimizar os recursos da melhor forma possivel,
através de um desenvolvimento sustentdvel, conforme o preceituado no Decreto Lei n.°
78/2014, de 14 de Maio.

A AMT assume firmemente a ilegalidade da Uber proferida pelo Tribunal Judicial
da Comarca de Lisboa, dai que a atividade ilegal da requerida esgota-se em cada contrato

que celebra.

Assim defende que esta ndo cumpre os diplomas legislativos que regulam o acesso
e exercicio da atividade de transporte publico de aluguer em veiculos automdveis ligeiros

de passageiros.

A plataforma é um meio instrumental do seu modelo de negdcio, onde otimiza a

prestacdo de servigos de transportes através da gestdo do tempo ttil da informacgao.
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Embora na prética, ndo seja nem supervisionado nem realizado pela Uber, €
necessariamente desenvolvido no contexto da Uber, através dos seus algoritmos e da sua

16gica prépria. (um modelo de mobilidade urbana alternativa otimizada.)

Este servico promove a criacio de um modelo laboral inteligente de uma

plataforma digital, surgindo, assim, novos modelos préprios de mobilidade urbana.

A consequéncia de uma dada empresa inovar uma arquitetura onde aplica
inovagdes tecnoldgicas ao mercado de transporte fez dessa empresa uma entidade de

mobilidade aa que se aplicam os poderes que a lei confere a AMT.

Assim sendo, as configuragdes operacionais e estruturais de uma tecnologia
aplicada ao modo de deslocacdo das pessoas, capaz de mudar o comportamento dos
mentores da relacdo juridica de transporte, tem como consequéncia o surgimento de uma

nova realidade de mobilidade urbana.

Enquanto o servigo de tixi € aberto ao publico em geral, a atividade de transporte
sob o modelo Uber ndo é aberta ao publico, apenas aqueles que detém a respetiva

plataforma tecnoldgica e que aceitem as referidas condicoes.

E necessario criar um quadro regulatério moderno, que permita que a tecnologia
traga melhores alternativas de transporte as pessoas do nosso pais, que favoreca a criacao

de novas oportunidades econémicas e de criagdo de emprego.

A Uber reconhece o exercicio da respetiva atividade a margem do quadro legal
portugués atualmente em vigor. A 18 de dezembro de 2014, o IMT comunicou a PSP e
GNR que a atividade da UBER era ilegal, para além de estar em incumprimento de

sentenca do Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa.

Execucao da sentenca

A Uber nido cumpriu, apesar das conhecidas medidas cautelares decretadas pelo

tribunal.

Do nosso entendimento doutrinal, a providéncia cautelar destina-se a salvaguardar

o direito ameacado ate que seja proferida uma decisdo definitiva na acao principal.
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Como se conhece os procedimentos cautelares correspondem a uma antecamara do
processo principal, possibilitando a emissdo de uma decisdo interina ou provisdria
destinada a atenuar os efeitos erosivos decorrentes da demora na resoluc¢ao definitiva ou a

tornar frutuosa a decisdo que, porventura, seja favordvel ao requerente.

O que significa que a providéncia cautelar decretada sé serd eficaz na salvaguarda
do direito ameacado se, na auséncia de cumprimento voluntdrio, a parte requerente

(ANTRAL) dispuser de mecanismos que permitam a sua execugao.

Nesse sentido s@o oportunas as consideracoes de Abrantes Geraldes em que
*Iproferida e notificada a decisdo cautelar de que resulte para o requerido uma verdadeira
obrigacdo de pagamento de quantia certa, de entrega de coisa certa ou de prestacdo
de facto positivo ou negativo, cabe ao requerente o Onus de impulsionar o seu

cumprimento Coercivo.

A provisoriedade ndo é sinénimo de inexequibilidade, como medianamente resulta

do art.® 37° do Cddigo de Processo Civil*.

Pelo contririo, a exequibilidade das decisdes cautelares que imponham
imediatamente um dever de agir € condicao fundamental para a sua eficicia.

A doutrina reconhece ainda que ao atribuir eficicia executiva as sentencas de
condenacdo, o Cdédigo quis abranger nesta designacdo todas as sentencas em que O juiz

expressa ou tacitamente impde a alguém determinada responsabilidade.

21 Abrantes Geraldes, Temas da Reforma, III, Almedina, 3% ed., pg. 35, 2003.

*Z Incorre na pena do crime de desobediéncia qualificada todo aquele que infrinja a
providéncia cautelar decretada, sem prejuizo das medidas adequadas a sua execucdo
coerciva.
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11.2. A sua inserc¢ao nas Politicas da Unido Europeia

A resposta a esta questdo tem um interesse decisivo para a escolha de uma Politica
Publica de exceléncia, que procure atuar em tempo util e que ndo gere falsas

) . o 23
espectativas, por forma a que promova o bem-estar social e a seguranga juridica™.

E, na fase contemporanea do processo de Construcdo Europeia, regulado pelo Tratado
de Lisboa (TL) e, pelo Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, (TFUE),
ambos entrados em vigor em 2009, as politicas relevantes na matéria objeto da presente
Prontncia sdo a Politica de Conclusdao do Mercado Interno, na sua vertente Digital e a
Politica de Concorréncia, quer na vertente aplicadvel as empresas quer naquela que incide

sobre os Estados.

Também o mercado unico digital de servicos, e de transacdo de bens tangiveis, enfrenta

diferentes niveis de fragmentacdo que colocam entraves ao seu desenvolvimento.

Na nossa contemporaneidade, a evolugdo registada nas maiores economias, conjugada
com o fraco crescimento econdmico registado na Europa, justifica inteiramente que o

novo Presidente da Comissao Europeia reforce uma linha estratégica que ja vinha

> Sobre o Estado Social de Direito, e a sua emanacio da Constituicdo da Repiblica
Portuguesa de 1976, MARCELO REBELO DE SOUSA, Direito Constitucional I, Braga,
1979, pp. 297 e seg.

Também, entre outros, PAULO OTERO, Vinculagao e Liberdade de Conformacao Juridica
do Setor Empresarial do Estado, Coimbra, 1998, p. 13.
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da importancia da politica de Concorréncia aparece recentemente enfatizada no Relatorio

de Avaliacido da Comissdao Europeia P6s Programa de Ajustalmento.24

Assim, uma das prioridades basilares do programa da nova Comissdo
Europeia, apresentado a 15 de julho de 2014, era, na expressio de Jean-Claude

JUNCKER, criar um mercado unico digital conectado.
Assim, a nova Estratégia para o Mercado Unico Digital, estruturada em 3 pilares,

® Melhorar o acesso dos consumidores e empresas aos bens e servigos digitais em

toda a Europa;
¢ (Criar condicdes favoraveis para o desenvolvimento de redes e servicos digitais; e
e Otimizar o potencial de crescimento da Economia Digital.

Tratam-se de 16 iniciativas chave, a realizar até ao final do ano de 2016,

destacando-se, aqui, algumas dessas iniciativas:

e Andlise aprofundada do papel das plataformas em linha no mercado,

incluindo os contetidos ilegais na internet;

24 “Relatério relativo a Portugal 2016”, de que se transcreve o seguinte excerto de um doc.
SWD (2016) 90 final de 26.2.2016: ““(...) uma das formas de estimular o crescimento passa
pelo reforco da concorréncia através de politicas que melhorem o funcionamento dos
mercados de produtos ao desregulamentarem e facilitarem a entrada ou a ameaca de
entrada no mercado (...). Os estudos levados a cabo pela Comissao Europeia indicam que
as reformas que facilitam a entrada no mercado e estimulam a concorréncia nos
mercados de bens e servicos poderdo resultar em ganhos de produtividade de 2,3 a 3,2%
num periodo de 10 anos (documento de trabalho dos servicos da Comissdao, Avaliacdo
do Programa Nacional de Reformas e do Programa de Estabilidade para 2014 de Portugal,
SWD/2014/423 final, de 2014, pp. 25-26; Thum-Thysen A.,Canton E., Service sector mark-

ups and product market regulation
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¢ Inquérito Setorial a promover pela DGCOMP sobre o anti-trust, o dominio do
comércio eletrénico em geral e o comércio em linha de bens, e a prestacao

de servicos em linha;

® Adocdo de um Plano Prioritirio de Normas e Interoperabilidade no Quadro
Europeu de Interoperabilidade em dominios cruciais para o mercado unico digital,

entre os quais para servigos publicos.

O desenvolvimento e a expansdo da tecnologia moével conduziram a uma forte
reducdo nos custos com as transagdes e o surgimento de sistemas de informacao
consistentes € muito abrangentes, proporcionando a emergéncia das plataformas em
linha, sejam as plataformas de comércio eletrénico, ou simples sitios de comparacdo de
precos na Internet, desempenharem um papel cada vez mais central na vida econdmica e

social.

N .

No entanto, o acesso dos cidaddos a aquisicdo de alguns produtos ou servigos
€ frequentemente recusada por razdes comerciais ou, nao o sendo, estd sujeita a precario
diferente, com base apenas na sua localizacdo geografica, limitando as oportunidades

para cidaddos e empresas, impedindo o funcionamento do mercado tnico.

Como se pode inferir do referido, o impacto das plataformas colaborativas &
muito varidvel, podendo em alguns casos, dependendo do tipo de plataforma e do seu
poder de mercado, poderem controlar o acesso aos mercados em linha e exercer uma

influéncia significativa na forma como os intervenientes no mercado sdo remunerados.

Este facto suscitou uma série de preocupacdes quanto ao crescente poder de
mercado de algumas plataformas, nomeadamente a falta de transparéncia quanto ao
modo de utilizagdo da informacdo que recolhem, o seu forte poder de negociacdo em
relac@o aos seus clientes, o qual se pode refletir nos seus termos e condi¢des, a promocao
dos seus proprios servigos em detrimento de concorrentes e politicas de fixa¢do de pregos

pouco transparentes ou restricdes em matéria de fixacdo de precos e condi¢des de venda.

Resultado, por um lado, da necessidade de salvaguarda do equilibrio entre
aqueles aspetos e o desenvolvimento do mercado digital, a Comissdo prop0s-se
realizar, com inicio no passado ano de 2015, a citada avaliacdo exaustiva ao papel das
plataformas, nomeadamente na economia de partilha, e dos intermedidrios em linha,

que deverd abordar questdes como:
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11.3. A Politica de Conclusao do Mercado interno digital

Foi no Tratado de Roma em 1957 que a conclusdo do Mercado Interno se orientou
na construcao do atual sistema das comunidades europeias.

Numa fase ulterior pelo Ato Unico Europeu em 1985, pelo Tratado de Maastricht
de 1992 e no Tratado de Lisboa em 2007.

No fundo, denoto que esta enfrenta os mais diversos obstidculos no que toca a sua
regulamentacdo especifica e uma segura implementacdo, isto devido na maior parte dos
casos a existéncia de assimetrias normativas dos estados.

Assim sendo, torna-se indispensavel procurar através de todos os meios lutar por
um desenvolvimento sustentdvel de um mercado unico digital, dado que permite a
constru¢do de uma sociedade mais inclusiva e atenta que estamos perante uma era digital
dinamica.

Ora, dai que se tenha tornado numa das prioridades bdsicas do programa
apresentado pela Comissdo Europeia, apresentado a 15 de julho de 2014.

Com isto tudo procura-se melhorar os acessos aos meios tecnolégicos por toda a
Europa, promover o desenvolvimento de redes e servigos e, por fim, procurar otimizar o

crescimento da economia digital.
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11.4. Politica de concorréncia

11.4.1. Aplicavel as empresas

A Uber tem carateristicas muito préprias que antecipam uma atengao crescente da
politica de concorréncia e das demais instituigdes envolvidas na sua advocay € no seu
enforcement nas diferentes geografias concorrenciais.

E a Autoridade da Concorréncia que em Portugal zela pela aplicacio das normas de
concorréncia do Tratado de Roma as empresas.

Dessa forma, a lei aplicavel é a Lei n.° 19/2012, de 8 de maio, designadamente os
artigos 9°, 10° e 11° similares dos artigos 101°, n.°1 e n.° 3 e 102° TFUE.

Sem duvida que os estatutos da AMT vinculam esta Lei n° 19/2012, quer isto dizer

que se encontra subordinada ao artigo 17°, n.° 3.

11.4.2. Aplicavel aos estados

Quanto a este assunto devemos ter em atencio que € com o desenvolvimento da era
digital, que leva os estados a ponderar sobre a atribui¢do de um determinado auxilio ou
nao.

Assim, cumpridos todos os demais requisitos comunitdrios € nos termos do artigo
107° do TFUE, qualquer empresa que beneficie de uma ajuda estatal nesse ambito,
encontra-se favorecida em relagc@o aos seus concorrentes.

Ora, perante toda esta situacio ndo me parece crer que se quer falsear a
concorréncia, antes pelo contrdrio, pois pretende-se fornecer as novas empresas meios
para poder competir com as grandes empresas.

No caso de estarmos perante casos ilicitos, a sang¢do aplicdvel consiste na
recuperac¢do do valor dos auxilios com um acréscimo dos juros de mora.

O novo regime da concorréncia refor¢a as competéncias da AdC e exalta a sua
capacidade de intervencao, face a Lei n.° 18/2003 de 11 de junho, conforme o art.® 65° da

nova lei constata.
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12. A importancia da credibilidade nas Politicas Pablicas

Quando nos debrugcamos sobre uma andlise pormenorizada e detalhada da
Administracdo Publica e sobre as demais Politicas Publicas, a preocupacdo centra-se em
recorrer a metodologias que se fixam numa avaliagdo do mérito.

E importante frisar que algumas estio divulgadas em publicacdes da OCDE, e
procuram através da eficiéncia, eficicia, economia e ética (os 4 E), um desenvolvimento
harmonioso e sustentavel.

Contudo para poder colocar em prética esse plano, teremos de cumprir o
pressuposto da credibilidade, sendo que num estado social de direito democratico este se
demonstra pelo cumprimento das sentengas judiciais.

Por vezes, torna-se necessdrio deter uma composi¢do provisoria da situacdo
controvertida antes da decisdo final, de forma a salvaguardar a utilidade e efetividade da
tutela jurisdicional. Trata-se de uma medida que contribui decididamente para o éxito
dessa tutela encontrando o seu fundamento constitucional na garantia no acesso ao direito e
aos tribunais, de acordo o art.° 20°, n.° 1 CRP.

A provisoriedade destas providéncias resulta quer da circunstincia de elas
corresponderem a uma tutela que é qualitativamente distinta daquela que € obtida na acao
principal de que sdo dependentes, quer a sua necessdria substituicdo da tutela que vier a ser
definida nessa acao.

As providéncias cautelares implicam necessariamente uma apreciagdo sumdria da
situacdo através de um procedimento simplificado e rapido.

De acordo com a informagdo prestada, quer pela Uber, quer pela ANTRAL, existe
um recurso pendente no Tribunal da Relacdo de Lisboa, ao qual foi fixado efeito
meramente devolutivo, o que demonstra que abriu caminho a execu¢do imediatamente
exequivel na primeira instancia, mesmo que de modo provisdrio da decisdo recorrida.

A execugdo iniciada na pendéncia do recurso extingue-se ou modifica-se em conformidade
com a decisao definitiva que vier a ser proferida no ambito da acdo em conformidade com
o artigo 704° CPC, aprovado pela lei n° 41/2013, de 26 junho.

Depreende-se que o efeito devolutivo do recurso apenas transfere o poder
jurisdicional do juiz a quo para o juizo ad quem, que terd o dever legal de proferir uma
nova decisdo consubstanciando a reiteracao do exercicio jurisdicional sobre a causa.

A Uber estd em situacdo de incumprimento da sentenga proferida a 25 junho 2015.
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Cabe a ANTRAL, requerente da providéncia cautelar instaurar contra a Uber,
propor uma acdo executiva de forma a assegurar o cumprimento efetivo e integral da
sentenca.

Certamente que € ao colocar em prética o principio da judicialidade da execugao da
sentenca, que opera no plano da separacdo dos poderes, sabendo que a execucgdo das
sentencas € uma atividade exclusiva que pertence ao poder judicial.

Na minha defesa cave averiguar quanto a este assunto que o tribunal detém o poder
de julgar e o dever de executar o que for julgado.

Da sentenca proferida pretende-se que a Uber suspenda a sua atuagdo ilegal no
mercado de transporte de passageiros por tdxi, ou algo semelhante Rent-a-car,
beneficiando de um complexo integrado de inovacoes.

Assim pretende-se cessar a sua estratégia de se legitimar através de uma
publicitacdo perspicaz, bem como a sua estratégia de reclamar um novo enquadramento
regulatdrio, pois defendo que isso seja um trabalho desafiante j4 que se revela na prética
incompativel com os principios do Estado de Direito Democratico Constitucional do nosso
pais.

De facto, € urgente reclamar para que se processe na elaboracdo de diplomas

normativos que se ajustem a essas novas realidades.
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13. O Principio do Primado

Como se sabe o TJUE consagrou o principio do primado no Acérdao do Tribunal
de Justica de 15 de Julho de 1964, assim sendo a ordem juridica comunitiria sobre o
direito interno dos Estados Membros exige, por si sO, a existéncia dos principios da
aplicabilidade direta dos Regulamentos, bem como seu efeito direto, sem a necessidade de

serem vertidos nas ordens nacionais>> , conforme preceitua o art.® 8° CRP.

Por esse motivo, concordo que qualquer tribunal nacional deve aplicar o direito
comunitério, sendo certo que o seu efeito direto € uma carateristica estruturante da ordem

juridica comunitdria, que foi assumida pelo Tribunal de Justica.

Assim sendo, defendo que a consagracdo deste principio se deve ao facto de que
quando os Estados Membros aceitaram criar um mercado comum, estavam dispostos a
aceitar que as suas regras se dirigem diretamente aos particulares, até o proprio

A ‘ c o 26
preambulo do Tratado alude que “ para além dos Governos se dirige aos Povos™.

A AMT nao pode aplicar uma determinada norma que seja contrdria a ordem
juridica comunitdria, quer isto dizer que qualquer medida adotada ou alteragdao de normas
tem de respeitar o direito comunitdrio, segundo o artigo 2° dos Estatutos, deve-se zelar pelo

cumprimento da ordem juridica comunitdria.

Em suma, sabe-se que a Autoridade Nacional da Concorréncia, que tem por missao

zelar o artigo 81° CE.

% Como estd expresso no Acérdio do Tribunal de Justi¢a de 6.4.1962, Bosch, Proc. 13/61, Rec. 1961.

%0 Acérdio de 9 de setembro de 2003, Consorzio Industrie Fiammiferi e Autorita Garante della

Concorrenza e del Mercato, C-198/01
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14. A Pronuncia N° 8/2016

Trata-se da discussdo publica sobre os mercados de inovacao tecnoldgica aplicados ao
transporte coletivo de passageiros.

E importante ter em atencdo as normas legais e o licenciamento de servicos praticados
no mercado dos servicos a que quer a Uber quer a Cabify se propdem a disponibilizar.

De facto, a atividade da Uber em Portugal traduz-se na violacio de um conjunto de
diplomas legais, entre os quais achei relevantes dar a conhecer.

Em primeiro lugar, a violagdo do Decreto-Lei n.° 251/98 de 11 de Agosto, que regula
o transporte publico em veiculos ligeiros de passageiros através do transporte de tixi, foi
alvo de alteracdes legislativas, sendo que o objetivo era a conformidade com a disciplina
juridica do Decreto-Lei n°® 92/2010, de 26 de Julho. Foi este que transpds para a ordem
juridica portuguesa a Diretiva 2006/123/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 12
setembro de 2006 relativa aos servi¢cos no mercado interno.

Em segundo lugar, viola o disposto na Portaria n° 334/2000, de 12 de julho que

estabelece as regras de obtencao da capacidade profissional e da capacidade financeira para
o determinado exercicio da atividade de téaxi.
Assim como, a Portaria n® 277-A/99, de 15 de Abril que define as carateristicas e normas
da identificacdo dos veiculos, bem como o Despacho n° 15680/2002 de 15 Julho, o
Despacho n° 10009/2012, de 25 Julho, o DL n° 297/92 de 31 de dezembro e o DL n°
144/2012 de 11 de julho.

Parece-me crer que para ajustar o surgimento desta nova realidade no terreno
nacional, se tem necessariamente de proceder a alterac¢Oes legislativas, sempre com aten¢do
os regulamentos e as diretivas da UE, bem como a jurisprudéncia do Tribunal de Justica
nas diferentes vertentes com que se depara com esta problemadtica.

Dai que se pretende promover uma legislacao especial de regulamentacdo em todos
os dominios da Uber, cabify e todas as outras plataformas com uma ideologia similar.

Sem duvida, que esta problemadtica se revelou um verdadeiro desafio para o Direito de
Trabalho, na medida que € importante estabelecer um quadro legal que rege as demais

situagdes laborais que possam surgir futuramente.
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15. A proposta para resolucio do problema

Quanto a este assunto, é importante referir o conceito de flexisegurangca dos regimes
laborais, dado que com a evolucdo do Direito do Trabalho o legislador procura intensificar
a tutela dos trabalhadores. No fundo, a flexiseguranca surge neste contexto inovador, o que
procura introduzir alguma moderacdo nas medidas de flexibilizacdo®’.

Como se sabe, estamos perante uma situagdo juridica em que a lei faculta duas vias, a
da prestacao de servigco e a do contrato de trabalho. Contudo, acredito que estamos perante
uma nova realidade, pelo que € importante proceder a criagcdo de um novo tipo de contrato
de trabalho especifico, que regule essas disposi¢des legais.

Falo da criac@o do contrato de trabalho que corresponda as exigéncias da economia
On Demand, um tipo contratual inovador, onde o empregador detenha a subordinacdo
juridica, mas que exista uma maior protecao social para os trabalhadores, nomeadamente
quanto ao direito a férias e protecdo em caso de desemprego. Isto porque, o contrato Az-
will ndo se aplica ao nosso ordenamento juridico, uma vez que existe uma tutela
constitucional, o art.® 53° CRP, que ndo permite os despedimentos sem justa causa.

Bem como, o modelo tradicional de contrato de trabalho nao consegue solucionar
tais adversidades, pelo que € importante agir por forma a precaver essas situacdes o mais
rapidamente possivel. Tudo isto requer uma revisdao no CT por forma a enquadrar essas
novas realidades no direito, sempre com uma atencdo exemplar ao futuro e ao
desenvolvimento tecnoldgico que ele nos proporciona.

Ora, a primeira area de incidéncia da flexiblizacdo externa € a dos vinculos laborais
atipicos, como podemos evidenciar perante este caso de estudo, parece crer que estamos
perante um contrato de trabalho atipico.

Dai que a medida que se vai aceitando a regulacdo juridica destas formas de

contratagdo laboral, elas deixam de ser consideradas como vinculos laborais atipicos no

z Ramalho, M. do Rosdrio Palma, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral,

Almedina, 2015, 2.* Edi¢do, pp. 71
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sentido técnico e assumem a forma de contratos de trabalho especiais ou de um tipo com
regulamentagdes especificas.

Porém, tal como Palma Ramalho defendezg, seguindo entdo este entendimento,
deve-se manter a designacdo destas formas de trabalho subordinado como trabalho atipico,
ndo s6 na acec¢do juridica, mas também na sociolégica. Dado que, podemos ver que existe
um desvio na dita relag@o e ao regime do vinculo laboral comum.

Também considero importante referir que a flexibiliza¢do interna, traduz-se na
flexibilizacdo do proprio regime do contrato de trabalho comum, dai que observamos uma
alteracdo na fisionomia tipica do sistema laboral. Sendo imprescindivel, proceder a uma

maleabilizacdo do regime juridico do contrato de trabalho.”

16. A importancia da desregulamentacio do Direito do Trabalho nestes casos

O termo desregulamentagdo identifica uma inversdo da tendéncia tradicional do
Direito do Trabalho em moldes normativo.

A tendéncia para regular os fendmenos laborais em moldes cada vez mais
abrangentes, com o intuito de diminuir o nimero de normas laborais imperativas e a
aumentar o espaco de liberdade dos entes laborais, quer no ambito da negociacao
coletiva, quer no dominio dos contratos de trabalho.

Desta forma, o Direito do Trabalho moderno assenta o termo de desregulamentacdo

em 3 procesos:

28 Ramalho, M. do Rosédrio Palma, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmética Geral,

Almedina, 2015, 2.* Edi¢ao, pp. 72/73

29Ramalho, M. do Rosdrio Palma, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral, Almedina,

2015, 2.2 Edig¢do, pp. 74
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1. A desregulamentacdo em sentido préprio ou estrito, que passa pela
supressdo de normas legais imperativas em diversas matérias, cuja
regulacdo € remetida para o ambito dos contratos de trabalho.

2. A desregulamentagdo em sentido amplo, que € efetuada através do reenvio
legal da competéncia para regular as matérias laborais diretamente para as
convengdes coletivas de trabalho. Assim, permite o seu afastamento em
sede de negociagao coletiva.

3. A alteragdo das regras especiais de interpretacdo e aplicacdo das fontes

laborais, o principio do favor laboratoris, promovendo a sua elasticidade.

17. As tendéncias da flexiseguranca

Desde a publicagdo em 2006 do livro verde da Comissdao Europeia sobre a
Modernizagdo do Direito do Trabalho para o século XXI, t€ém vindo a ser denunciados, a
diversos niveis, os efeitos perversos das tendéncias de flexiseguranga.

Para fazer face a esta situagdo, vém sendo preconizadas novas estratégias que se
inspiram em experiéncias desenvolvidas em alguns estados da unido, com destaque para a

Dinamarca e Finlandia.
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18. Jurisprudéncia

a. Casos a nivel internacional

No Brasil, a 13 de Fevereiro de 2017, o Juiz Marcio Toledo Gongalves, da 33* Vara
do Trabalho de Belo Horizonte, decidiu que existe vinculo de emprego entre o motorista da
Uber. Para tal, aprofundou-se em conceitos soioldgicos, histdricos e legais.

Ora, a empresa foi condenada a pagar subsidios de férias, horas extra e horas
noturnas.

Na sua contextualizac@o histdrica, estabeleceu que na sociedade urbana industrial
foram criados trés tipos de relacao de trabalho:

1. O Fordismo, que se trata de um sistema caraterizado pela homogeneizagao
das reinvidicagdes dos trabalhadores.

2. O Toyotismo, que permitiu fragmentar o processo produtivo e impds a uma
heterogeneidade na regulamentacdo das condi¢des do trabalho.

3. A Uberizagdo, um termo criado pelo préprio Juiz, de forma a sustentar a sua
decisdo, que, no fundo, baseia-se em nichos muitos especificos, com

potencial para abranger todos os sectores da atividade econémica.

Para além disso, o Juiz afirma que o motorista estava submisso a ordens sobre o
modo de desenvolver a prestagdo dos servigos e controles continuos.
Ainda, o motorista estava sujeito a aplicacdo de san¢des disciplinares caso tivesse

. 30
comportamentos inadequados.

% Como j4 referi no ponto 6.1. pode-se levar a cabo por uma presungio de laboralidade.

92



Por outro lado, em Minas Gerais aconteceu o oposto.

Na 37° Vara do Trabalho de Belo Horizonte, o juiz rejeitou o pedido para que a
uber pagasse o direito a subsidio de férias.

O juiz alega que ndo havia relagdao de subordinagdo entre o motorista e a empresa,
pois, esta ndo dava ordens nem determinagdes, sendo que o mdximo de orientag¢do era dado
por um video institucional em que o modo de agir era sugerido e ndo imposto.

Na Inglaterra, um Tribunal decidiu que os motoristas da Uber ndo sdo auténomos,
mas sim, funciondrios da aplicacdo digital.

Assim sendo, estes devem receber um saldrio minimo e os correspetivos direitos e
deveres.

O caso foi instaurado em 2016, apds dois motoristas, em nome de um grupo de 19
motoristas, alegarem que ela tinha negado direitos bésicos aos trabalhadores ao classifica-

los como auténomos.

b. No caso portugués

Para tal entendimento, decidi referir um ac6rddao do Supremo Tribunal de Justica,
de 8 de Outubro de 2015, que em certa medida, demonstra como deve ser feita a presuncao
da existéncia de um contrato de trabalho.

Perante tal caso, provou-se que os instrumentos utilizados pelo Autor eram
propriedade deste e ndo do empregador, pelo que um dos indicios da respetiva presuncdo
ndo estd observado.

Quer isto dizer, que o Autor utilizava a sua propria viatura nas deslocacdes do
servico e suportava com as respetivas despesas.

Para além do mais, o mesmo ndo estava sujeito a qualquer horédrio de trabalho,
sendo que a renumerac¢do auferida era varidvel e a percentagem, e ndo em funcdo do tempo
dispendido na realizagdo da sua atividade.

Prova a cargo do empregador se pretende ilidir a presun¢do, reveste as carateristicas

de um contrato de prestacio de servico’' dada a autonomia em que é exercido.

! Ver ponto 5
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Porém, nos casos da uber podemos seguir duas vias, ou trata-se de um contrato de
prestacdo de servico ou de uma verdadeira relagdo juridica laboral, em que envolve uma
prestacao subordinada.

Assim, passa por saber se pode ir pela presuncdo de existéncia de contrato de

trabalho, prevista no art.” 12.°, n.° 1 do CT, ou nio.

Ora, para se qualificar uma relagdo juridica existente entre duas partes como
contrato de trabalho depende da alegagdo e prova, pelo prestador da atividade, nos termos

gerais, o nivel de subordinacdo em que a dita atividade é desempenhada.

Como j4 referi anteriormente, estamos perante uma presungao iuris tantum, admite

prova em contrario, nos termos do n° 2 do art.® 350° CC.
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Conclusao

A tecnologia reinventa-se a todo o momento, dai que temos de estar preparados para
programar as novas realidades que possam surgir e proceder a implementacdo de normas

que as regulamentam.

O executivo do governo procura solucionar estes problemas que emergem com
tanta frequéncia, de forma a encontrar respostas que se adequam de forma adequada a este

tipo de situagdes.

O Direito do Trabalho nacional caracterizava-se por uma grande dispersdao
normativa, dado que os regimes juridicos laborais estavam tradicionalmente dispersos por
uma multiplicidade e diplomas, alguns dos quais elaborados em contextos sécio politicos
muitos diferentes, dai que existisse uma dificuldade de interpretacdo e compatibilizacao
das normas laborais, aumentando as lacunas.

O nosso sistema juridico teve alguma dificuldade em acertar o passo com as
tendéncias de flexibilizacdo dos outros sistemas europeus.

A Constituicdo de 1976 favoreceu a densificagdo do garantismo das novas leis
laborais e uma visao do principio da protecdo do trabalhador.

O sistema nacional manteve até muito tarde a rigidez e o garantismo dos regimes
laborais, s6 no inicio do século XXI, aquando os efeitos da crise, houve a necessidade de
introduzir alguma maleabilidade no sistema juslaboral portugués.

Por forma, a prosseguir a flexibilizacio do regime do contrato de trabalho,
adequando, assim, os regimes laborais aos perfis dos trabalhadores, a reposicdo do
dinamismo da negociacdo coletiva e a manutencao dos direitos e garantias fundamentais do
trabalhador.

Ap6s toda esta andlise podemos concluir que no ambito do Direito Trabalho, estas
empresas, como a Uber criaram uma pandplia de relagdes interpessoais com tais
especificidades que ndo podemos nos socorrer das ditas relacdes tradicionais,
nomeadamente no que diz respeito a hordrios definidos, direito a férias ou a prote¢do social

no caso de desemprego.

-

E necessdrio pois analisar com imensa precisdo estas realidades e quem sabe
proceder a uma legislagcdo especifica que as regulamente, dado que nao estamos estagnados

numa dada época historico-cultural, mas sim perante uma época contemporanea dinamica
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que se vai ajustando de acordo as necessidades sociais, de forma a promover a

. 32
flexiseguranca™.

No fundo, revela-se um desafio para o legislador que deverd acompanhar a

evolucdo das sociedades, nomeadamente para que nio existam fraudes.

A Lei n.° 35/21 que pune os taxis sem alvard, bem como na Lei n.® 35/2016 de 21
Novembro, em que este é a sexta alteracdo ao Decreto-lei n.° 251/98 de 11 de Agosto,

sendo que procura reforcar as medidas dissuasoras da atividade ilegal.

Proponho a uma urgente alteracdo legislativa que possibilite enquadrar estas novas

realidades no Direito do Trabalho, por forma a nao existir disparidades regulamentares.

De facto, estamos perante a procedéncia de uma nova modalidade de trabalho e que

nao podemos ser alheios a essa realidade, conforme ja explicitei anteriormente.

A minha proposta para a resolug¢do desta problematica é a criacdo do Contrato de
Trabalho que tipifique as necessidades emergentes da economia On Demand, onde regule e
disciplina especificamente todas estas controvérsias que tém surgido.

Para além disso, a minha inten¢do € conferir uma maior protecdo legal a este tipo de
trabalhadores, nomeadamente no dmbito de seguranca social.

Ora, seguindo em entdo o conceito de flexiseguranca, procura-se adequar os
regimes laborais as necessidades das empresas modernas, por forma a diminuir as
divergéncias entre os trabalhadores protegidos pelo sistema laboral e os dos contratos
atipicos.

O Tribunal Europeu quer Estados a Legislar sobra a Uber, tudo isto se deveu a uma
acdo apresentada por uma associacdo profissional de taxistas de Barcelona contra a Uber,

sendo que este se pronunciou sobre uma eventual concorréncia desleal.

32 Ramalho, M. do Rosdrio Palma, Tratado Direito do Trabalho, Parte I, Dogmatica Geral,

Almedina, 2015, 2.* Edi¢do, pp. 96
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De facto, a nivel nacional hd propostas de regulamentacdo na comissdo de
Economia da AR, de forma a ser aprovado um documento dnico para ser discutido em
plendrio, mas ainda ndo se chegou a um consenso, pelo que é necessdrio agir o mais
rapidamente possivel.

Por ultimo, o Governo aprovou uma proposta de lei em que prevé que os motorista

tivessem um hordrio e uma formagdo. J4 € um inicio, mas ndo o suficiente. Ainda, é

preciso percorrer um longo caminho para chegarmos a uma conclusao sustentavel
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