Data de Publicacao

Resumo

Palavras Chave
Tipo

Revisdo de Pares
Colegdes

J7
Lusiada”

Repositorio das Universidades Lusiada

Universidades L usiada

Franco, M arcia Elisabete Wilke
Guimaraes, Josiane
Martins, Leticia Wilke Franco

Projeto atencao : desafios e possibilidades no
acompanhamento a uma familia

http://hdl.handle.net/11067/3546
https://doi.org/10.34628/g74m-ps95

M etadados
2015

A proposta deste trabalho € compartilhar uma experiéncia de intervencao
em Psicologia clinica— Projeto ATENCAO — realizada no primeiro
semestre de 2013 pela clinica Espaco Vital (Gravatai, Rio Grande do Sul,
Brasil). A equipe acompanhou uma familia monoparental (mée e dois
filhos) desestabilizada pelo sofrimento psiquico de todos os membros
tendo por objetivos auxiliar na organizagéo psiquica e ambiental da
familia, nareintegracdo de recursos motivacionais da mae e na promogao
da autonomia dos...

Psicoterapia familiar

article

Néo

[ULL-IPCE] RPCA, v. 06, n. 1 (Janeiro-Junho 2015)

Esta paginafoi gerada automaticamente em 2024-04-25T05:12:46Z com
informacao proveniente do Repositério

http://repositorio.ulusiada.pt


http://hdl.handle.net/11067/3546
https://doi.org/10.34628/g74m-ps95

PROJETO ATENCAO:
DESAFIOS E POSSIBILIDADES NO ACOMPANHAMENTO A UMA FAMILIA

PROJECT ATTENTION:
CHALLENGES AND POSSIBILITIES IN ACCOMPANIMENT TO A FAMILY

Marcia Elisabete Wilke Franco

Josiane Guimaraes
Cesuca - Faculdade Inedi

Leticia Wilke Franco Martins
UFRGS; Cesuca - Faculdade Inedi

Contacto para correspondéncia:
leticiawfranco@gmail.com

Resumo: A proposta deste trabalho & compartilhar uma experiencia de
interven¢ao em Psicologia clinica - Projeto ATENCAO - realizada no primeiro
semestre de 2013 pela clinica Espaco Vital (Gravatai, Rio Grande do Sul,
Brasil). A equipe acompanhou uma familia monoparental (mae e dois filhos)
desestabilizada pelo sofrimento psiquico de todos os membros tendo por
objetivos auxiliar na organizacao psiquica e ambiental da familia, na reintegragao
de recursos motivacionais da mae e na promog¢ao da autonomia dos membros.
Para tanto eram feitas visitas trés vezes por semana a casa da famdlia e psicoterapia
na Clinica para a mae e a filha individualmente. A complexidade do caso e os
atravessadores sociais (relacoes interpessoais, cultura religiosa, etc) dificultaram
a intervencao. No processo terapéutico veio a tona o contetido psiquico causador
de sofrimento e a tomada de consciéncia disso causa uma desestabilidade na
homeostase funcional familiar. O ponto alto da intervencao esteve no contorno
de situa¢des, muitas vezes delicadas, emergidas da fragilidade da mae da
familia, a partir do qual conseguiamos fazée-la atentar para suas potencialidades,
fortalecendo-a.
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Abstract: The purpose of this paper is to share an experience of intervention
in clinical psychology - Project ATTENTION - realized in the first half of
2013 by clinical Espago Vital (Gravatai, Rio Grande do Sul, Brazil ). The team
accompanied a single parent family (mother and two children) destabilized by
psychological distress of having all members for assisting in the psychological
and environmental organization of family reintegration of motivational resources
of the mother and the promotion of its members” autonomy goals. For both visits
were made three times a week at home and in psychotherapy clinic for mother and
daughter individually. The complexity of the case and the social intermediaries
(interpersonal relationships, religious culture, etc.) hampered the intervention.
The therapeutic process surfaced the psychic content causing suffering and
awareness that causes a destabilization in family functional homeostasis. The
high point of intervention was the outline of situations, often delicate, emerged
the fragility of the mother of the family, from which we could make her pay
attention to their potential, to strengthen it.

Key-words: Intervention, family, psychosocial approach, therapeutic
monitoring, counseling

Introdugao

Este trabalho visa discutir e compartilhar uma experiéncia de intervencgao
em Psicologia Clinica a partir de visitas domiciliares. Tera por base a vivencia
pratica das autoras como supervisoras e estagiaria, em um projeto denominado
Atengao, implantado em uma clinica de psicologia conveniada com a faculdade
de Psicologia - CESUCA.

A equipe de psicologia da clinica foi procurada por duas irmas e a paciente
de uma forma muito desesperadora. Sentiam que precisavam internar sua irma,
mas sabiam que as dificuldades familiares seriam muito maiores do que poderiam
suportar, pois nao tinham como atender os filhos, uma menina de oito anos e seu
irmao de 15 anos que é surdo e possui uma disfungao cerebral e motora. Segundo
a mae é muito dificil cuidar dele e ela nao conseguiria ficar ausente da casa.

A partir disso, combinamos que dariamos uma atencao sistematica e
diaria para a familia e que avaliarfamos a possibilidade da mae poder fazer um
tratamento domiciliar. Estruturamos uma equipe de trés estagiarios de psicologia
e tres psicologas que acompanharia diariamente a familia e entao o projeto foi
nomeado como “ATENCAO: Acompanhamento Terapéutico Nova Acao”.
Ficou estabelecido, a partir das ideias Brandao (2011), que o objetivo primordial
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desse acompanhamento terapéutico era lancar mao da visita domiciliar a fim
de capacitar a familia para que conseguissem utilizar seus recursos, buscando
resolver suas dificuldades, além de serem incluidos nos tratamentos que se
observassem necessario.

Portanto, este projeto teve como objetivo prestar atendimento domiciliar
para auxiliar na organizagao psiquica e ambiental da familia, na reintegracao de
recursos motivacionais e na promocao da autonomia dos membros. A equipe
acompanhou uma familia monoparental (mae e dois filhos) desestabilizada pelo
sofrimento psiquico de todos os membros. Foi trabalhado com todos eles como
sujeitos do processo, sem perder o foco da relagao familiar, pois entendemos
que serao estas relacoes as definidoras e norteadoras da historia subjetiva do
individuo. O referencial sistémico, que & o precursor da teoria da complexidade,
nos diz que tanto a ciéncia quanto a cultura sao processos construtores de e
construidos por processos sociais. Aléem disso, compreende o pensamento
estruturado em um tripé formado pela subjetividade, pela complexidade e pelo
contexto (Vasconcelos, 2002; Costa & Brandao, 2005).

Resgatando o processo: Trechos do prontuario

Apresentaremos trechos do prontuario das visitas a familia nos detendo a
sete dos dezesseis momentos com Rosa, mae da familia. No prontuario constam
as impressoes geradas pela visita e um breve relato (fragmento), escritos pela
estagiaria e discutidos em supervisao. Os nomes apresentados sao ficticios,
sendo Rosa o0 nome da mae, Lucca o nome do filho de 16 anos e Jasmin o nome
da filha de 8 anos.

1% visita: Impressoes gerais: Rosa extremamente ansiosa, queixa de
desanimo, casa desorganizada, muita louga suja... Caos!

Fragmento do Relato: Em poucos minutos criou-se um campo analitico
tao intensamente integrado que estavamos todas perpassadas pela angtistia
daquela paciente. Eu, em apenas 10 min de conversa, me senti mal, com uma
tosse de afogamento, produgao de lagrimas e precisei pedir um copo com agua
para molhar a garganta, ganhar tempo e me recompor daquela “transferéncia”
de sentimentos que me invadiu e desequilibrou por alguns minutos. Enquanto
tomei a agua que Rosa, prontamente, me serviu, respirei fundo e falei para mim
mesma em pensamento: Calma! Voce esta bem! Quem esta mal é ela! (Fragmento
do relato, 18/03/2013).

3% visita: Impressao: Rosa bastante ansiosa e agitada, casa totalmente
desorganizada.

Fragmento: Havia sido combinado que arrumariam os quartos, tirando o
colchao do filho, Lucca, do chao do quarto da mae e levando para o outro quarto.
Lucca demonstrou entusiasmo e imediatamente segurou uma das extremidades
do colchao carregando-o até a sala. Foi uma demonstragao de autonomia e
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eficiencia que eu jamais esperaria do garoto descrito pela mae. Analisei esse fato
como um exemplo da exacerbagao que Rosa faz das dificuldades, tornando ainda
mais dificeis situagoes que ja nao sao faceis. (Fragmento do relato, 04/04/2013).

47 visita: Impressao: Mais organizacdao. Rosa mais calma. Louca lavada,
chao limpo...

Fragmento: Procurei, embasada nos conceitos de Aconselhamento
Psicologico, instigar seuanimo dizendo: “Que bom que voce estasereorganizando,
sua mae ficara feliz em te ver!” (A mae de Rosa viria de outro estado para visita-
la naquela semana). Rosa completou: “Foi bom a mae vir s6 agora. Estou bem
melhor, nao vou precisar de colo, vamos ser companheiras” (sic). (Fragmento do
relato, 11/04/2013)

8? visita: Impressao: Animacao. Rosa parece motivada a mudanga, feedback
positivo do nosso trabalho.

Fragmento: Pedi um feedback a Rosa. Qual o seu sentimento em relagdo ao nosso
trabalho? Ela respondeu: “Eu adoro quando vocés vém! Quando vocés estdo aqui € muito
bom! Eu estou saindo da depressdo. Eu sinto isso. Pelo meu animo para fazer as coisas.
Ontem eu até caminhei... Tu poderias vir de ténis e roupa de malha para a gente caminhar
enquanto conversamos.” Sorri, num misto de surpresa e satisfacdo. Foi muito bom ouvir
isso! E Rosa continuou: “Eu organizei as coisas, as fotos, os papéis, as roupas. Eu estou
até com vontade fazer compras novamente” (sic)... Nesse momento Rosa olha para a pia
na cozinha e diz: “Tu te importa se eu for lavando a louga enquanto conversamos? (sic)...
(Fragmento do relato,09/05/2013)

11? visita: Impressao: Casa organizada, Rosa calma, mas falante, forte
sentimento de nostalgia...

Fragmento: “Acho que eu sempre fui depressiva. Desde crianca. Eu acho
que eu fiquei deprimida quando a minha irma morreu, nunca fui tratada e fiquei
assim. Eu saio um pouco, nessa fase que chamam de euforia, mas nao é euforia, &
sO uma tentativa de viver. Mas eu nunca esquego as coisas ruins. A depressao ta
sempre aqui.” (sic). (Fragmento do relato, 23/05/2013).

157 visita: Impressao: Casa organizada. Mae de Rosa ainda no comando
dos afazeres e Rosa parecendo-me um pouco angustiada, mas dando feedback
positivo do trabalho realizado pelo Projeto ATENCAO.

Fragmento: Falei da importancia da oportunidade de aprendizagem que este
trabalho me proporcionou e da minha vontade de continuar no Projeto, obtendo
tempo para trabalharmos os contetidos surgidos em nossas conversas. Rosa deu
um sorriso de aprovagao e um suspiro de alivio. (Fragmento do relato, 27/06/2013).

16° visita: Impressao: Casa organizada, Rosa confiante com o prosseguimento
do Acompanhamento Terapéutico.

Fragmento: “Pelo menos fago as coisas aqui em casa. Fago a comida, lavo as
lougas... Lembra que eu ndo dava conta de nada?”(sic). Sorri e respondi: Lembro,
mas agora tu ja das conta de bastante coisas e continuaremos nos esforcando
na busca da autonomia necessaria para que possas gerir tua vida. Rosa sorriu
confiante. (Fragmento do relato, 04/07/2013)
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Compreendendo o processo

A valorizagao que a familia sente em cada encontro & uma for¢a motivacional
para buscar solucionar alguns dos impasses encontrados, proporcionando uma
forma de se organizar frente aos problemas pontuais como lavar louga, organizar
as roupas e a casa, mudar a cama do filho para o outro quarto. Em cada encontro
era perceptivel a importancia dessa forma de atuacao que é a visita domiciliar.
Essa pratica permitiu que se sentissem seguros para reconstruir sua autonomia e
a independéncia para superar as limitagoes que no momento estavam presentes.

Estes encontros domiciliares permitiram também confirmar o quanto
a escuta foi fundamental para que as mudangas ocorressem, pois, a partir da
escuta, o profissional pode proporcionar que aflore a subjetivagao dos membros
no sistema familiar. Nas visitas domiciliares e nos encontros de supervisao da
equipe, todos os aspectos da vivéncia dos sujeitos passam a ser considerados.
A configuragao subjetiva resultante dos encontros, sensacoes e percepgdes no
corpo fisiologico e a relagdo dos sujeitos e sua familia com o social se objetivam.
Segundo Brandao (2001), “a interven¢ao em equipe possibilita que diferentes
olhares auxiliem a cria¢ao de diferentes hipoteses” (p. 90). A partir do exercicio de
olhar para si, ampliam-se as percepg¢oes da equipe e da propria familia acerca dos
problemas evidenciados no momento, possibilitando a subjetivacao. Percebemos
que a visita domiciliar amplia a interatividade entre a equipe e os familiares e
que o processo relacional se desenvolve dentro dos principios da humanizagao.

E importante lembrar que quando entramos no espago da familia, &
fundamental que estejamos abertos ao novo, livre de preconceitos, com os
objetivos bem claros e apoiados na ética e nas questoes do sigilo. Guareschi (2003)
enfatiza que a ética deve ser entendida como uma postura critica, na relagao
dialogica com o outro. Em outras intervencdes essas questoes também precisam
ser respeitadas, pois sao questdes que nortearao a pratica do Psicologo, por isso
nao podem ser entendida como algo especifico da visita domiciliar.

Consideracoes finais

Este trabalho possibilitou vivenciar uma experiéncia especial, pois cada
encontro, cada vivéncia de estagio nesta pratica de visita domiciliar se mostrava
possivel e eficaz. Acessar o sujeito enquanto individuo e a familia e a equipe
enquanto social era o que tornava possivel essa pratica. Todos estavam engajados
em um plano terapéutico que mais se enquadra a realidade da familia. Segundo
Tenorio (2001), ha de haver tantos projetos terapéuticos quantos forem os sujeitos
que sofrem.

E preciso pensar o que caracteriza o sofrimento nesse contexto familiar procurando
compreender a complexidade, sem redugdes ou “atropelamentos” de técnicas e teorias
que fundamentam esta pratica. Compreendemos que a perspectiva sistemica,
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considerando a subjetividade, a complexidade e o contexto (Vasconcelos, 2002;
Costa & Brandao, 2005), torna-se fundamental para a compreensao da familia.

Entendemos que o atendimento domiciliar busca dar uma ateng@o especial
para os participantes do processo, proporcionando grande aprendizado e
mudanca. Com a escuta e com a atencao sistematica nos sujeitos que sofrem,
percebemos que suas falas passam a ser valorizadas, sua capacidade de escolher
e de resolver problemas possibilita e legitima o sujeito a ser alguém nao mais
idealizado, pois a realidade que se mostra é possivel de ser entendida. Com certeza
& uma pratica enriquecedora que vem a contribuir para o desenvolvimento da
Psicologia Clinica Ampliada.
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